Discussion des groupes de consultation de I’OPIC

Introduction par I’animateur (10 minutes)

Objectifs

Comprendre votre vision de ce en quoi consiste un « office de la propriété intellectuelle
de premier plan »

Déterminer si I’OPIC obtient de bons résultats par rapport a cette vision

Comprendre vos priorités par rapport a I’OPIC pour les annees a venir

Déterminer comment I’OPIC peut mieux vous servir

Régles de base

Participez

Une personne a la fois

I n’y a pas de bonnes ou de mauvaises réponses
Soyez francs

Confidentialité

Profitez du processus

Ordre du jour provisoire

A. Introduction (10 min.) 12h-12h 10

Obijectifs, regles de base
Participants
Questions

B. Définition d’un « office de la Pl de premier plan » (20 min.)  12h10-12h 30

Qu’est-ce qu’un « OPI de premier plan »?
Evaluation

C. Croissance des entreprises et innovation (20 min.) 12h30-12h 50

Comment un « OPI de premier plan » doit-il soutenir la croissance des entreprises et
I’innovation?

. Evaluation

D. Approche axée sur le client (20 min.) 12h50-13h 10
. Comment un « OPI de premier plan » doit-il servir ses clients?

. Evaluation

E. Culture de la PI (15 min.) 13h10-13h 25

Comment un « OPI de premier plan » doit-il promouvoir une culture de la PI?
Evaluation

F. Récapitulation (5 min.) 13h25-13h 30

Observations finales



Questions provisoires pour les groupes de consultation

B. Définition d’un « office de la Pl de premier plan » (20 min.)

1. L’Office de la propriéte intellectuelle du Canada (OPIC) est bien déterminé a devenir un
« office de la propriété intellectuelle (OPI) de premier plan ». A votre avis, quelles sont les
caractéristiques d’un « OPI de premier plan »?

. L’animateur écrit les réponses

2. Quelle importance aura pour vous chacune de ces caractéristiques au cours des
cing prochaines années?

. L’animateur invite les participants a évaluer I’importance de chaque caractéristique
(élevee (E), moyenne (M) ou faible (F)).

3. A votre avis, quel est le rendement de I’OPIC par rapport a chacune de ces
caractéristiques?

. L’animateur invite les participants a évaluer le rendement de I’OPIC par rapport a chaque
caractéristique (E-M-F).

4. Comment évalueriez-vous le rendement d’autres OPI par rapport a chacune de ces
caractéristiques?

. L’animateur invite les participants a évaluer le rendement d’autres OPI par rapport aux
mémes caractéristiques (E-M-F).

C. Croissance des entreprises et innovation

5. Comment un « OPI de premier plan » devrait-il appuyer la croissance des entreprises et
I’innovation?

. L’animateur écrit les réponses.
6. A votre avis, quelle importance revét chacun de ces roles?
. L’animateur invite les participants a évaluer I’importance de chaque réle (E-M-F).

7. A votre avis, quel est le rendement de I’OPIC par rapport a chacun des roles que vous
venez d’énumérer?

. L’animateur invite les participants a évaluer le rendement de I’OPIC par rapport a chaque
role (E-M-F).



8. A votre avis, quel réle doivent jouer les agents en vue d’appuyer la croissance des
entreprises et I’innovation?

. L’animateur écrit les réponses.
9. A votre avis, lequel parmi ces roles est le plus important?

. L’animateur invite les participants a évaluer les réles (E-M-F).

D. Approche axée sur le client
10. Comment un « OPI de premier plan » peut-il le mieux servir ses clients?
. L’animateur écrit les réponses.

11. Quelle importance aura pour vous chacun de ces roles au cours des cing prochaines
années?

. L’animateur invite les participants a évaluer I’importance de chacune de ces
caractéristiques (élevee (E), moyenne (M) ou faible (F)).

12. A votre avis, quel est le rendement de I’OPIC par rapport & chacun de ces roles?

. L’animateur invite les participants a évaluer le rendement de I’OPIC par rapport a chacun
de ces rdles (E-M-F).

13. A votre avis, quelles devraient étre les cing grandes priorités de I’OPIC en matiére
d’amélioration des services pour les cing prochaines années?

. L’animateur écrit les réponses.
E. Culture de la PI

14. Un des volets de la mission de I’OPIC consiste a favoriser I’utilisation du régime de la
propriéte intellectuelle et a encourager I’invention, I’innovation et la créativité au Canada.
Comment un « OPI de premier plan » peut-il le mieux s’y prendre pour atteindre ces
objectifs?

. L’animateur écrit les réponses.



15. Quelle importance aura pour vous chacune de ces approches au cours des
cing prochaines années?

. L’animateur invite les participants a évaluer I’importance de chaque approche (élevée
(E), moyenne (M) ou faible (F)).

16. A votre avis, quel est le rendement de I’OPIC par rapport & chacune de ces approches?

. L’animateur invite les participants a évaluer le rendement de I’OPIC par rapport a chaque
approche (E-M-F).



