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Enquête sur le financement des petites et moyennes entreprises, 2004

Ce document contient des tableaux des estimations produites par l'Enquête sur le financement des petites et 
moyennes entreprises (PME). 

AVIS

Population cible

Collecte
La base de sondage de cette enquête comportait quelques 34 509 entreprises.  Les estimations étaient 
produites à partir des réponses obtenues auprès de 13 042 PME.  Le taux de réponse est de 45 %.  La 
collecte de données s'est déroulée de septembre 2004 à mars 2005.  Les estimations pour tableaux 33-37, 
43 et 47-49 étaient produites à partir des réponses obtenues auprès de 3 500 PME.  

Pondération
Des poids d'échantillonnage ont été appliqués au moment de la compilation des estimations.  Ainsi, chaque 
entreprise de l’échantillon a été pondérée de manière à représenter un nombre donné d’entreprises de la 
population cible.

Qualité des donneés

Ces tableaux présentent les estimations de l’échantillon avec le CV ou la ME.   Une marge d’erreur doit être 
ajoutée et soustraite de l’estimation pour déterminer l’intervalle de confiance de celle-ci.  Dans ces tableaux, 
les CV de 25 % ou moins ne présentent aucune restriction, tout comme les ME de 12,5 % ou moins.  Les 
estimations comportant un CV ou une ME plus élevés que les niveaux précités ont été remplacées par un « x 
» lorsque les données risquaient d’être mal interprétées.                                                                                       
Les estimations peuvent aussi contenir des erreurs non reliées à l'échantillonnage.  Elles s'expliquent par la 
couverture de la population des entreprises, les différences d'interprétation des questions, de l'information 
incorrecte fournie par les répondants, des erreurs de saisie, de codage et de traitement des données.  La non-
réponse est aussi une source importante des erreurs non reliées à l'échantillonnage.

Confidentialité
Les données d'un certain nombre de variables furent supprimées dans les tableaux afin de protéger la 
confidentialité des répondants et/ou pour des raisons de qualité.  Les suppressions sont remplacées par des 
«x» dans ces tableaux.

Pour plus d'information sur les concepts, les méthodes d'estimation utilisées et sur la qualité des estimations 
produites dans ces tableaux, veuillez communiquer avec :
Klaus Kostenbauer
Division des petites entreprises et enquêtes spéciales
Statistique Canada
(613) 951-2904
klaus.kostenbauer@statcan.ca

Statistique Canada a introduit une amélioration méthodologique à l’Enquête sur le financement des petites et 
moyennes entreprises (EFPME) en 2004.  Des données administratives ont été utilisées pour repérer les 
entreprises inactives qui n’ont pu être rejointes parmi les PME.  Ces données administratives étaient 
difficilement disponibles en 2000 et 2001.  Ainsi, suite à cette amélioration méthodologique en 2004, les 
données de 2000 ont du être conformément révisées.  Conséquemment, les résultats de l’enquête actuelle 
ne doivent pas être comparés avec ceux des enquêtes non révisées antérieures.  Statistique Canada publie, 
simultanément à ces résultats de 2004, les résultats révisés de l’enquête de 2000.  Les résultats pour l’année 
2001 seront disponibles au cours du printemps 2006.

Ces estimations furent produites à partir des réponses obtenues des entreprises qui, en 2004, avaient moins 
de 500 employés et un revenu annuel brut de moins de 50 millions de dollars.

Les sociétés de crédit, les coopératives, les filiales, les entreprises à but non lucratif, les bureaux 
gouvernementaux, les écoles, les hôpitaux et les autres organismes publics ne sont pas couverts par cette 
enquête. Pour de plus amples détails, les utilisateurs sont invités à consulter le site de Statistique Canada : 
www.statcan.ca, voir définitions, sources de données et méthodes réf. # 2941.

Toutes les estimations de l'enquête sur le financement des PME se fondent sur un échantillon, celles-ci 
peuvent comportées une erreur d'échantillonnage.  Dans les tableaux ci joints, cette erreur est exprimée par 
une marge d'erreur.  Ces tableaux suivent la convention statistique, soit d’exprimer la marge d'erreur comme 
deux fois l'erreur type afin d’obtenir un intervalle de confiance de 95 %. 

Ainsi dans le cas où 50% des entreprises aurait répondu « oui » à une question donnée et ce avec une 
marge d'erreur de 4%,  nous obtiendrions, si nous répétions l’enquête dans la même population 19 fois sur 
20 des résultats similaires qui se situeraient entre 46% - 54% (intervalle de confiance).

Le coefficient de variation (CV) et la marge d'erreur (ME) servent d’indication de l’erreur d’échantillonnage 
associée à une estimation donnée.  La qualité de l’estimation augmente à mesure que le CV et la ME 
diminuent.  En ce qui concerne les estimations exprimées en pourcentage, la ME est utilisé comme indicateur 
de l'erreur d'échantillonnage tandis que, pour ce qui est des moyennes, totaux ou ratio, le CV est souvent la 
mesure la plus utile pour indiquer cette erreur.  



Questionnaire
B7-B8-B9 Tableau 1
C1-C2 Tableau 2
C3-C4 Tableau 3
D1 Tableau 4
D2 Tableau 5
D3 Tableau 6
D4-D5 Tableau 7
D4-D8 Tableau 8
D4-H1 Tableau 9
D6-D7 Tableau 10
D3 D8 Tableau 11
D3 D8 ratio Tableau 12
D9 Tableau 13
D11-D12-D13 Tableau 14
D17 Tableau 15
D14-D17 Tableau 16
D15 Tableau 17
D16 Tableau 18
C5a E1 Tableau 19
C6-F1 Tableau 20
C7a-b Tableau 21
C8-C9 Tableau 22
D10 Tableau 23
E2 Tableau 24
E3-E4 Tableau 25
E5 Tableau 26
F2-F3 Tableau 27
H1 Tableau 28
H2 Tableau 29
H3 Tableau 30
H4-H5 Tableau 31
H6 Tableau 32
Q6A Tableau 33
Q6B Tableau 34
Q8A Tableau 35
Q8B Tableau 36
Q9 Tableau 37
H7-H8-H9 Tableau 38
H10 Tableau 39
H11 Tableau 40
H12-H13 Tableau 41
H14 Tableau 42
Q7 Tableau 43
G1 Tableau 44
G2-G3 Tableau 45
G4 Tableau 46
G5-G6 Tableau 47
Q3.1 - Q3.6 Tableau 48
Q3.7 - Q3.17 Tableau 49
Q3.7 & 2.1 Tableau 50 Ce tableau sera publié plus tard.  

État des résultats
Bilan

Titre du tableau

Niveau de satisfaction envers les fournisseurs de prêt de location-acquisition

Moyens par lesquels les propriétaires ont acquis l'entreprise

Raisons invoquées par les fournisseurs pour refuser la demande de crédit

Type de demande de financement
Demandes de financement non obtenues
Demandes de financement autorisées

PME qui ont demandé du financement externe et raisons exprimées par celles qui s’en sont abstenues

Sources de financement utilisées pour le maintien en activité   

L'année de réference où la PME a commencé à vendre des biens et des services

Total des montants de financement par emprunt demandé et autorisé (millions de $)

Proportion des PME dont leur demande d'achat à crédit fut refusée par un fournisseur de matériel, d'équipement ou de stocks

Montants total et moyen de location-acquisition demandée et autorisée
Type d'immobilisation souhaitée au moyen de cette dernière demande de location-acquisition

Taux d’intérêt et délai moyen consentis par types d'instrument de financement
Garantie et une caution personnelle requises pour obtenir du financement
Démarche auprès d'autres fournisseurs de financement
Voies utilisées pour demander du financement

Pourcentage des PME qui ont demandé du financement et types prêteurs approchés
Raisons indiquées pour choisir un fournisseur de crédit
Utilisation projetée du financement demandé

Montant moyen du financement demandé et approuvé par types d’instrument financier (mille de $)

Retiré

Types de document exigé lors de la demande de financement
Niveau de satisfaction envers le fournisseur de crédit

Crédits garantis par un programme gouvernemental ou communautaire

Demandes de financement par location-acquisition par types de prêteur
Demandes du financement par action et type d’investisseur approché
Subventions et contributions non remboursables demandées et autorisées

Profil d'âge des propriétaires des PME et nombre d'années d'expérience

Pourcentage des demandes de financement par action autorisées, total et moyenne des montants du financement accordés

Pourcentage des exportateurs et des recettes tirées de l'exportation

Obstacles à la croissance des entreprises

Pourcentage des dépenses d'investissement consacrées à la recherche et au développement
Pourcentage des PME qui prévoient croître et prédispositions de propriétaires à partager la propriété de l'entreprise pour financer cette croissance

L'importance des sources de financement à maintenir l'entreprise en opération
Sources de financement utilisées pour le démarrage de l'entreprise 
L'importance des sources de financement pour le démarrage de l'entreprise
Ventes (moyenne)

Comptes d'effectifs et PME dont les revenus proviennent uniquement de commissions / honoraires d'un seul client

Relations avec le directeur de comptes

Titres

La langue maternelle du propriétaire majoritaire de l'entreprise

Démarches auprès des fournisseurs de crédit pour des raisons autres qu’une nouvelle demande de financement
Principales institutions financières de l'entreprise
Satisfaction à l'égard du principal fournisseur de financement

Investissements privés réalisés dans d’autres entreprises en 2003 et 2004
Participation des femmes dans la propriété des entreprises
Propriété des entreprises par des personnes, d’une minorité visible, autochtones, récemment immigrées ou ayant une incapacité



Entreprises sans 
employé dont les 

revenus 
proviennent 

uniquement de 
commissions/ 

honoraires

PME par Toutes les PME Estimation 40.4 3,631,484 30.9 1,600,908 34.4 2,037,745 30.4
↓ → Marge d'erreur 1.5 260,588 1.5 130,186 1.7 330,166 3.3

Nombre 0 Estimation X X X X 37.5 931,708 30.4
de Marge d'erreur X X X X 2.7 182,439 3.3

salariés 0.5 à 4 Estimation 73.4 605,526 60.9 537,220 29.5 477,903 x
équivalant Marge d'erreur 2.7 42,235 3.0 47,150 2.7 87,878 x

à des postes 5 à 19 Estimation 98.2 1,276,134 66.7 569,902 34.1 X x
à Marge d'erreur 1.4 100,788 4.4 87,885 4.3 X x

plein temps 20 à 99 Estimation 99.5 1,307,751 63.2 385,552 38.3 131,516 x
Marge d'erreur 0.5 173,538 6.7 69,753 6.7 52,236 x

100 à 499 Estimation X 442,073 61.3 X 47.7 X x
Marge d'erreur X 184,057 21.4 X 21.4 X x

Industrie Agriculture et autres Estimation 25.8 186,568 28.0 161,478 34.3 183,572 31.6
industries primaires Marge d'erreur 2.9 33,398 3.4 28,794 4.1 41,512 7.2
Fabrication Estimation 60.7 538,694 35.9 74,510 36.9 86,853 27.5

Marge d'erreur 3.2 64,354 3.7 18,071 3.8 17,857 7.4
Commerce de Estimation 48.8 631,237 42.5 340,475 25.6 173,289 32.1
gros et de détail Marge d'erreur 3.2 57,964 3.4 41,680 3.3 81,961 6.5
Services professionnels Estimation 29.4 302,158 18.0 66,108 40.3 178,227 27.2

Marge d'erreur 3.0 126,175 2.8 17,179 4.1 33,350 6.5
Industries à base Estimation 23.3 141,006 13.9 23,904 41.4 127,848 28.9
de connaissances Marge d'erreur 3.0 19,744 2.5 7,306 4.3 27,602 6.5
Tourisme Estimation 54.0 525,394 52.4 434,149 23.8 129,603 33.5

Marge d'erreur 3.6 132,962 3.9 74,455 3.3 53,389 7.8
Autres industries Estimation 41.9 1,306,428 28.7 500,285 36.9 1,158,353 30.7

Marge d'erreur 3.1 159,061 3.0 90,352 3.5 309,072 6.8

Région Atlantique Estimation 56.0 262,088 43.6 130,916 23.3 74,664 27.8
Marge d'erreur 3.6 27,868 3.6 23,308 3.2 25,117 6.7

Québec Estimation 45.1 948,389 30.4 351,513 26.9 412,169 29.6
Marge d'erreur 3.3 128,932 3.2 55,994 3.2 133,628 6.0

Ontario Estimation 38.6 1,286,699 30.1 622,949 36.6 800,461 30.5
Marge d'erreur 2.9 196,634 2.9 103,796 3.4 273,028 6.6

Prairies Estimation 32.4 627,958 27.5 273,266 37.0 373,823 31.3
Marge d'erreur 3.0 88,987 2.9 41,431 3.8 75,518 6.7

Colombie-Britannique Estimation 43.0 496,272 33.6 217,421 40.8 371,608 30.9
Marge d'erreur 3.6 62,641 3.6 27,946 4.0 101,357 6.9

Territoires Estimation 48.1 10,077 38.2 4,843 40.7 5,019 22.6
Marge d'erreur 5.3 1,581 5.4 910 6.2 1,338 10.0

Localisation Rural                    Estimation 39.1 725,034 33.3 474,172 29.7 355,349 32.0
rurale Marge d'erreur 3.1 87,590 3.0 82,931 3.0 61,114 6.1

ou Urbaine                 Estimation 40.9 2,906,450 30.0 1,126,737 36.3 1,682,396 29.8
urbaine Marge d'erreur 1.9 253,953 1.8 107,371 2.1 325,812 3.9

Activités Exportateur                       Estimation 49.3 731,954 31.3 141,789 48.8 273,108 21.6
exportatrices Marge d'erreur 5.9 108,347 5.4 38,505 6.0 91,889 12.0

et Non-exportateur               Estimation 39.5 2,858,277 30.6 1,438,829 34.1 1,746,428 29.8
non-exportatrices Marge d'erreur 2.4 342,737 2.3 158,341 2.6 326,297 4.8

Période où 2004-2003 Estimation 44.8 137,941 38.3 104,907 27.3 X 45.9
les PME ont commencé Marge d'erreur 5.7 34,787 5.3 22,065 5.2 X 12.2

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 32.0 705,330 26.8 414,897 35.0 651,537 28.3
et des services Marge d'erreur 2.9 166,761 2.9 79,502 3.3 169,930 5.4

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 44.1 2,788,214 32.3 1,081,105 34.7 1,265,274 30.6
Marge d'erreur 2.0 208,069 2.0 106,519 2.2 273,136 4.4

Participation 0% Estimation 41.3 1,950,834 27.6 743,556 35.1 1,075,035 28.6
de femmes Marge d'erreur 3.3 241,112 3.1 116,793 3.5 290,450 5.8

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 47.7 691,262 37.9 246,321 35.0 260,135 46.2
Marge d'erreur 7.0 235,014 6.8 87,315 6.4 90,860 16.3

50% Estimation 40.4 594,152 35.1 382,874 37.6 404,762 22.0
Marge d'erreur 4.9 149,700 4.8 95,503 4.9 121,382 7.2

51% à 100% Estimation 39.7 62,983 23.9 31,680 18.6 X X
Marge d'erreur 19.8 29,091 13.1 12,873 10.9 X X

100% Estimation 31.6 290,999 30.6 176,186 34.8 255,489 32.8
Marge d'erreur 6.3 80,294 6.1 45,086 6.9 105,090 13.3

Participation < 30 Estimation 36.4 X 33.6 X 36.7 X 24.1
majoritaire Marge d'erreur 13.8 X 14.0 X 16.5 X 15.4

par 30-39 Estimation 46.1 552,499 34.4 289,842 42.6 403,277 35.3
groupe d'âge Marge d'erreur 6.1 166,651 5.6 93,296 6.4 145,380 14.8

40-49 Estimation 39.6 1,154,237 33.3 569,952 37.2 617,098 27.2
Marge d'erreur 4.3 212,176 4.4 116,096 4.4 118,154 7.6

50-64 Estimation 40.5 1,500,431 28.4 561,264 31.8 846,264 29.6
Marge d'erreur 3.7 255,645 3.2 95,883 3.5 287,227 7.3

≥ 65                       Estimation 34.4 326,303 22.4 125,333 29.5 128,002 29.3
Marge d'erreur 7.8 65,628 5.9 42,145 8.0 42,461 11.9

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 40.8 3,500,557 31.3 1,554,495 34.5 1,859,783 30.0
de dépenses en R&D Marge d'erreur 2.3 351,162 2.3 161,661 2.5 327,941 4.7
Innovatrice  >20%            Estimation 29.5 89,674 14.4 26,123 53.4 X 12.3
de dépenses en R&D Marge d'erreur 9.1 27,057 6.3 13,061 11.3 X 9.5

Institution financière Banque à charte Estimation 52.0 757,509 40.3 310,037 43.9 421,048 24.1
approchée pour Marge d'erreur 5.3 172,170 5.0 64,032 5.2 134,768 12.3

emprunter Caisse populaire Estimation 45.1 136,947 33.6 93,742 34.4 73,167 17.8
et caisses d'économies Marge d'erreur 8.1 34,241 7.2 28,061 7.9 30,725 12.6
Société d'État et Estimation 56.2 105,262 44.7 31,422 44.9 33,508 X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 10.9 36,365 10.6 12,582 10.6 10,127 X
Autres fournisseurs Estimation 55.5 X 15.7 X 51.4 X X

Marge d'erreur 22.5 X 11.3 X 23.1 X X

Compte Pourcentage Compte Pourcentage
B7-B8  S’appliquent à toutes les PME.

Pourcentage Compte Pourcentage
B9  S'appliquent aux entreprises sans employé ou contractuel.  

Questions de l'enquête: 
B7a   En moyenne, combien est-ce que l’entreprise comptait de salariés à temps plein – sans 
compter les propriétaires et les contractuels –  au cours des douze derniers mois?   
B7b  En moyenne, combien est-ce que l’entreprise comptait de salariés à temps partiel – sans 
compter les propriétaires et les contractuels – au cours des douze derniers mois?     
B8  En moyenne, combien est-ce que l’entreprise comptait de contractuels durant les douze 
derniers mois?      
B9  Est-ce que l’ensemble des revenus de l’entreprise (commissions ou honoraires) provenait 
d’une seule entreprise cliente?                                                   

Salariés à plein temps Salariés à temps partiel Contractuels

Tableau 1
Comptes d'effectifs et PME dont les revenus proviennent uniquement de commissions / honoraires d'un seul client
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PME ayant 
tenté d’obtenir 
du financement

PME n’ayant 
pas tenté 

d’obtenir du 
financement

Financement 
non nécessaire

Pensait que la 
demande serait 

refusée

Demande de 
financement 
trop difficile

Demande de 
financement 
exige trop de 

temps

Demande de 
financement 

trop coûteuse

N’aime pas 
avoir de dettes

N’y jamais 
songé / ne 

connais pas les 
formalités 
d’emprunt

Toute autre 
raison

PME par Toutes les PME Estimation 23.6 76.4 90.9 4.8 4.9 3.3 2.8 4.1 0.3 1.6
↓ → Marge d'erreur 1.5 1.5 1.1 0.9 0.9 0.8 0.7 0.8 0.2 0.5

Nombre 0 Estimation 18.7 81.3 91.9 4.2 4.5 2.5 2.6 4.1 X 1.8
de Marge d'erreur 2.1 2.1 1.4 1.1 1.1 0.9 0.9 1.1 X 0.9

salariés 0.5 à 4 Estimation 26.9 73.1 89.7 5.7 5.5 4.3 3.3 4.4 0.5 1.3
équivalant Marge d'erreur 2.6 2.6 2.1 1.6 1.6 1.5 1.4 1.4 0.3 0.6

à des postes 5 à 19 Estimation 30.4 69.6 89.1 6.2 5.7 4.8 2.4 4.0 X 1.4
à Marge d'erreur 4.0 4.0 3.6 3.0 2.8 2.9 1.6 2.1 X 1.1

plein temps 20 à 99 Estimation 40.4 59.6 94.7 X 1.7 X X X X X
Marge d'erreur 7.0 7.0 3.6 X 1.6 X X X X X

100 à 499 Estimation x x 99.4 X X X X X X X
Marge d'erreur x x 1.2 X X X X X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 42.6 57.4 92.1 1.5 2.2 1.7 1.5 3.9 X X
industries primaires Marge d'erreur 4.3 4.3 3.1 1.3 1.7 1.4 1.3 2.3 X X
Fabrication Estimation 27.6 72.4 87.3 3.8 6.8 4.6 3.3 6.0 X X

Marge d'erreur 3.5 3.5 3.2 1.7 2.4 2.0 1.6 2.3 X X
Commerce de Estimation 21.5 78.5 86.5 7.6 7.8 3.7 3.3 5.8 X 2.4
gros et de détail Marge d'erreur 3.0 3.0 2.8 2.2 2.3 1.6 1.5 2.0 X 1.3
Services professionnels Estimation 11.4 88.6 92.2 3.7 3.4 2.8 1.4 4.1 X 0.7

Marge d'erreur 2.5 2.5 2.5 1.8 1.7 1.5 0.9 1.9 X 0.7
Industries à base Estimation 17.4 82.6 93.8 2.5 3.3 2.7 2.2 3.6 X X
de connaissances Marge d'erreur 3.1 3.1 2.3 1.4 1.7 1.6 1.4 1.9 X X
Tourisme Estimation 22.7 77.3 87.7 5.7 6.9 5.0 4.7 4.6 0.9 2.1

Marge d'erreur 3.4 3.4 3.0 2.1 2.2 2.2 2.0 2.0 0.7 1.2
Autres industries Estimation 23.1 76.9 92.5 5.1 4.4 3.3 2.9 3.2 X 1.9

Marge d'erreur 2.9 2.9 2.0 1.7 1.6 1.5 1.4 1.4 X 1.1
Région Atlantique Estimation 25.5 74.5 87.7 5.7 5.1 3.4 3.5 3.8 0.9 2.9

Marge d'erreur 3.3 3.3 2.8 2.0 1.8 1.6 1.6 1.6 0.8 1.4
Québec Estimation 21.9 78.1 89.7 4.2 6.4 4.6 3.3 3.9 X 1.7

Marge d'erreur 2.9 2.9 2.4 1.6 2.0 1.7 1.5 1.3 X 1.0
Ontario Estimation 19.9 80.1 91.9 5.0 4.7 2.8 2.8 3.3 0.3 1.2

Marge d'erreur 2.7 2.7 1.8 1.5 1.5 1.2 1.2 1.2 0.3 0.8
Prairies Estimation 30.3 69.7 91.0 4.8 4.1 3.0 2.6 4.7 X 2.5

Marge d'erreur 3.6 3.6 2.7 2.2 2.0 1.9 1.8 2.2 X 1.8
Colombie-Britannique Estimation 24.8 75.2 91.3 5.0 4.1 3.0 1.9 5.8 0.3 1.0

Marge d'erreur 3.3 3.3 2.7 2.2 1.9 1.6 1.3 2.3 0.3 0.9
Territoires Estimation 23.0 77.0 93.4 X 3.3 3.6 X 4.5 X 0.7

Marge d'erreur 5.0 5.0 3.5 X 2.4 2.4 X 3.1 X 0.6

Localisation Rural                    Estimation 33.6 66.4 90.5 3.7 4.2 2.0 2.3 4.1 0.3 2.6
rurale Marge d'erreur 3.2 3.2 2.2 1.3 1.6 1.0 1.2 1.5 0.2 1.2

ou Urbaine                 Estimation 19.8 80.2 91.1 5.2 5.1 3.7 2.9 4.1 0.3 1.3
urbaine Marge d'erreur 1.7 1.7 1.3 1.1 1.0 0.9 0.8 0.9 0.2 0.6

Activités Exportateur                      Estimation 35.7 64.3 88.1 6.7 4.5 5.6 X 3.9 X X
exportatrices Marge d'erreur 5.3 5.3 6.1 5.1 3.8 4.9 X 2.5 X X

et Non-exportateur               Estimation 22.6 77.4 92.4 3.6 3.8 2.1 2.3 3.3 0.3 1.5
non-exportatrices Marge d'erreur 1.9 1.9 1.5 1.1 1.2 0.9 0.9 1.1 0.2 0.7

Période où 2004-2003 Estimation 40.0 60.0 81.4 11.1 9.9 4.7 4.0 4.9 2.4 3.5
les PME ont commencé Marge d'erreur 5.9 5.9 6.0 4.6 4.7 2.8 2.6 3.0 2.2 2.7

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 19.4 80.6 89.9 6.0 5.6 3.9 3.5 5.0 X 1.1
et des services Marge d'erreur 2.6 2.6 2.0 1.6 1.5 1.3 1.2 1.4 X 0.6

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 24.4 75.6 92.1 3.8 4.2 2.9 2.3 3.6 X 1.8
Marge d'erreur 1.9 1.9 1.4 1.1 1.1 1.0 0.9 1.0 X 0.7

Participation 0% Estimation 22.2 77.8 92.2 3.7 4.1 1.9 2.4 3.0 X 1.0
de femmes Marge d'erreur 2.5 2.5 1.9 1.4 1.5 1.1 1.2 1.3 X 0.5

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 32.4 67.6 94.6 X 2.3 3.4 1.8 2.9 X 0.5
Marge d'erreur 6.0 6.0 3.4 X 1.7 3.0 1.6 2.2 X 0.5

50% Estimation 29.2 70.8 91.7 3.0 3.7 2.8 1.0 4.1 X X
Marge d'erreur 4.2 4.2 3.7 2.5 2.8 2.5 0.7 2.3 X X

51% à 100% Estimation 24.4 75.6 90.7 X X X X X X X
Marge d'erreur 13.9 13.9 14.2 X X X X X X X

100% Estimation 15.1 84.9 90.8 5.7 4.4 2.6 3.5 3.5 0.9 3.3
Marge d'erreur 3.7 3.7 4.2 3.7 3.3 2.0 3.2 3.1 0.8 3.0

Participation < 30 Estimation 27.4 72.6 91.2 X X X X X X X
majoritaire Marge d'erreur 11.7 11.7 9.3 X X X X X X X

par 30-39 Estimation 29.2 70.8 92.0 2.9 3.1 2.0 1.5 2.7 X 1.2
groupe d'âge Marge d'erreur 4.9 4.9 3.1 2.1 1.6 1.3 1.1 1.7 X 0.9

40-49 Estimation 26.5 73.5 92.5 4.8 4.8 2.6 3.3 2.8 X 1.9
Marge d'erreur 3.4 3.4 2.6 2.2 2.3 1.7 1.9 1.6 X 1.6

50-64 Estimation 21.8 78.2 91.7 3.2 3.2 2.6 2.3 3.9 X 1.6
Marge d'erreur 2.7 2.7 2.4 1.6 1.6 1.7 1.5 1.8 X 0.9

≥ 65                       Estimation 10.7 89.3 92.2 3.4 4.3 X X 2.9 X X
Marge d'erreur 4.0 4.0 4.8 3.0 3.9 X X 2.8 X X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%   Estimation 23.2 76.8 92.6 3.7 3.6 2.1 2.2 3.2 0.3 1.3
de dépenses en R&D Marge d'erreur 1.8 1.8 1.5 1.1 1.1 0.9 0.9 1.0 0.2 0.7
Innovatrice  >20%            Estimation 34.5 65.5 78.7 X 10.9 7.4 5.7 7.7 X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 10.3 10.3 10.9 X 6.8 5.5 4.3 5.9 X X

Institution financière Banque à charte Estimation X X x x x x x x x x
approchée pour Marge d'erreur X X x x x x x x x x

emprunter Caisse populaire Estimation X X x x x x x x x x
et caisses d'économies Marge d'erreur X X x x x x x x x x
Société d'État et Estimation X X x x x x x x x x
prog. gouvernementaux Marge d'erreur X X x x x x x x x x
Autres fournisseurs Estimation X X x x x x x x x x

Marge d'erreur X X x x x x x x x x
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Tableau 2
PME qui ont demandé du financement externe et raisons exprimées par celles qui s’en sont abstenues

Questions de l’enquête:
C1  Est-ce que l’entreprise ou ses propriétaires ont tenté d’obtenir du financement externe destin
aux affaires de l’entreprise? Inclut toute demande d’emprunt, telles que prêts, marges de crédit, 
cartes de crédit, crédits-bails, subventions gouvernementales, crédit de fournisseurs ou du 
financement par mise de fonds.
C2   Pourquoi l’entreprise n’a-t-elle pas tenté d’obtenir de nouveau financement?                         

C1  S’appliquent à toutes les PME.
Pourcentage PourcentageC2  S’applique aux PME qui n’ont pas tenté d’obtenir du financement.  Cochez toutes les

réponses appropriées.



Fournisseurs de 
crédit 

approchés
Banque à charte

Caisse 
d'économies ou 

Caisse 
populaire

Société d'État 
ou institution 

gouvernemental
es

Société 
émettrice de 

carte de crédit

Toute autre 
fournisseur de 

crédit 

PME par Toutes les PME Estimation 18.5 63.4 23.3 9.1 1.2 7.0
↓ → Marge d'erreur 1.4 3.8 3.4 1.9 0.7 1.9

Nombre 0 Estimation 15.0 61.4 25.7 8.3 1.9 7.3
de Marge d'erreur 2.0 6.9 6.4 3.2 1.6 3.0

salariés 0.5 à 4 Estimation 20.7 61.8 24.1 9.6 0.7 8.4
équivalant Marge d'erreur 2.4 6.0 5.2 3.0 0.6 3.6

à des postes 5 à 19 Estimation 22.9 67.5 19.2 10.5 1.1 3.6
à Marge d'erreur 3.5 7.3 6.0 4.8 0.9 2.0

plein temps 20 à 99 Estimation 33.4 76.3 14.1 7.6 X X
Marge d'erreur 7.0 10.0 7.8 6.1 X X

100 à 499 Estimation x 71.6 X x X X
Marge d'erreur x 22.0 X x X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 31.7 40.3 35.4 19.9 X 18.7
industries primaires Marge d'erreur 4.0 7.1 7.3 6.2 X 5.9
Fabrication Estimation 21.1 66.7 20.2 9.3 X X

Marge d'erreur 3.2 7.9 6.6 4.8 X X
Commerce de Estimation 17.6 74.1 13.0 8.3 1.1 4.1
gros et de détail Marge d'erreur 2.8 7.1 4.8 4.8 0.8 3.4
Services professionnels Estimation 10.4 71.0 21.1 7.5 X X

Marge d'erreur 2.5 11.1 10.4 5.6 X X
Industries à base Estimation 12.6 71.6 16.7 9.8 X X
de connaissances Marge d'erreur 2.7 9.9 8.7 5.3 X X
Tourisme Estimation 18.8 62.5 23.0 7.7 X 4.0

Marge d'erreur 3.2 10.1 9.1 5.2 X 2.8
Autres industries Estimation 17.9 68.8 22.5 4.4 X 4.6

Marge d'erreur 2.7 7.3 6.7 2.2 X 2.9

Région Atlantique Estimation 20.3 64.9 18.4 12.3 1.9 3.9
Marge d'erreur 3.1 8.3 6.7 6.1 1.6 3.2

Québec Estimation 18.2 48.8 39.2 9.4 X 4.9
Marge d'erreur 2.7 8.2 7.9 4.0 X 2.9

Ontario Estimation 15.3 83.9 4.2 8.0 0.8 7.2
Marge d'erreur 2.4 5.2 2.3 3.5 0.7 4.0

Prairies Estimation 23.0 49.2 33.9 12.0 X 10.7
Marge d'erreur 3.3 8.4 8.4 4.5 X 4.3

Colombie-Britannique Estimation 19.5 67.5 22.6 4.4 X 4.3
Marge d'erreur 3.1 8.5 7.9 3.0 X 3.2

Territoires Estimation 15.2 72.5 X x X 3.2
Marge d'erreur 3.9 12.1 X x X 2.3

Localisation Rural                    Estimation 25.8 46.9 32.0 15.7 X 12.8
rurale Marge d'erreur 2.9 6.5 5.9 4.2 X 4.1

ou Urbaine                 Estimation 15.7 73.8 17.9 5.0 1.2 3.3
urbaine Marge d'erreur 1.5 4.4 4.1 1.5 0.7 1.4

Activités Exportateur                       Estimation 27.6 74.4 13.5 8.8 1.1 4.2
exportatrices Marge d'erreur 4.7 7.5 6.4 4.2 1.0 3.3

et Non-exportateur               Estimation 17.7 61.8 24.7 9.2 1.2 7.4
non-exportatrices Marge d'erreur 1.7 4.3 3.8 2.1 0.8 2.1

Période où 2004-2003 Estimation 30.3 67.2 19.5 9.7 X 6.0
les PME ont commencé Marge d'erreur 5.5 9.8 8.3 5.2 X 5.5

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 15.0 71.1 14.1 11.1 1.2 6.5
et des services Marge d'erreur 2.4 6.9 5.4 4.1 1.0 3.5

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 19.3 60.0 27.3 8.3 1.4 7.3
Marge d'erreur 1.8 4.9 4.5 2.3 1.0 2.4

Participation 0% Estimation 17.4 64.4 25.0 6.0 0.5 5.7
de femmes Marge d'erreur 2.1 5.6 5.2 2.1 0.5 2.7

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 24.5 61.5 19.8 17.2 X 10.1
Marge d'erreur 5.0 9.1 6.6 6.9 X 5.1

50% Estimation 22.2 60.4 22.7 11.4 2.5 10.9
Marge d'erreur 3.7 8.2 7.3 4.6 2.1 4.5

51% à 100% Estimation 23.4 75.9 x X X X
Marge d'erreur 13.6 16.9 x X X X

100% Estimation 12.6 65.9 24.0 7.3 X X
Marge d'erreur 3.4 11.8 10.7 5.2 X X

Participation < 30 Estimation 21.4 69.4 10.0 14.3 X X
majoritaire Marge d'erreur 10.8 19.8 8.1 12.8 X X

par 30-39 Estimation 24.1 69.8 20.4 8.7 X 4.0
groupe d'âge Marge d'erreur 4.5 7.8 6.7 4.5 X 2.8

40-49 Estimation 19.6 59.9 25.0 9.4 1.3 7.1
Marge d'erreur 2.7 6.4 5.9 3.2 1.2 2.9

50-64 Estimation 17.8 61.4 26.0 8.1 1.7 7.7
Marge d'erreur 2.4 6.6 6.2 3.0 1.3 3.6

≥ 65                       Estimation 7.6 76.1 9.9 12.9 X x
Marge d'erreur 3.6 14.7 7.0 11.7 X x

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%     Estimation 18.0 62.4 24.0 9.3 1.3 7.3
de dépenses en R&D Marge d'erreur 1.6 4.0 3.6 2.0 0.7 2.0
Innovatrice  >20%             Estimation 30.8 76.7 15.1 6.2 0.1 X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 10.1 12.2 10.7 4.5 0.1 X

Institution financière Banque à charte Estimation X X X X X X
approchée pour Marge d'erreur X X X X X X

emprunter Caisse populaire Estimation X X X X X X
et caisses d'économies Marge d'erreur X X X X X X
Société d'État et Estimation X X X X X 47.8
prog. gouvernementaux Marge d'erreur X X X X X 10.7
Autres fournisseurs Estimation X X X X X 89.9

Marge d'erreur X X X X X 15.0
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Tableau 3
Pourcentage des PME qui ont demandé du financement et types prêteurs approchés

Questions de l’enquête:
C3  Est-ce que l’entreprise ou ses propriétaires ont contacté un fournisseur de crédit pour solliciter 
un nouveau crédit ou augmenter un crédit existant pour la bonne marche des affaires? Cela 
pourrait comprendre toute demande de prêt à terme, de prêt hypothécaire, de ligne de crédit ou de 
carte de crédit, ou d’augmentation des limites de crédit existantes.
C4  Quelle était le nom de la dernière institution financière, ou du dernier fournisseur de crédit, que 
l’entreprise a sollicité pour obtenir ce nouveau crédit ou augmenter un crédit existant?                     

C3  S’appliquent à toutes les PME.

Pourcentage PourcentageC4  S’applique aux PME qui ont approché au moins un fournisseur de crédit pour demander du 
financement.  S’applique à la dernière demande.  Cochez une seule réponse.



PME par Toutes les PME Estimation 77.2 4.5 11.7 51.1 18.4
↓ → Marge d'erreur 3.3 1.8 2.5 4.1 3.1

Nombre 0 Estimation 79.0 2.4 9.7 52.1 18.2
de Marge d'erreur 5.7 1.6 3.3 7.2 5.7

salariés 0.5 à 4 Estimation 77.3 7.0 13.0 51.7 19.6
équivalant Marge d'erreur 5.2 3.6 4.7 6.4 4.9

à des postes 5 à 19 Estimation 74.2 X 11.1 50.9 14.5
à Marge d'erreur 6.8 X 4.8 8.3 4.0

plein temps 20 à 99 Estimation 70.4 X 17.5 42.1 21.7
Marge d'erreur 14.0 X 14.4 13.3 13.4

100 à 499 Estimation 97.0 X X 32.4 X
Marge d'erreur 2.8 X X 23.3 X

Industrie Agriculture et autres Estimation 79.7 5.7 7.8 59.9 13.6
industries primaires Marge d'erreur 6.2 3.4 4.1 7.3 5.1
Fabrication Estimation 75.7 5.1 14.2 51.1 15.8

Marge d'erreur 7.4 3.6 6.2 8.7 6.3
Commerce de Estimation 69.2 2.8 15.5 51.1 18.9
gros et de détail Marge d'erreur 8.0 2.1 6.8 8.9 6.7
Services professionnels Estimation 82.1 X 11.7 40.1 23.4

Marge d'erreur 9.5 X 8.1 12.0 10.4
Industries à base Estimation 80.6 X 13.9 38.0 34.7
de connaissances Marge d'erreur 8.1 X 7.9 11.2 11.2
Tourisme Estimation 77.0 X 12.6 42.2 14.1

Marge d'erreur 9.0 X 6.7 10.2 7.5
Autres industries Estimation 78.0 5.7 11.5 51.6 19.4

Marge d'erreur 6.4 3.8 4.8 8.1 6.3

Région Atlantique Estimation 79.2 X 12.5 54.6 13.2
Marge d'erreur 6.4 X 5.2 8.6 5.5

Québec Estimation 74.9 8.4 10.5 61.1 18.8
Marge d'erreur 6.9 5.4 4.8 7.9 6.8

Ontario Estimation 83.9 4.1 13.2 48.2 14.5
Marge d'erreur 5.3 3.5 5.5 8.4 4.8

Prairies Estimation 75.8 3.8 7.7 45.1 21.3
Marge d'erreur 7.5 2.7 3.6 8.3 7.4

Colombie-Britannique Estimation 69.3 1.3 17.1 52.2 22.0
Marge d'erreur 8.7 1.1 7.5 9.1 7.5

Territoires Estimation 66.3 9.9 9.0 51.6 33.2
Marge d'erreur 12.9 9.0 7.9 13.9 13.6

Localisation Rural                    Estimation 79.9 4.8 10.5 53.5 13.6
rurale Marge d'erreur 4.7 2.5 3.9 6.5 4.1

ou Urbaine                 Estimation 75.5 4.3 12.5 49.6 21.4
urbaine Marge d'erreur 4.5 2.4 3.3 5.3 4.3

Activités Exportateur                       Estimation 78.9 X 14.8 42.6 14.7
exportatrices Marge d'erreur 6.7 X 7.2 8.9 6.4

et Non-exportateur               Estimation 77.0 4.6 11.3 52.3 18.9
non-exportatrices Marge d'erreur 3.7 2.0 2.7 4.5 3.5

Période où 2004-2003 Estimation 72.9 2.1 13.7 52.6 35.8
les PME ont commencé Marge d'erreur 9.5 1.7 7.2 10.6 10.2

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 78.1 3.5 11.0 46.2 15.8
et des services Marge d'erreur 6.3 3.3 4.9 8.6 5.4

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 77.4 5.2 11.7 52.8 17.2
Marge d'erreur 4.2 2.3 3.2 5.0 4.0

Participation 0% Estimation 76.1 3.5 11.7 51.3 18.3
de femmes Marge d'erreur 5.2 2.2 3.6 5.9 4.8

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 79.8 7.6 7.4 59.9 18.7
Marge d'erreur 7.1 7.0 4.5 9.2 7.0

50% Estimation 79.5 4.6 14.3 48.6 17.7
Marge d'erreur 5.8 3.4 6.1 8.5 5.9

51% à 100% Estimation 81.4 8.7 x 50.5 26.7
Marge d'erreur 20.7 8.4 x 24.1 24.4

100% Estimation 72.4 X 9.4 44.1 18.6
Marge d'erreur 11.5 X 5.6 13.1 9.4

Participation < 30 Estimation 81.5 X X X X
majoritaire Marge d'erreur 14.5 X X X X

par 30-39 Estimation 75.7 4.0 14.0 48.2 22.4
groupe d'âge Marge d'erreur 7.6 2.9 5.9 9.3 7.2

40-49 Estimation 78.9 3.8 10.2 48.5 18.9
Marge d'erreur 5.5 3.0 4.0 6.6 5.4

50-64 Estimation 75.6 5.0 13.1 55.0 16.8
Marge d'erreur 5.7 3.0 4.6 6.8 5.1

≥ 65                       Estimation 79.8 X X 64.1 18.1
Marge d'erreur 14.7 X X 19.5 15.8

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 76.4 4.2 11.8 50.7 18.2
de dépenses en R&D Marge d'erreur 3.5 1.7 2.6 4.2 3.2
Innovatrice  >20%             Estimation 87.6 X 10.3 57.0 21.4
de dépenses en R&D Marge d'erreur 6.7 X 10.1 17.3 14.3

Institution financière Banque à charte Estimation 84.8 4.0 11.3 45.9 15.6
approchée pour Marge d'erreur 3.3 2.3 3.4 5.3 3.5

emprunter Caisse populaire Estimation 74.9 7.0 9.4 55.9 20.7
et caisses d'économies Marge d'erreur 8.3 4.1 4.1 8.5 7.9
Société d'État et Estimation 53.5 X 20.7 66.0 30.4
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 10.6 X 8.3 10.0 9.6
Autres fournisseurs Estimation x X X 69.7 X

Marge d'erreur x X X 19.9 X
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Tableau 4
Raisons indiquées pour choisir un fournisseur de crédit

Ce fournisseur 
semblait offrir 
les meilleures 

conditions

Toute autre 
raison

S’applique aux PME qui ont approché au moins un fournisseur de crédit pour demander du 
financement.  S’applique à la dernière demande.

Cochez toutes les réponses appropriées. Pourcentage

Question de l’enquête:  D1   Indiquez les raisons parmi les suivantes qui ont amené votre 
entreprise à choisir [nom du fournisseur de financement] comme fournisseur de crédit pour 
solliciter un nouveau prêt ou toute autre forme de crédit utilisé à des fins d’affaires :                          

Institution 
financière 

habituelle de 
l'entreprise

Seul fournisseur 
de crédit de la 

région

Craintes que 
d'autres 

fournisseurs 
refusent la 
demande



PME par Toutes les PME Estimation 48.4 56.2 3.7 9.2 0.7 0.2 0.5
↓ → Marge d'erreur 4.1 4.1 1.4 2.3 0.4 0.1 0.5

Nombre 0 Estimation 48.4 52.5 2.5 8.3 X X X
de Marge d'erreur 7.3 7.3 1.6 3.8 X X X

salariés 0.5 à 4 Estimation 49.3 58.3 4.0 9.8 0.4 0.2 X
équivalant Marge d'erreur 6.3 6.2 2.3 3.2 0.4 0.2 X

à des postes 5 à 19 Estimation 42.7 63.5 X 10.1 1.1 X X
à Marge d'erreur 7.8 7.5 X 6.1 1.0 X X

plein temps 20 à 99 Estimation 58.5 49.5 X X X X X
Marge d'erreur 13.9 13.7 X X X X X

100 à 499 Estimation x X X X X X X
Marge d'erreur x X X X X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 57.7 51.1 0.8 6.2 X X X
industries primaires Marge d'erreur 7.4 7.4 0.6 3.5 X X X
Fabrication Estimation 46.3 62.3 5.8 13.6 X X X

Marge d'erreur 8.5 8.2 4.1 5.8 X X X
Commerce de Estimation 39.1 73.2 4.7 6.8 0.1 0.1 X
gros et de détail Marge d'erreur 8.8 7.9 3.9 4.8 0.0 0.1 X
Services professionnels Estimation 27.8 76.7 11.3 9.3 X X X

Marge d'erreur 10.7 10.0 8.0 7.0 X X X
Industries à base Estimation 37.7 73.3 12.2 10.8 X X X
de connaissances Marge d'erreur 11.4 9.8 6.6 7.1 X X X
Tourisme Estimation 50.2 40.3 0.5 20.9 2.6 0.2 X

Marge d'erreur 9.7 9.9 0.3 8.3 2.5 0.2 X
Autres industries Estimation 51.5 50.0 3.1 8.4 X X X

Marge d'erreur 8.2 8.2 2.8 4.6 X X X

Région Atlantique Estimation 50.0 54.3 1.3 14.7 0.2 X X
Marge d'erreur 8.7 8.5 1.2 6.7 0.1 X X

Québec Estimation 53.2 53.1 6.5 6.0 X X X
Marge d'erreur 8.1 8.1 3.6 3.3 X X X

Ontario Estimation 43.7 63.2 4.5 9.2 0.9 X X
Marge d'erreur 8.4 8.3 3.2 4.6 0.7 X X

Prairies Estimation 50.8 49.1 1.1 10.2 X 0.1 X
Marge d'erreur 8.4 8.4 1.0 5.4 X 0.1 X

Colombie-Britannique Estimation 46.2 60.2 X 9.5 X X X
Marge d'erreur 8.9 8.8 X 5.5 X X X

Territoires Estimation 50.8 58.1 X 8.6 X 2.4 X
Marge d'erreur 13.5 12.4 X 8.0 X 2.4 X

Localisation Rural                    Estimation 57.6 48.4 2.4 7.3 0.6 X X
rurale Marge d'erreur 6.3 6.5 1.7 2.7 0.6 X X

ou Urbaine                 Estimation 42.6 61.2 4.6 10.3 0.8 0.3 X
urbaine Marge d'erreur 5.2 5.2 2.1 3.4 0.6 0.2 X

Activités Exportateur                       Estimation 40.5 68.1 9.0 6.8 1.4 X X
exportatrices Marge d'erreur 8.7 8.1 5.3 3.4 1.3 X X

et Non-exportateur               Estimation 49.5 54.6 3.0 9.5 0.6 0.2 X
non-exportatrices Marge d'erreur 4.5 4.5 1.5 2.6 0.4 0.1 X

Période où 2004-2003 Estimation 57.2 70.9 2.3 5.2 X 0.6 0.1
les PME ont commencé Marge d'erreur 10.4 9.2 1.9 3.5 X 0.4 0.1

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 34.5 65.8 7.3 9.8 0.8 X X
et des services Marge d'erreur 7.6 7.6 3.9 4.0 0.8 X X

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 52.7 50.9 2.6 9.4 0.6 0.2 X
Marge d'erreur 5.0 5.0 1.5 3.1 0.5 0.2 X

Participation 0% Estimation 47.1 55.5 4.0 9.7 0.9 X X
de femmes Marge d'erreur 5.9 6.0 2.4 3.8 0.7 X X

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 49.9 58.3 2.2 5.4 X 0.1 X
Marge d'erreur 10.0 9.4 2.1 3.7 X 0.1 X

50% Estimation 51.5 53.9 2.3 10.3 X X X
Marge d'erreur 8.5 8.6 1.7 3.9 X X X

51% à 100% Estimation 75.6 x X X X X X
Marge d'erreur 15.4 x X X X X X

100% Estimation 40.2 69.8 7.2 9.7 X X X
Marge d'erreur 12.8 11.4 5.8 8.7 X X X

Participation < 30 Estimation X 68.5 X X X X X
majoritaire Marge d'erreur X 22.8 X X X X X

par 30-39 Estimation 45.2 60.6 5.5 12.9 X 0.1 X
groupe d'âge Marge d'erreur 9.1 8.8 3.3 6.1 X 0.1 X

40-49 Estimation 46.2 55.9 3.9 8.7 1.3 X X
Marge d'erreur 6.6 6.7 2.8 3.5 1.0 X X

50-64 Estimation 52.9 53.2 3.1 8.9 0.3 0.2 X
Marge d'erreur 6.7 6.8 2.1 4.2 0.3 0.2 X

≥ 65                       Estimation 45.0 55.3 X X X X X
Marge d'erreur 24.4 24.4 X X X X X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 50.3 54.6 2.8 9.0 0.7 0.2 0.6
de dépenses en R&D Marge d'erreur 4.2 4.2 1.4 2.3 0.4 0.1 0.5
Innovatrice  >20%            Estimation 22.3 78.9 16.6 X X X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 13.2 11.0 10.1 X X X X

Institution financière Banque à charte Estimation 44.4 62.8 3.1 7.5 0.6 0.1 X
approchée pour Marge d'erreur 5.3 5.2 1.7 2.5 0.4 0.1 X

emprunter Caisse populaire Estimation 57.2 44.6 4.6 9.3 X X X
et caisses d'économies Marge d'erreur 8.2 8.1 3.3 5.9 X X X
Société d'État et Estimation 56.9 49.2 7.3 11.7 X X X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 10.6 10.8 5.2 6.8 X X X
Autres fournisseurs Estimation 55.3 x X x X X X

Marge d'erreur 22.7 x X x X X X

S’applique aux PME qui ont approché au moins un fournisseur de crédit pour demander du 
financement.  S’applique à la dernière demande.
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Tableau 5
Utilisation projetée du financement demandé

Cochez toutes les réponses appropriées. Pourcentage

Consolidation 
de dettes

À la croissance 
de l'entreprise

Pour acheter 
une entreprise

Toute autre 
usage

Question de l’enquête: D2     Comment l'entreprise prévoyait-elle utiliser le financement 
demandé à [nom du fournisseur de financement]? Actifs fixes

Fonds de 
roulement / 
exploitation 

Recherche et 
développement  

(R&D)



PME par Toutes les PME Estimation 6.3 32.5 16.4 34.9 5.4 11.6 2.1 0.7
↓ → Marge d'erreur 1.7 3.7 3.1 4.0 1.5 2.4 1.2 0.3

Nombre 0 Estimation 7.5 29.3 18.1 34.3 6.0 8.5 3.9 0.1
de Marge d'erreur 3.4 6.6 5.7 7.1 2.6 3.4 2.7 0.1

salariés 0.5 à 4 Estimation 4.8 33.3 15.0 40.5 4.9 11.2 X 0.8
équivalant Marge d'erreur 2.0 5.8 4.6 6.4 2.3 3.5 X 0.7

à des postes 5 à 19 Estimation 6.8 35.4 14.4 24.6 6.6 19.8 X 1.2
à Marge d'erreur 3.1 7.9 4.9 7.1 4.0 7.8 X 0.9

plein temps 20 à 99 Estimation 5.6 43.6 18.9 31.7 X 13.3 X X
Marge d'erreur 3.9 13.2 14.3 14.7 X 6.4 X X

100 à 499 Estimation X x X X X X X X
Marge d'erreur X x X X X X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 14.9 44.8 20.8 21.9 4.8 8.7 X 0.3
industries primaires Marge d'erreur 5.6 7.4 6.4 6.2 3.4 3.5 X 0.3
Fabrication Estimation 3.4 33.4 11.1 37.3 3.1 19.0 X X

Marge d'erreur 3.0 7.8 5.7 8.1 3.0 6.9 X X
Commerce de Estimation 6.2 25.0 12.6 42.5 6.7 14.8 3.1 X
gros et de détail Marge d'erreur 4.1 7.5 6.2 8.8 4.3 6.2 3.0 X
Services professionnels Estimation 6.7 28.1 X 44.0 8.6 18.0 X X

Marge d'erreur 5.3 11.0 X 12.2 7.6 9.4 X X
Industries à base Estimation 5.6 25.0 4.1 36.9 x 18.4 X X
de connaissances Marge d'erreur 5.6 9.5 3.9 10.8 x 9.7 X X
Tourisme Estimation X 32.4 20.7 29.5 7.3 x 3.0 X

Marge d'erreur X 9.6 7.7 8.8 6.4 x 2.9 X
Autres industries Estimation 3.1 30.4 18.3 37.8 3.9 10.2 X 1.0

Marge d'erreur 2.1 7.3 6.2 8.2 2.1 4.5 X 0.7

Région Atlantique Estimation 6.3 38.8 12.3 31.3 6.8 12.3 X X
Marge d'erreur 4.4 8.4 5.1 8.2 4.9 5.5 X X

Québec Estimation 5.0 35.0 19.7 33.1 3.5 12.1 2.6 0.4
Marge d'erreur 3.5 7.1 6.7 8.1 2.1 4.9 2.4 0.3

Ontario Estimation 5.2 26.7 12.0 45.8 7.2 12.2 X X
Marge d'erreur 2.6 7.5 4.8 8.5 3.5 5.2 X X

Prairies Estimation 9.1 40.2 16.5 27.9 3.7 8.6 2.1 X
Marge d'erreur 4.1 8.2 7.2 7.5 2.5 3.6 1.9 X

Colombie-Britannique Estimation 5.1 24.4 21.6 30.2 7.1 14.7 X X
Marge d'erreur 3.8 7.3 7.9 8.3 4.5 6.5 X X

Territoires Estimation x 34.5 13.3 35.6 5.6 X X X
Marge d'erreur x 12.0 9.2 14.1 4.4 X X X

Localisation Rural                    Estimation 9.7 44.1 19.9 24.2 4.0 8.6 X 0.3
rurale Marge d'erreur 3.4 6.4 5.3 5.6 2.2 3.1 X 0.2

ou Urbaine                 Estimation 4.1 25.1 14.1 41.7 6.3 13.5 2.8 0.9
urbaine Marge d'erreur 1.7 4.3 3.8 5.3 2.1 3.3 1.8 0.5

Activités Exportateur                      Estimation 10.3 26.2 12.2 36.1 3.5 15.3 4.6 X
exportatrices Marge d'erreur 5.7 7.5 5.5 9.0 2.6 5.7 4.2 X

et Non-exportateur               Estimation 5.7 33.4 16.9 34.8 5.7 11.1 1.7 0.7
non-exportatrices Marge d'erreur 1.7 4.2 3.5 4.5 1.7 2.6 1.2 0.4

Période où 2004-2003 Estimation 3.5 39.9 5.8 43.1 x X X 2.8
les PME ont commencé Marge d'erreur 3.4 10.4 3.2 10.9 x X X 2.8

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 3.2 21.5 12.2 52.3 8.3 9.9 X X
et des services Marge d'erreur 2.2 5.6 5.2 8.4 3.6 4.3 X X

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 7.8 35.8 19.2 27.4 3.5 13.1 1.7 0.5
Marge d'erreur 2.3 4.9 4.1 4.5 1.6 3.1 1.1 0.3

Participation 0% Estimation 5.4 33.8 15.4 33.7 4.8 12.3 2.9 0.8
de femmes Marge d'erreur 2.2 5.7 4.5 5.7 1.9 3.6 2.1 0.6

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 7.7 37.6 16.9 31.7 5.0 10.7 X 1.1
Marge d'erreur 4.5 9.1 6.9 10.7 4.5 4.8 X 1.1

50% Estimation 7.5 29.7 20.4 35.5 5.5 10.3 1.5 0.2
Marge d'erreur 3.8 7.3 7.2 8.7 3.3 4.4 1.2 0.2

51% à 100% Estimation 1.2 29.2 x x X 9.7 X X
Marge d'erreur 1.0 20.3 x x X 8.3 X X

100% Estimation 6.3 26.0 x 45.6 9.0 13.2 X X
Marge d'erreur 6.0 11.7 x 13.0 6.7 9.8 X X

Participation < 30 Estimation X 27.2 X 58.8 0.5 X X X
majoritaire Marge d'erreur X 18.6 X 23.3 0.5 X X X

par 30-39 Estimation 3.4 36.6 11.1 36.0 10.2 15.9 X 1.4
groupe d'âge Marge d'erreur 2.5 8.6 5.8 9.2 4.7 7.3 X 1.3

40-49 Estimation 7.0 33.1 15.1 36.0 4.9 10.1 2.4 0.4
Marge d'erreur 3.2 6.4 4.7 6.5 2.5 3.5 1.7 0.3

50-64 Estimation 7.6 30.9 22.5 29.4 3.7 11.3 2.0 0.7
Marge d'erreur 3.0 6.1 6.2 6.3 2.0 3.6 1.4 0.5

≥ 65                       Estimation 4.1 25.4 x 48.8 X 11.5 X X
Marge d'erreur 2.9 15.1 x 24.2 X 10.0 X X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 6.3 33.3 17.3 32.9 5.7 11.8 1.7 0.7
de dépenses en R&D Marge d'erreur 1.8 3.9 3.3 4.1 1.7 2.5 0.9 0.4
Innovatrice  >20%            Estimation 6.3 21.5 3.7 62.9 X 9.3 X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 6.2 13.9 2.8 16.3 X 8.2 X X

Institution financière Banque à charte Estimation 6.2 28.0 11.2 44.1 6.5 12.4 2.5 0.6
approchée pour Marge d'erreur 2.1 4.7 3.0 5.4 2.2 3.1 1.7 0.4

emprunter Caisse populaire Estimation 6.6 38.4 24.4 21.6 1.7 12.6 X X
et caisses d'économies Marge d'erreur 3.6 8.2 8.3 5.8 1.4 4.9 X X
Société d'État et Estimation 5.8 52.0 30.2 10.0 X 6.6 X X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 4.1 10.8 10.9 6.3 X 6.1 X X
Autres fournisseurs Estimation 2.0 31.8 x x X X X X

Marge d'erreur 1.8 19.4 x x X X X X

Tout autre 
instrument de 

crédit 

S’applique aux PME qui ont approché au moins un fournisseur de crédit pour demander du 
financement.  S’applique à la dernière demande.
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Tableau 6
Type de demande de financement

Cochez toutes les réponses appropriées. Pourcentage

Nouvelle 
marge de crédit

(prêt à 
l'exploitation)   

Nouvelle carte 
de crédit

Augmentation 
de la limite 

d'une marge de 
crédit existante

Augmentation 
de la limite 

d'une carte de 
crédit existante

Question de l’enquête:  D3    Quel type de financement l'entreprise a-t-elle demandé à [le 
fournisseur de crédit], et quelle était la valeur totale du financement demandé à [nom du 
fournisseur de financement]?

Prêt 
remboursable 
sur demande 

ou à court 
terme         

Prêt à terme Prêt 
hypothécaire



Pourcentage

PME par Toutes les PME Estimation 18.6 63.6 23.2 10.4 2.7
↓ → Marge d'erreur 3.2 9.0 8.6 4.5 2.0

Nombre 0 Estimation 19.4 61.8 25.9 X X
de Marge d'erreur 5.7 16.5 16.7 X X

salariés 0.5 à 4 Estimation 17.4 62.4 22.5 12.2 2.9
équivalant Marge d'erreur 4.0 11.9 10.7 8.0 2.5

à des postes 5 à 19 Estimation 19.0 70.1 21.3 X X
à Marge d'erreur 7.9 17.8 15.3 X X

plein temps 20 à 99 Estimation 19.1 75.7 X X X
Marge d'erreur 13.8 23.5 X X X

100 à 499 Estimation X X X X X
Marge d'erreur X X X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 8.1 X X X X
industries primaires Marge d'erreur 4.2 X X X X
Fabrication Estimation 35.7 72.1 x 11.2 X

Marge d'erreur 8.3 12.6 x 8.4 X
Commerce de Estimation 22.2 52.8 22.1 25.0 X
gros et de détail Marge d'erreur 7.4 18.9 15.4 16.9 X
Services professionnels Estimation 22.6 70.3 x X X

Marge d'erreur 10.5 24.7 x X X
Industries à base Estimation 29.2 62.1 x X X
de connaissances Marge d'erreur 10.6 21.5 x X X
Tourisme Estimation 26.9 64.1 X X X

Marge d'erreur 8.9 20.0 X X X
Autres industries Estimation 16.9 70.4 24.4 5.0 0.2

Marge d'erreur 6.3 19.0 19.1 3.6 0.2

Région Atlantique Estimation 18.5 69.2 x X X
Marge d'erreur 6.2 17.1 x X X

Québec Estimation 12.5 76.7 13.8 X X
Marge d'erreur 4.5 12.3 8.5 X X

Ontario Estimation 23.5 64.5 23.1 X X
Marge d'erreur 7.3 18.0 18.1 X X

Prairies Estimation 18.5 61.8 25.2 X X
Marge d'erreur 6.5 17.7 15.4 X X

Colombie-Britannique Estimation 17.9 50.1 34.4 X X
Marge d'erreur 6.3 19.1 18.6 X X

Territoires Estimation 22.5 X X X 8.7
Marge d'erreur 10.9 X X X 5.9

Localisation Rural                    Estimation 12.3 65.5 18.6 10.8 5.1
rurale Marge d'erreur 3.7 14.7 12.8 9.2 4.4

ou Urbaine                 Estimation 22.6 63.0 24.8 X X
urbaine Marge d'erreur 4.5 11.0 10.7 X X

Activités Exportateur                       Estimation 23.6 78.4 6.9 X X
exportatrices Marge d'erreur 8.0 12.6 4.7 X X

et Non-exportateur               Estimation 17.9 60.9 26.3 10.1 2.7
non-exportatrices Marge d'erreur 3.4 10.3 10.0 4.9 2.3

Période où 2004-2003 Estimation 23.8 57.1 29.6 X X
les PME ont commencé Marge d'erreur 8.8 20.6 20.8 X X

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 22.7 53.4 38.9 X X
et des services Marge d'erreur 6.9 17.6 18.8 X X

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 16.5 70.1 14.0 14.2 1.7
Marge d'erreur 3.8 10.2 7.4 7.2 1.7

Participation 0% Estimation 18.2 67.8 18.9 X X
de femmes Marge d'erreur 4.5 11.1 9.0 X X

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 18.1 X X 3.0 X
Marge d'erreur 9.9 X X 2.9 X

50% Estimation 16.5 58.8 16.9 X X
Marge d'erreur 5.5 17.3 14.1 X X

51% à 100% Estimation 19.6 87.2 X X X
Marge d'erreur 14.6 14.3 X X X

100% Estimation 26.1 77.4 16.8 X X
Marge d'erreur 11.2 17.6 16.3 X X

Participation < 30 Estimation 18.5 X X X X
majoritaire Marge d'erreur 14.4 X X X X

par 30-39 Estimation 22.1 59.5 X 4.6 X
groupe d'âge Marge d'erreur 8.8 24.5 X 4.2 X

40-49 Estimation 19.2 66.3 15.3 15.3 3.1
Marge d'erreur 4.8 12.3 9.4 9.5 2.8

50-64 Estimation 16.9 66.4 23.6 X X
Marge d'erreur 5.1 13.9 12.3 X X

≥ 65                       Estimation x X X X X
Marge d'erreur x X X X X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 16.8 65.5 19.6 11.6 3.3
de dépenses en R&D Marge d'erreur 3.0 8.5 7.0 5.2 2.4
Innovatrice  >20%             Estimation 43.9 X X X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 18.7 X X X X

Institution financière Banque à charte Estimation 20.4 63.8 24.0 9.6 2.7
approchée pour Marge d'erreur 4.2 11.4 11.2 5.2 2.6

emprunter Caisse populaire Estimation 18.3 64.3 22.5 X X
et caisses d'économies Marge d'erreur 6.7 17.9 14.6 X X
Société d'État et Estimation 13.0 62.3 21.7 X X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 6.0 21.6 19.0 X X
Autres fournisseurs Estimation X X X X X

Marge d'erreur X X X X X
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Tableau 7
Demandes de financement non obtenues

Retrait de la 
demande par 
l'entreprise

Toute autre 
raison

D4  S’applique aux PME qui ont approché au moins un fournisseur de crédit pour demander du 
financement.  S’applique à la dernière demande.
D5  S’applique aux PME qui ont vu leur dernière demande de financement refusée par le 
fournisseur de crédit.  Cochez une seule réponse. Pourcentage

Questions de l’enquête:
D4   Est-ce que l’entreprise a obtenu du financement de [nom du fournisseur de financement] à la 
suite de cette démarche?
D5   Quelle est la raison principale pour laquelle le financement n'a pas été obtenu? Est-ce parce 
que …

Aucun crédit 
accordé

Demande 
refusée 

Demande 
encore à l'étude



Commercial Personnel Commercial Personnel Commercial Personnel Commercial Personal Commercial Personnel Commercial Personnel Commercial Personnel Commercial Personnel

Pourcentage

PME par Toutes les PME Estimation 81.4 81.5 18.5 87.6 12.4 70.0 30.0 74.1 25.9 81.6 18.4 90.7 9.3 X X X X
↓ → Marge d'erreur 3.2 12.4 12.4 5.7 5.7 10.2 10.2 7.9 7.9 12.2 12.2 6.3 6.3 X X X X

Nombre 0 Estimation 80.6 73.2 26.8 76.8 23.2 56.5 43.5 59.8 40.2 X X 84.1 15.9 X X X X
de Marge d'erreur 5.7 24.2 24.2 13.4 13.4 17.5 17.5 15.3 15.3 X X 12.6 12.6 X X X X

salariés 0.5 à 4 Estimation 82.6 84.2 15.8 91.8 8.2 71.0 29.0 78.4 21.6 X X X X X X X X
équivalant Marge d'erreur 4.0 14.3 14.3 5.3 5.3 17.5 17.5 10.5 10.5 X X X X X X X X

à des postes 5 à 19 Estimation 81.0 X X X X X X 93.6 6.4 X X X X X X X X
à Marge d'erreur 7.9 X X X X X X 5.6 5.6 X X X X X X X X

plein temps 20 à 99 Estimation 80.9 X X X X X X X X X X X X X X X X
Marge d'erreur 13.8 X X X X X X X X X X X X X X X X

100 à 499 Estimation X X X X X X X X X X X X X X X x x
Marge d'erreur X X X X X X X X X X X X X X X x x

Industrie Agriculture et autres Estimation 91.9 67.3 32.7 86.5 13.5 56.2 43.8 80.3 19.7 X X X X X X X X
industries primaires Marge d'erreur 4.2 22.0 22.0 8.6 8.6 18.3 18.3 13.8 13.8 X X X X X X X X
Fabrication Estimation 64.3 X X X X X X 85.9 14.1 X X X X X X X X

Marge d'erreur 8.3 X X X X X X 12.8 12.8 X X X X X X X X
Commerce de Estimation 77.8 X X 81.3 18.7 X X 67.0 33.0 X X X X X X X X
gros et de détail Marge d'erreur 7.4 X X 15.3 15.3 X X 16.1 16.1 X X X X X X X X
Services professionnels Estimation 77.4 X X X X X X X X X X X X X X X X

Marge d'erreur 10.5 X X X X X X X X X X X X X X X X
Industries à base Estimation 70.8 X X X X X X 79.9 20.1 X X X X X X X X
de connaissances Marge d'erreur 10.6 X X X X X X 18.0 18.0 X X X X X X X X
Tourisme Estimation 73.1 X X X X X X 82.9 17.1 X X X X X X X X

Marge d'erreur 8.9 X X X X X X 12.2 12.2 X X X X X X X X
Autres industries Estimation 83.1 X X 88.0 12.0 68.0 32.0 70.0 30.0 X X X X X X X X

Marge d'erreur 6.3 X X 11.3 11.3 18.4 18.4 14.9 14.9 X X X X X X X X
Région Atlantique Estimation 81.5 X X X X X X 75.6 24.4 X X 97.6 2.4 X X X X

Marge d'erreur 6.2 X X X X X X 15.1 15.1 X X 2.3 2.3 X X X X
Québec Estimation 87.5 X X X X 80.1 19.9 87.1 12.9 X X X X X X X X

Marge d'erreur 4.5 X X X X 17.0 17.0 11.7 11.7 X X X X X X X X
Ontario Estimation 76.5 X X X X 77.9 22.1 66.0 34.0 X X 86.7 13.3 X X X X

Marge d'erreur 7.3 X X X X 17.6 17.6 14.8 14.8 X X 12.1 12.1 X X X X
Prairies Estimation 81.5 X X 79.7 20.3 X X 72.5 27.5 X X X X X X X X

Marge d'erreur 6.5 X X 13.5 13.5 X X 18.4 18.4 X X X X X X X X
Colombie-Britannique Estimation 82.1 X X 76.7 23.3 56.9 43.1 78.1 21.9 X X X X X X X X

Marge d'erreur 6.3 X X 17.5 17.5 22.5 22.5 18.6 18.6 X X X X X X X X
Territoires Estimation 77.5 96.9 3.1 X X X X X X X X X X x x X X

Marge d'erreur 10.9 1.9 1.9 X X X X X X X X X X x x X X

Localisation Rural                    Estimation 87.7 72.4 27.6 89.3 10.7 68.3 31.7 68.6 31.4 X X X X X X X X
rurale Marge d'erreur 3.7 18.9 18.9 5.9 5.9 14.5 14.5 14.4 14.4 X X X X X X X X

ou Urbaine                 Estimation 77.4 X X 85.5 14.5 71.9 28.1 76.4 23.6 79.2 20.8 88.8 11.2 X X X X
urbaine Marge d'erreur 4.5 X X 10.3 10.3 14.3 14.3 9.5 9.5 15.3 15.3 8.8 8.8 X X X X

Activités Exportateur                      Estimation 76.4 X X X X X X 85.2 14.8 X X X X X X X X
exportatrices Marge d'erreur 8.0 X X X X X X 14.5 14.5 X X X X X X X X

et Non-exportateur               Estimation 82.1 81.7 18.3 86.9 13.1 71.2 28.8 72.7 27.3 80.2 19.8 91.3 8.7 X X X X
non-exportatrices Marge d'erreur 3.4 13.6 13.6 6.2 6.2 10.7 10.7 8.8 8.8 13.3 13.3 6.9 6.9 X X X X

Période où 2004-2003 Estimation 76.2 X X X X X X 59.7 40.3 X X X X X X X X
les PME ont commencé Marge d'erreur 8.8 X X X X X X 23.1 23.1 X X X X X X X X

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 77.3 X X 85.2 14.8 65.9 34.1 74.2 25.8 79.1 20.9 74.0 26.0 X X X X
et des services Marge d'erreur 6.9 X X 11.5 11.5 24.4 24.4 15.2 15.2 19.2 19.2 23.0 23.0 X X X X

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 83.5 77.9 22.1 87.9 12.1 71.5 28.5 76.5 23.5 X X 95.4 4.6 X X X X
Marge d'erreur 3.8 14.5 14.5 6.9 6.9 11.3 11.3 9.5 9.5 X X 3.6 3.6 X X X X

Participation 0% Estimation 81.8 65.4 34.6 87.5 12.5 58.5 41.5 78.9 21.1 80.6 19.4 88.8 11.2 X X X X
de femmes Marge d'erreur 4.5 22.6 22.6 9.2 9.2 16.5 16.5 12.2 12.2 14.6 14.6 11.0 11.0 X X X X

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 81.9 X X 88.9 11.1 82.5 17.5 79.5 20.5 X X 97.3 2.7 X X X X
Marge d'erreur 9.9 X X 10.2 10.2 16.6 16.6 19.8 19.8 X X 2.6 2.6 X X X X

50% Estimation 83.5 X X 85.9 14.1 77.7 22.3 68.2 31.8 X X X X X X X X
Marge d'erreur 5.5 X X 9.8 9.8 16.2 16.2 15.7 15.7 X X X X X X X X

51% à 100% Estimation 80.4 97.8 2.2 X X X X X X X X X X x x x x
Marge d'erreur 14.6 1.8 1.8 X X X X X X X X X X x x x x

100% Estimation 73.9 X X X X X X 69.7 30.3 X X X X X X x x
Marge d'erreur 11.2 X X X X X X 21.7 21.7 X X X X X X x x

Participation < 30 Estimation 81.5 X X X X X X X X X X X X x x x x
majoritaire Marge d'erreur 14.4 X X X X X X X X X X X X x x x x

par 30-39 Estimation 77.9 X X 87.2 12.8 X X 85.0 15.0 69.3 30.7 X X X X X X
groupe d'âge Marge d'erreur 8.8 X X 10.4 10.4 X X 12.5 12.5 24.0 24.0 X X X X X X

40-49 Estimation 80.8 X X 83.6 16.4 72.3 27.7 70.5 29.5 X X 82.6 17.4 X X X X
Marge d'erreur 4.8 X X 12.4 12.4 16.1 16.1 12.5 12.5 X X 15.7 15.7 X X X X

50-64 Estimation 83.1 78.9 21.1 90.7 9.3 71.7 28.3 80.1 19.9 X X 95.3 4.7 X X X X
Marge d'erreur 5.1 18.0 18.0 6.6 6.6 14.6 14.6 11.8 11.8 X X 4.3 4.3 X X X X

≥ 65                       Estimation 89.2 X X X X X X X X X X X X X X X X
Marge d'erreur 9.8 X X X X X X X X X X X X X X X X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 83.2 80.1 19.9 87.3 12.7 70.2 29.8 75.5 24.5 81.3 18.7 90.3 9.7 X X X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 3.0 13.2 13.2 5.8 5.8 10.3 10.3 8.0 8.0 12.4 12.4 6.7 6.7 X X X X
Innovatrice  >20%            Estimation 56.1 X X X X X X X X X X X X X X X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 18.7 X X X X X X X X X X X X X X X X

Institution financière Banque à charte Estimation 79.6 X X 93.3 6.7 70.0 30.0 74.8 25.2 81.5 18.5 92.5 7.5 X X X X
approchée pour Marge d'erreur 4.2 X X 4.4 4.4 15.4 15.4 9.0 9.0 14.9 14.9 5.5 5.5 X X X X

emprunter Caisse populaire Estimation 81.7 X X 77.3 22.7 76.2 23.8 85.9 14.1 X X X X X X X X
et caisses d'économies Marge d'erreur 6.7 X X 15.3 15.3 16.6 16.6 9.5 9.5 X X X X X X X X
Société d'État et Estimation 87.0 X X 87.0 13.0 67.9 32.1 X X X X X X x x X X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 6.0 X X 11.6 11.6 24.1 24.1 X X X X X X x x X X
Autres fournisseurs Estimation 94.1 X X 99.9 0.1 X X X X X X x x x x X X

Marge d'erreur 6.7 X X 0.1 0.1 X X X X X X x x x x X X

Augmentation de la limite d'une 
ou des carte(s) de crédit 

existante(s)                 
Tout autre instrument de crédit

D4  S’applique aux PME qui ont approché au moins un fournisseur de crédit pour demander 
du financement.  S’applique à la dernière demande.
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Tableau 8
Demandes de financement autorisées

D8  S’applique aux PME qui ont vu leur dernière demande de financement accordée par le 
fournisseur de crédit. Pourcentage

Prêt hypothécaire Nouvelle marge de
crédit («prêt à l'exploitation») Nouvelle carte de crédit  Augmentation de la limite d'une 

marge de crédit existante      

Questions de l’enquête:
D4   Est-ce que l’entreprise a obtenu du financement de [nom du fournisseur de financement] 
à la suite de cette démarche?
D8   Indiquez le montant du crédit autorisé par [nom du fournisseur de financement] et si 
l’autorisation a été accordée sur une base personnelle ou commerciale?

Demande de 
crédit obtenue

Prêt remboursable sur 
demande ou à court terme   Prêt à terme  



Pourcentage

PME par Toutes les PME Estimation 6.3 32.5 16.4 34.9 5.4 11.6 2.1 0.7
↓ → Marge d'erreur 1.7 3.7 3.1 4.0 1.5 2.4 1.2 0.3

Nombre 0 Estimation 7.5 29.3 18.1 34.3 6.0 8.5 3.9 0.1
de Marge d'erreur 3.4 6.6 5.7 7.1 2.6 3.4 2.7 0.1

salariés 0.5 à 4 Estimation 4.8 33.3 15.0 40.5 4.9 11.2 X 0.8
équivalant Marge d'erreur 2.0 5.8 4.6 6.4 2.3 3.5 X 0.7

à des postes 5 à 19 Estimation 6.8 35.4 14.4 24.6 6.6 19.8 X 1.2
à Marge d'erreur 3.1 7.9 4.9 7.1 4.0 7.8 X 0.9

plein temps 20 à 99 Estimation 5.6 43.6 18.9 31.7 X 13.3 X X
Marge d'erreur 3.9 13.2 14.3 14.7 X 6.4 X X

100 à 499 Estimation X x X X X X X X
Marge d'erreur X x X X X X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 14.9 44.8 20.8 21.9 4.8 8.7 X 0.3
industries primaires Marge d'erreur 5.6 7.4 6.4 6.2 3.4 3.5 X 0.3
Fabrication Estimation 3.4 33.4 11.1 37.3 3.1 19.0 X X

Marge d'erreur 3.0 7.8 5.7 8.1 3.0 6.9 X X
Commerce de Estimation 6.2 25.0 12.6 42.5 6.7 14.8 3.1 X
gros et de détail Marge d'erreur 4.1 7.5 6.2 8.8 4.3 6.2 3.0 X
Services professionnels Estimation 6.7 28.1 X 44.0 8.6 18.0 X X

Marge d'erreur 5.3 11.0 X 12.2 7.6 9.4 X X
Industries à base Estimation 5.6 25.0 4.1 36.9 x 18.4 X X
de connaissances Marge d'erreur 5.6 9.5 3.9 10.8 x 9.7 X X
Tourisme Estimation X 32.4 20.7 29.5 7.3 x 3.0 X

Marge d'erreur X 9.6 7.7 8.8 6.4 x 2.9 X
Autres industries Estimation 3.1 30.4 18.3 37.8 3.9 10.2 X 1.0

Marge d'erreur 2.1 7.3 6.2 8.2 2.1 4.5 X 0.7

Région Atlantique Estimation 6.3 38.8 12.3 31.3 6.8 12.3 X X
Marge d'erreur 4.4 8.4 5.1 8.2 4.9 5.5 X X

Québec Estimation 5.0 35.0 19.7 33.1 3.5 12.1 2.6 0.4
Marge d'erreur 3.5 7.1 6.7 8.1 2.1 4.9 2.4 0.3

Ontario Estimation 5.2 26.7 12.0 45.8 7.2 12.2 X X
Marge d'erreur 2.6 7.5 4.8 8.5 3.5 5.2 X X

Prairies Estimation 9.1 40.2 16.5 27.9 3.7 8.6 2.1 X
Marge d'erreur 4.1 8.2 7.2 7.5 2.5 3.6 1.9 X

Colombie-Britannique Estimation 5.1 24.4 21.6 30.2 7.1 14.7 X X
Marge d'erreur 3.8 7.3 7.9 8.3 4.5 6.5 X X

Territoires Estimation x 34.5 13.3 35.6 5.6 X X X
Marge d'erreur x 12.0 9.2 14.1 4.4 X X X

Localisation Rural                    Estimation 9.7 44.1 19.9 24.2 4.0 8.6 X 0.3
rurale Marge d'erreur 3.4 6.4 5.3 5.6 2.2 3.1 X 0.2

ou Urbaine                 Estimation 4.1 25.1 14.1 41.7 6.3 13.5 2.8 0.9
urbaine Marge d'erreur 1.7 4.3 3.8 5.3 2.1 3.3 1.8 0.5

Activités Exportateur                      Estimation 10.3 26.2 12.2 36.1 3.5 15.3 4.6 X
exportatrices Marge d'erreur 5.7 7.5 5.5 9.0 2.6 5.7 4.2 X

et Non-exportateur               Estimation 5.7 33.4 16.9 34.8 5.7 11.1 1.7 0.7
non-exportatrices Marge d'erreur 1.7 4.2 3.5 4.5 1.7 2.6 1.2 0.4

Période où 2004-2003 Estimation 3.5 39.9 5.8 43.1 x X X 2.8
les PME ont commencé Marge d'erreur 3.4 10.4 3.2 10.9 x X X 2.8

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 3.2 21.5 12.2 52.3 8.3 9.9 X X
et des services Marge d'erreur 2.2 5.6 5.2 8.4 3.6 4.3 X X

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 7.8 35.8 19.2 27.4 3.5 13.1 1.7 0.5
Marge d'erreur 2.3 4.9 4.1 4.5 1.6 3.1 1.1 0.3

Participation 0% Estimation 5.4 33.8 15.4 33.7 4.8 12.3 2.9 0.8
de femmes Marge d'erreur 2.2 5.7 4.5 5.7 1.9 3.6 2.1 0.6

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 7.7 37.6 16.9 31.7 5.0 10.7 X 1.1
Marge d'erreur 4.5 9.1 6.9 10.7 4.5 4.8 X 1.1

50% Estimation 7.5 29.7 20.4 35.5 5.5 10.3 1.5 0.2
Marge d'erreur 3.8 7.3 7.2 8.7 3.3 4.4 1.2 0.2

51% à 100% Estimation 1.2 29.2 x x X 9.7 X X
Marge d'erreur 1.0 20.3 x x X 8.3 X X

100% Estimation 6.3 26.0 x 45.6 9.0 13.2 X X
Marge d'erreur 6.0 11.7 x 13.0 6.7 9.8 X X

Participation < 30 Estimation X 27.2 X 58.8 0.5 X X X
majoritaire Marge d'erreur X 18.6 X 23.3 0.5 X X X

par 30-39 Estimation 3.4 36.6 11.1 36.0 10.2 15.9 X 1.4
groupe d'âge Marge d'erreur 2.5 8.6 5.8 9.2 4.7 7.3 X 1.3

40-49 Estimation 7.0 33.1 15.1 36.0 4.9 10.1 2.4 0.4
Marge d'erreur 3.2 6.4 4.7 6.5 2.5 3.5 1.7 0.3

50-64 Estimation 7.6 30.9 22.5 29.4 3.7 11.3 2.0 0.7
Marge d'erreur 3.0 6.1 6.2 6.3 2.0 3.6 1.4 0.5

≥ 65                       Estimation 4.1 25.4 x 48.8 X 11.5 X X
Marge d'erreur 2.9 15.1 x 24.2 X 10.0 X X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 6.3 33.3 17.3 32.9 5.7 11.8 1.7 0.7
de dépenses en R&D Marge d'erreur 1.8 3.9 3.3 4.1 1.7 2.5 0.9 0.4
Innovatrice  >20%            Estimation 6.3 21.5 3.7 62.9 X 9.3 X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 6.2 13.9 2.8 16.3 X 8.2 X X

Institution financière Banque à charte Estimation 6.2 28.0 11.2 44.1 6.5 12.4 2.5 0.6
approchée pour Marge d'erreur 2.1 4.7 3.0 5.4 2.2 3.1 1.7 0.4

emprunter Caisse populaire Estimation 6.6 38.4 24.4 21.6 1.7 12.6 X X
et caisses d'économies Marge d'erreur 3.6 8.2 8.3 5.8 1.4 4.9 X X
Société d'État et Estimation 5.8 52.0 30.2 10.0 X 6.6 X X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 4.1 10.8 10.9 6.3 X 6.1 X X
Autres fournisseurs Estimation 2.0 31.8 x x X X X X

Marge d'erreur 1.8 19.4 x x X X X X

Satisfait de 
l'explication

D6  S’applique aux PME qui ont vu leur dernière demande de financement refusée par le 
fournisseur de crédit.  Cochez toutes les réponses appropriées.
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Tableau 10
Raisons invoquées par les fournisseurs pour refuser la demande de crédit

D7  S’applique aux PME qui ont obtenu une explication suite au refus par le fournisseur de 
crédit de leur demande de financement.  S’applique à la dernière demande. Pourcentage

Mauvais 
dossier de 

crédit

Secteur 
instable

Entreprise trop 
jeune

Toute autre 
raison

Questions de l’enquête:
D6  Quelles raisons le fournisseur de crédit a-t-il données pour refuser l'octroi du montant 
demandé?
D7  Avez-vous été satisfait de l’explication donnée?                                                                      

Aucune raison 
n'a été donnée

Ventes, 
revenus ou flux 

de trésorerie 
insuffisants 

Garanties 
insuffisantes   



Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

PME par Toutes les PME Estimation 36,269 29,846 26,128 21,495 1,515 1,318 10,284 7,864 14,199 12,206 7,555 6,069 183 166 2,351 2,066 X X X X
↓ → Marge d'erreur 6,215 5,791 5,807 5,503 372 352 2,296 1,780 5,323 5,196 1,818 1,496 70 68 760 751 X X X X

Nombre 0 Estimation 12,225 9,894 X X 357 294 X X X X 2,009 1,659 X X X X X X X X
de Marge d'erreur 5,104 4,902 X X 150 134 X X X X 706 684 X X X X X X X X

salariés 0.5 à 4 Estimation 8,944 7,737 6,624 5,761 344 270 2,415 2,130 3,807 3,318 1,809 1,506 X X 453 414 X X X X
équivalant Marge d'erreur 2,034 1,899 1,946 1,812 146 122 675 662 1,735 1,590 460 425 X X 189 188 X X X X

à des postes 5 à 19 Estimation 7,578 6,254 5,046 4,030 X X 2,150 1,576 X X X X X X X X X X X X
à Marge d'erreur 2,013 1,797 1,595 1,322 X X 979 579 X X X X X X X X X X X X

plein temps 20 à 99 Estimation 6,099 4,746 3,572 2,904 X X 2,094 X X X X X X X X X X X X X
Marge d'erreur 2,006 1,537 1,250 1,218 X X 867 X X X X X X X X X X X X X

100 à 499 Estimation X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Marge d'erreur X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 6,421 6,061 5,203 4,947 512 474 2,259 2,075 2,416 2,384 927 847 X X 254 231 X X X X
industries primaires Marge d'erreur 1,438 1,427 1,371 1,363 188 181 597 584 1,106 1,105 326 320 X X 94 89 X X X X
Fabrication Estimation 3,670 2,428 X X X X X X X X X X X X X X X X X X

Marge d'erreur 1,415 1,095 X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Commerce de Estimation 5,220 4,616 2,156 1,875 X X X X 797 668 X X X X X X X X X X
gros et de détail Marge d'erreur 1,463 1,482 668 712 X X X X 347 301 X X X X X X X X X X
Services professionnels Estimation 1,646 1,228 X X X X X 266 X X 459 313 X X X X X X X X

Marge d'erreur 607 473 X X X X X 127 X X 197 138 X X X X X X X X
Industries à base Estimation X 616 X 260 X X X 108 X X 346 X X X X X X X X X
de connaissances Marge d'erreur X 179 X 91 X X X 42 X X 155 X X X X X X X X X
Tourisme Estimation 2,602 2,153 2,299 1,927 X X X X 1,345 X 187 118 X X X X X X X X

Marge d'erreur 847 842 837 832 X X X X 664 X 78 55 X X X X X X X X
Autres industries Estimation 15,089 12,744 11,962 10,320 284 X 3,065 2,808 X X 2,538 1,887 X X X X X X X X

Marge d'erreur 5,473 5,210 5,244 5,123 140 X 1,392 1,372 X X 1,263 778 X X X X X X X X

Région Atlantique Estimation 1,702 1,497 1,297 1,137 X X 604 556 X X X X X X X X X X X X
Marge d'erreur 461 449 426 415 X X 230 226 X X X X X X X X X X X X

Québec Estimation 10,752 X X X X X 2,086 1,751 X X 1,514 1,342 X X 603 535 X X X X
Marge d'erreur 4,986 X X X X X 776 695 X X 576 553 X X 270 266 X X X X

Ontario Estimation 9,444 7,100 6,124 4,791 400 348 2,945 X 2,743 X 2,623 1,786 X X 611 X X X X X
Marge d'erreur 2,528 1,972 2,035 1,808 180 170 1,406 X 1,359 X 1,227 703 X X 255 X X X X X

Prairies Estimation 7,333 5,759 5,040 3,684 405 325 2,485 1,961 2,128 1,376 1,710 1,529 X X X X X X X X
Marge d'erreur 1,552 1,287 1,334 1,009 169 151 808 743 1,059 674 727 729 X X X X X X X X

Colombie-Britannique Estimation 6,954 5,630 4,998 3,949 X X X X 2,502 2,249 X X X X X X X X X X
Marge d'erreur 2,181 1,812 1,873 1,428 X X X X 1,228 1,123 X X X X X X X X X X

Territoires Estimation 84 74 64 55 X X X X X X X X X X X X X X X X
Marge d'erreur 28 28 26 25 X X X X X X X X X X X X X X X X

Localisation Rural                    Estimation 11,370 10,024 9,181 7,979 616 552 4,474 3,669 x x 1,682 1,562 X X 443 425 X X X X
rurale Marge d'erreur 2,146 2,015 2,007 1,863 191 179 1,262 1,001 x x 561 566 X X 173 171 X X X X

ou Urbaine                 Estimation 24,899 19,822 16,947 13,516 899 766 5,810 4,195 X X 5,873 4,507 x x 1,908 1,641 X X X X
urbaine Marge d'erreur 5,851 5,441 5,459 5,185 320 304 1,923 1,477 X X 1,734 1,389 x x 741 731 X X X X

Activités Exportateur                       Estimation 6,256 4,734 3,283 2,366 X X 2,005 1,496 865 541 2,020 1,584 X X X X X X X X
exportatrices Marge d'erreur 1,351 1,194 845 652 X X 692 550 428 263 750 719 X X X X X X X X

et Non-exportateur               Estimation 30,013 25,112 22,845 19,129 x x 8,279 6,368 13,333 11,665 5,535 4,486 x x x x X X X X
non-exportatrices Marge d'erreur 6,125 5,708 5,774 5,484 x x 2,213 1,706 5,320 5,199 1,690 1,331 x x x x X X X X

Période où 2004-2003 Estimation 2,355 1,700 X X X X X X X X 542 458 X X X X X X X X
les PME ont commencé Marge d'erreur 1,066 716 X X X X X X X X 233 228 X X X X X X X X

à vendre des biens 2002-1999 Estimation X X X X x X X X X X 1,319 1,005 X X X X X X X X
et des services Marge d'erreur X X X X x X X X X X 375 353 X X X X X X X X

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 24,062 19,875 16,385 13,507 1,166 1,042 5,931 4,973 9,226 7,439 5,694 4,606 X X 1,857 1,643 X X X X
Marge d'erreur 3,593 3,137 2,890 2,639 341 329 1,170 1,059 2,574 2,338 1,767 1,439 X X 697 689 X X X X

Participation 0% Estimation 20,721 17,294 14,993 12,645 740 668 5,196 3,944 X X 4,082 3,174 X X 1,537 X X X X X
de femmes Marge d'erreur 5,749 5,403 5,392 5,187 285 275 1,864 1,459 X X 1,567 1,178 X X 713 X X X X X

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 6,048 4,588 4,371 3,034 222 213 2,370 1,679 1,745 1,114 X X X X 292 X X X X X
Marge d'erreur 1,524 1,127 1,303 818 97 96 1,042 579 766 557 X X X X 145 X X X X X

50% Estimation 7,190 6,085 5,223 4,479 479 X 2,021 1,662 2,703 X 1,602 X X X 308 X X X X X
Marge d'erreur 1,813 1,688 1,641 1,524 218 X 713 670 1,349 X 689 X X X 137 X X X X X

51% à 100% Estimation X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Marge d'erreur X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

100% Estimation x x X X X X x X X X 428 293 X X X X X X X X
Marge d'erreur x x X X X X x X X X 181 144 X X X X X X X X

Participation < 30 Estimation X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
majoritaire Marge d'erreur X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

par 30-39 Estimation 6,601 5,286 5,100 4,003 X X X X X X 1,052 879 X X X X X X X X
groupe d'âge Marge d'erreur 2,394 2,027 2,313 1,928 X X X X X X 393 384 X X X X X X X X

40-49 Estimation 12,960 10,918 X X 555 X 3,049 2,582 X X 2,795 1,895 X X 573 465 X X X X
Marge d'erreur 5,029 4,827 X X 248 X 857 821 X X 1,274 741 X X 193 180 X X X X

50-64 Estimation 14,394 11,881 9,879 7,854 604 558 3,667 2,968 5,560 4,287 3,175 2,810 32 X X X X X X X
Marge d'erreur 2,723 2,503 2,253 2,006 226 221 1,093 980 1,962 1,741 1,248 1,226 16 X X X X X X X

≥ 65                       Estimation X 1,339 X 876 X X X X X X X X X X X X X X X X
Marge d'erreur X 507 X 420 X X X X X X X X X X X X X X X X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 35,375 29,357 25,771 21,286 x x 10,080 x x x x x x x x x X X X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 6,255 5,817 5,832 5,520 x x 2,313 x x x x x x x x x X X X X
Innovatrice  >20%            Estimation 894 489 356 208 X X 205 X X X X X X X X X X X X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 272 175 125 92 X X 80 X X X X X X X X X X X X X

Institution financière Banque à charte Estimation 20,615 16,364 12,708 9,910 1,078 959 5,723 4,095 5,829 4,795 5,786 4,591 139 X 1,941 1,703 X X X X
approchée pour Marge d'erreur 3,531 2,939 2,841 2,433 326 311 1,819 1,362 2,084 1,913 1,672 1,323 65 X 744 735 X X X X

emprunter Caisse populaire Estimation 6,105 4,594 4,810 3,522 X X X x 2,955 2,278 992 817 X X 281 232 X X X X
et caisses d'économies Marge d'erreur 1,658 1,239 1,588 1,158 X X X x 1,317 1,086 418 407 X X 120 114 X X X X
Société d'État et Estimation 5,066 4,433 4,537 4,011 X X 2,630 2,436 x X X X X X X X X X X X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 1,457 1,400 1,388 1,335 X X 1,088 1,074 x X X X X X X X X X X X
Autres fournisseurs Estimation X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

Margin of error X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

S’applique aux PME qui ont approché au moins un fournisseur de crédit pour demander du 
financement et qui ensuite ont vu leur demande approuvée.

S’applique aux PME qui ont vu leur demande de financement pleinement ou partiellement approuvée. 

Prêt à demande ou à court terme Prêt à terme Prêt hypothécaire Nouvelle marge de crédit Nouvelle carte de crédit Augmentation de la limite d'une 
marge de crédit existante

Augmentation de la limite d'une 
carte de crédit existante Autre type de financement

Questions de l’enquête :
D3  Quel type de financement l'entreprise a-t-elle demandé à [nom du fournisseur de financement], 
et quelle était la valeur totale du financement demandé?
D8  Indiquez le montant du crédit autorisé par [nom du fournisseur de financement] et si 
l’autorisation a été accordée sur une base personnelle ou commerciale?                                        

Tous les instruments financiers 
regroupés 

Tous les instruments financiers 
regroupés excluant les nouvelles 
marges de crédit et de carte de 

crédit ainsi que les 
augmentations des limites de 

celles-ci
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Tableau 11
Total des montants de financement par emprunt demandé et autorisé (millions de $)



Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

Montant 
demandé

Montant 
autorisé

PME par Toutes les PME Estimation 144,293 145,898 192,841 100,047 95,973 190,566 125,869 113,740 345,248 363,162 86,054 89,094 13,475 14,365 80,509 87,699 9,966 10,401 75,605 81,131
↓ → Marge d'erreur 24,094 27,982 41,379 27,725 23,707 47,816 27,097 25,009 123,141 149,386 19,951 21,977 2,982 3,375 25,054 30,259 3,231 3,242 24,551 29,680

Nombre 0 Estimation 118,897 119,326 X 49,332 46,205 X X X X X 57,056 63,952 13,185 13,739 32,920 30,974 9,886 11,172 X X
de Marge d'erreur 48,686 58,435 X 20,724 15,766 X X X X X 19,210 24,523 3,551 4,396 12,396 13,917 3,685 3,930 X X

salariés 0.5 à 4 Estimation 96,136 100,670 140,096 67,917 77,765 144,333 78,012 80,346 272,925 286,596 47,997 48,694 X 13,388 43,599 48,749 6,993 6,958 X X
équivalant Marge d'erreur 19,791 22,585 35,941 24,014 25,793 40,017 17,826 20,522 100,509 114,396 9,187 10,666 X 6,650 13,563 16,531 2,697 2,798 X X

à des postes 5 à 19 Estimation 184,949 188,517 220,737 156,322 155,293 207,105 148,155 130,086 410,552 X X X 14,557 14,941 X X X X 85,813 90,275
à Marge d'erreur 49,468 52,872 68,780 63,008 57,921 64,520 66,230 41,625 200,973 X X X 6,339 6,610 X X X X 36,500 41,112

plein temps 20 à 99 Estimation 458,134 440,376 384,647 X 302,834 414,864 360,817 346,580 X X 455,781 X X X 334,451 X X X X X
Marge d'erreur 114,566 135,747 120,729 X 140,428 150,417 112,459 139,028 X X 219,981 X X X 154,555 X X X X X

100 à 499 Estimation X X 1,877,182 1,362,686 1,362,686 1,786,107 1,238,519 1,251,469 X X X X X X 388,364 388,364 X X x x
Marge d'erreur X X 818,937 525,943 525,943 882,231 459,154 469,925 X X X X X X 151,579 151,579 X X x x

Industrie Agriculture et autres Estimation 125,005 128,470 135,729 73,968 67,062 138,278 98,195 95,842 226,463 229,397 82,508 85,058 X 16,301 57,182 55,322 X X X X
industries primaires Marge d'erreur 25,104 26,946 31,927 28,537 23,604 33,829 23,991 24,718 79,148 81,293 21,469 23,892 X 6,667 20,271 20,278 X X X X
Fabrication Estimation 267,664 275,403 380,105 X X X 376,575 385,105 X X X X X X 71,612 65,007 X X X X

Marge d'erreur 98,233 117,371 174,337 X X X 188,095 170,347 X X X X X X 35,317 32,487 X X X X
Commerce de Estimation 140,550 159,819 133,098 X X 147,999 108,716 X 169,988 179,748 X X 15,395 17,326 X X X X X X
gros et de détail Marge d'erreur 37,962 49,489 36,370 X X 49,767 50,095 X 63,248 59,794 X X 5,298 8,077 X X X X X X
Services professionnels Estimation 97,854 94,391 140,519 87,543 93,354 140,919 X 80,747 333,686 336,743 62,024 57,383 6,713 4,438 X X X X X X

Marge d'erreur 31,120 32,587 63,254 18,955 20,928 59,295 X 38,161 90,874 95,137 18,815 19,236 3,253 1,613 X X X X X X
Industries à base Estimation X 89,067 X X X 122,140 X 69,552 211,263 192,636 95,935 X 12,569 14,616 X X X X X X
de connaissances Marge d'erreur X 28,644 X X X 42,672 X 29,420 61,841 71,414 43,047 X 5,668 6,755 X X X X X X
Tourisme Estimation 125,197 141,660 196,898 X X 218,462 X X 312,969 X 30,447 32,921 X X X X X X X X

Marge d'erreur 38,005 51,581 65,651 X X 85,646 X X 131,299 X 9,269 11,260 X X X X X X X X
Autres industries Estimation 148,254 150,699 225,223 X X 229,964 99,086 100,354 X X 65,875 61,096 14,564 14,807 49,589 57,322 X X 73,534 75,739

Marge d'erreur 52,953 61,715 97,122 X X 114,423 42,917 47,936 X X 30,571 24,059 6,248 6,393 20,221 24,323 X X 33,491 36,104

Région Atlantique Estimation 105,573 113,950 141,855 X X 153,353 96,478 101,820 X X 63,834 X 7,784 9,044 X X X X X X
Marge d'erreur 27,110 32,733 42,789 X X 52,024 29,128 32,606 X X 31,238 X 3,215 4,293 X X X X X X

Québec Estimation 202,051 210,195 X X X X 112,116 108,385 X X 85,881 91,811 X 13,978 93,613 99,168 6,054 7,355 X X
Marge d'erreur 91,803 104,396 X X X X 36,828 38,585 X X 30,429 36,027 X 6,881 34,029 39,443 2,869 3,503 X X

Ontario Estimation 125,847 123,619 190,462 111,696 101,706 189,574 147,066 X 303,973 X 76,348 69,709 12,911 12,838 66,536 71,432 10,006 10,008 X X
Marge d'erreur 32,775 34,209 63,234 41,654 33,808 70,851 72,007 X 136,579 X 32,851 26,595 5,410 6,113 23,864 28,426 1,410 1,412 X X

Prairies Estimation 108,556 104,550 116,565 X 65,750 105,247 91,546 82,844 191,106 X 90,733 99,125 17,748 18,584 X X 6,554 X X X
Marge d'erreur 21,040 23,760 26,155 X 28,779 29,137 27,670 31,556 69,294 X 39,937 48,074 6,714 6,925 X X 3,180 X X X

Colombie-Britannique Estimation 178,557 176,031 251,024 X X 233,251 X X 297,148 289,891 X X 14,143 15,529 X X X X 90,596 X
Marge d'erreur 51,964 52,237 79,294 X X 67,599 X X 102,367 97,531 X X 5,208 5,896 X X X X 44,243 X

Territoires Estimation 174,453 197,792 222,609 X X 272,791 X X X X X X X X X X x x X X
Marge d'erreur 60,816 76,316 94,846 X X 128,965 X X X X X X X X X X x x X X

Localisation Rural                    Estimation 116,700 117,377 133,961 71,288 65,375 130,924 104,044 95,051 209,505 212,614 71,472 76,433 15,000 17,564 52,927 59,534 5,605 X 104,719 X
rurale Marge d'erreur 20,810 22,331 27,258 22,223 18,092 28,653 27,373 24,744 67,962 74,301 23,040 25,993 5,777 6,162 19,500 22,842 2,258 X 51,669 X

ou Urbaine                 Estimation 161,759 166,337 253,111 141,051 141,281 260,660 150,121 137,364 466,194 X 91,395 94,521 12,861 13,247 91,596 99,952 10,889 10,361 69,592 75,434
urbaine Marge d'erreur 37,160 45,420 78,498 60,912 52,621 97,944 48,372 46,929 223,200 X 26,000 29,559 3,391 3,779 34,363 42,286 3,812 3,641 26,717 31,758

Activités Exportateur                       Estimation 201,643 199,682 224,568 X X 200,684 246,653 221,767 228,297 197,577 180,458 218,554 9,900 10,561 X X X X 108,318 X
exportatrices Marge d'erreur 44,028 50,153 52,665 X X 50,757 75,897 75,703 105,328 79,159 73,643 104,910 1,606 1,493 X X X X 21,250 X

et Non-exportateur               Estimation 136,218 138,847 189,004 97,394 89,395 189,386 112,522 102,061 357,123 377,859 72,258 73,684 13,789 14,711 58,407 65,610 8,281 8,564 71,068 79,247
non-exportatrices Marge d'erreur 26,992 31,121 46,127 30,695 24,926 53,253 28,878 26,353 135,733 163,051 20,764 21,257 3,258 3,698 16,188 19,300 2,313 1,861 26,908 30,838

Période où 2004-2003 Estimation 117,042 110,833 X X X 163,396 X X X X 62,489 69,043 9,954 9,897 X X X X X X
les PME ont commencé Marge d'erreur 49,788 41,426 X X X 72,627 X X X X 20,279 26,100 3,252 4,086 X X X X X X

à vendre des biens 2002-1999 Estimation X X X X 134,082 X X X X X 39,823 41,393 10,289 X X X 12,773 X X X
et des services Marge d'erreur X X X X 64,833 X X X X X 9,124 10,589 4,901 X X X 6,179 X X X

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 143,314 141,706 159,973 95,066 89,291 155,306 98,702 92,902 286,204 291,440 123,771 123,786 17,878 18,377 84,121 93,661 7,196 8,156 70,384 85,534
Marge d'erreur 20,363 22,290 26,748 31,192 26,316 30,098 18,979 19,958 72,388 88,094 36,615 39,598 4,371 4,654 30,051 36,508 2,288 2,650 26,902 23,818

Participation 0% Estimation 167,612 171,108 222,711 108,615 109,827 224,506 124,226 109,926 X X 98,019 98,994 11,959 13,118 101,434 X 10,671 11,033 58,984 59,710
de femmes Marge d'erreur 45,306 53,313 78,136 48,719 45,156 91,800 43,119 40,348 X X 35,187 36,833 3,779 4,059 47,052 X 4,138 4,005 24,769 25,798

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 166,105 153,906 198,906 78,665 78,576 158,635 173,179 142,466 282,769 207,114 X X X X 74,536 74,411 X X X 132,371
Marge d'erreur 42,179 35,277 54,628 31,874 31,097 37,286 70,342 42,067 118,953 93,707 X X X X 26,049 25,992 X X X 58,328

50% Estimation 117,303 118,862 157,892 X 104,586 158,151 110,880 101,648 216,587 226,205 73,564 69,712 13,792 X 48,583 X X X X X
Marge d'erreur 27,246 30,459 43,255 X 44,479 46,982 33,862 34,904 91,300 99,699 30,220 33,323 6,053 X 20,528 X X X X X

51% à 100% Estimation X X X X X X X X X X X X X X X X x x X x
Marge d'erreur X X X X X X X X X X X X X X X X x x X x

100% Estimation 53,918 54,836 X X X X 47,440 53,375 X X 36,986 X X X X X X X X x
Marge d'erreur 18,495 23,319 X X X X 20,551 23,313 X X 15,386 X X X X X X X X x

Participation < 30 Estimation 57,176 X 104,628 80,424 79,456 119,052 X 98,095 X X X X X X 31,391 X x x X x
majoritaire Marge d'erreur 25,750 X 46,957 28,024 26,355 56,617 X 47,466 X X X X X X 3,217 X x x X x

par 30-39 Estimation 131,256 134,905 207,520 X X 192,590 X X 392,051 383,791 58,032 68,434 14,882 15,631 46,135 54,983 X X X X
groupe d'âge Marge d'erreur 43,781 45,558 81,906 X X 78,833 X X 161,036 176,698 17,692 20,681 5,288 5,579 18,721 22,633 X X X X

40-49 Estimation 138,868 144,787 187,107 X 84,824 X 98,809 103,673 X X 83,143 75,944 14,910 15,888 60,731 56,237 X X 103,240 105,192
Marge d'erreur 52,931 63,627 93,189 X 36,802 X 28,132 33,987 X X 34,589 28,988 5,520 6,461 16,769 17,737 X X 25,840 24,049

50-64 Estimation 160,952 159,930 185,655 95,281 88,773 175,365 132,526 117,614 275,960 282,458 120,823 131,764 9,715 10,420 X X 8,746 10,140 X X
Marge d'erreur 29,582 34,585 39,304 37,108 32,605 45,112 37,074 39,170 91,403 117,699 50,035 62,050 2,905 3,186 X X 2,448 2,179 X X

≥ 65                       Estimation X 151,397 X X X 285,273 X X X X X X X X X X X X X X
Marge d'erreur X 69,392 X X X 132,382 X X X X X X X X X X X X X X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 151,044 150,588 198,139 103,207 98,756 193,753 129,199 115,056 348,484 364,837 92,385 93,696 13,554 14,473 82,136 90,083 9,969 10,543 75,907 81,223
de dépenses en R&D Marge d'erreur 25,913 29,481 43,213 30,180 25,810 49,265 28,484 25,795 125,433 150,958 22,769 24,156 3,055 3,465 26,434 31,609 4,178 4,312 25,309 29,814
Innovatrice  >20%            Estimation 52,122 50,811 65,689 X X 71,057 X X X X 40,859 X X X X X X X X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 15,835 16,487 31,926 X X 34,670 X X X X 17,832 X X X X X X X X X

Institution financière Banque à charte Estimation 129,415 129,018 182,626 115,825 108,312 178,617 128,181 112,431 328,054 357,266 82,293 82,817 13,555 14,386 97,993 112,347 10,503 x 76,130 X
approchée pour Marge d'erreur 21,391 22,943 38,542 39,557 33,471 42,498 39,247 36,873 99,128 120,899 22,779 23,763 3,807 4,446 36,381 45,632 4,209 x 33,565 X

emprunter Caisse populaire Estimation 104,030 95,859 119,424 X X 102,346 X 50,790 206,360 191,879 78,294 96,684 16,950 16,966 38,114 36,306 X X X X
et caisses d'économies Marge d'erreur 25,298 24,200 35,272 X X 31,777 X 16,103 75,752 89,646 28,656 41,402 5,025 5,060 10,955 11,439 X X X X
Société d'État et Estimation 221,020 222,280 224,144 125,163 124,990 223,261 220,506 223,414 248,964 232,467 X X X X X X x x X X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 53,690 59,387 56,611 58,192 54,049 61,519 80,125 86,261 90,732 92,346 X X X X X X x x X X
Autres fournisseurs Estimation X X X X X X 146,251 167,473 X X X X X X x x x x X X

Marge d'erreur X X X X X X 46,295 53,993 X X X X X X x x x x X X

Augmentation de la limite d'une 
marge de crédit existante

Augmentation de la limite d'une 
carte de crédit existante Autre type de financement

Enquête sur le financement des petites et moyennes entreprises, 2004

Tableau 12
Montant moyen du financement demandé et approuvé par types d’instrument financier (mille de $)

S’applique aux PME qui ont approché au moins un fournisseur de crédit pour demander du 
financement et qui ensuite ont vu leur demande approuvée. S’applique aux PME qui ont vu leur demande de financement pleinement ou partiellement approuvée. 

Prêt à terme Prêt hypothécaire Nouvelle marge de crédit Nouvelle carte de crédit
Questions de l’enquête :
D3  Quel type de financement l'entreprise a-t-elle demandé à [nom du fournisseur de financement], 
et quelle était la valeur totale du financement demandé?
D8  Indiquez le montant du crédit autorisé par [nom du fournisseur de financement] et si 
l’autorisation a été accordée sur une base personnelle ou commerciale?                                        

Tous les instruments financiers 
regroupés 

Tous les instruments financiers 
regroupés excluant les nouvelles 
marges de crédit et de carte de 

crédit ainsi que les 
augmentations des limites de 

celles-ci

Prêt à demande ou à court terme



Taux d'intérêt Taux variable Taux fixe Remboursement
(délai en mois) Taux d'intérêt Taux variable Taux fixe Remboursement

(délai en mois) Taux d'intérêt Taux variable Taux fixe Remboursement
(délai en mois) Taux d'intérêt Taux variable Taux fixe Taux d'intérêt Taux variable Taux fixe Taux d'intérêt Taux variable Taux fixe Taux d'intérêt Taux variable Taux fixe Taux d'intérêt Taux variable Taux fixe

PME par Toutes les PME Estimation 6.1 6.0 6.2 9.0 6.2 5.9 6.6 61.0 5.7 5.3 5.9 125.0 6.1 6.0 7.0 17.5 17.3 17.6 5.9 5.7 6.5 14.9 X 13.4 6.4 X X
↓ → Marge d'erreur 0.4 0.4 0.8 1.0 0.2 0.2 0.3 5.5 0.3 0.2 0.4 17.5 0.2 0.2 0.8 0.5 1.0 0.5 0.3 0.2 0.6 2.5 X 3.4 0.6 X X

Nombre 0 Estimation 5.8 5.7 6.7 9.0 6.0 5.8 6.6 53.0 5.8 5.3 6.0 128.0 6.0 5.9 7.2 17.9 X 17.8 6.0 5.6 6.7 14.8 X X X X X
de Marge d'erreur 0.7 0.8 0.9 1.8 0.3 0.4 0.6 8.4 0.6 0.5 0.7 28.2 0.3 0.2 1.9 0.4 X 0.7 0.4 0.4 0.6 3.1 X X X X X

salariés 0.5 à 4 Estimation 6.2 6.5 5.4 10.0 6.3 5.9 6.7 71.0 5.7 5.1 5.9 132.0 6.2 6.0 6.9 17.1 16.8 17.5 5.8 5.5 6.5 17.7 x 17.7 6.3 X X
équivalant Marge d'erreur 0.7 0.8 0.6 1.5 0.3 0.3 0.5 10.4 0.4 0.3 0.5 31.1 0.3 0.2 0.9 1.1 1.7 1.0 0.6 0.4 1.3 1.7 x 1.7 0.1 X X

à des postes 5 à 19 Estimation 6.2 5.9 7.2 7.0 6.3 6.2 6.5 56.0 5.6 5.4 5.9 104.0 6.3 6.3 6.2 17.3 16.9 17.3 6.1 6.0 6.7 11.9 x 11.9 5.6 X X
à Marge d'erreur 0.6 0.5 1.1 1.9 0.2 0.4 0.3 6.4 0.5 0.4 1.2 25.8 0.5 0.6 1.2 1.1 2.4 1.2 0.5 0.5 1.5 3.4 x 3.4 0.6 X X

plein temps 20 à 99 Estimation 6.6 6.9 6.0 10.0 6.2 5.7 6.6 65.0 5.8 5.8 5.9 116.0 6.4 5.7 7.6 18.8 X 19.0 5.3 5.3 5.2 X x X X X X
Marge d'erreur 1.0 1.2 1.3 2.4 0.5 0.4 0.5 10.1 0.2 0.3 0.3 44.7 0.9 0.3 0.9 0.9 X 0.8 0.4 0.2 1.2 X X X X X X

100 à 499 Estimation 7.1 7.0 X 9.0 5.9 6.0 5.8 83.0 X x X X 5.0 4.8 X X x X 5.4 X X X x X x x x
Marge d'erreur 1.6 1.9 X 4.1 0.5 0.7 0.7 32.2 X x X X 0.6 0.4 X X x X 0.4 X X X x X x x x

Industrie Agriculture et autres Estimation 5.7 5.9 5.3 9.0 5.9 5.9 5.9 71.0 5.4 4.9 5.6 149.0 6.1 5.7 9.5 16.4 16.6 14.4 6.5 5.7 6.9 X X X 5.4 X X
industries primaires Marge d'erreur 0.5 0.7 0.5 1.5 0.2 0.4 0.3 8.2 0.4 0.4 0.6 31.7 0.7 0.3 4.4 2.2 2.2 5.5 0.8 0.5 1.2 X X X 0.7 X X
Fabrication Estimation 6.1 5.9 X 11.0 6.1 6.0 6.5 63.0 6.4 6.0 7.0 132.0 6.0 5.7 6.8 18.0 X 18.0 6.2 6.2 6.2 X X X X X X

Marge d'erreur 0.8 0.8 X 2.3 0.3 0.4 0.4 7.2 0.7 0.4 1.5 54.7 0.4 0.3 1.2 0.2 X 0.0 0.5 0.5 1.3 X X X X X X
Commerce de Estimation 6.8 6.6 7.1 11.0 6.7 6.8 6.5 54.0 5.5 5.9 5.3 126.0 5.8 5.8 6.1 17.4 X 17.6 6.1 5.9 6.2 11.8 X X X X X
gros et de détail Marge d'erreur 0.9 1.3 0.9 1.2 0.3 0.4 0.5 8.4 0.5 0.3 0.7 44.9 0.3 0.4 1.1 1.0 X 0.9 0.5 0.2 1.0 4.5 X X X X X
Services professionnels Estimation 6.6 6.6 x X 6.5 6.0 7.3 53.0 4.9 X X 173.0 5.9 5.9 5.9 18.2 X 18.2 5.4 5.4 5.5 X x X X X X

Marge d'erreur 1.6 1.6 x X 0.4 0.4 0.3 10.3 1.3 X X 17.1 0.6 0.4 1.9 0.4 X 0.4 0.4 0.5 0.2 X x X X X X
Industries à base Estimation 7.3 7.3 X 6.0 6.0 5.1 6.7 54.0 4.8 X X 75.0 6.0 6.0 6.0 17.6 X 17.4 6.4 5.8 7.5 X X X X x X
de connaissances Marge d'erreur 0.4 0.3 X 0.5 0.5 0.5 0.2 14.6 0.6 X X 36.8 0.5 0.5 1.0 0.6 X 0.7 0.6 0.2 0.5 X X X X x X
Tourisme Estimation 7.2 6.3 X 8.0 6.5 6.4 6.6 81.0 6.0 5.2 6.8 X 5.9 6.1 5.6 17.9 X 18.0 6.1 5.7 6.8 X x X X x X

Marge d'erreur 1.1 1.2 X 3.6 0.5 0.6 0.6 25.4 0.8 0.5 1.5 X 0.4 0.4 0.7 0.3 X 0.6 1.3 1.4 0.9 X x X X x X
Autres industries Estimation 5.7 5.7 6.1 9.0 6.3 5.6 7.3 53.0 6.0 5.5 6.2 111.0 6.4 6.1 7.7 17.7 X 17.6 5.5 5.6 5.2 X X X 6.7 X X

Marge d'erreur 0.7 0.8 0.5 2.5 0.4 0.3 0.6 10.1 0.6 0.4 0.7 32.0 0.3 0.3 0.8 0.7 X 1.1 0.4 0.4 0.3 X X X 0.6 X X
Région Atlantique Estimation 6.0 6.0 5.6 8.0 6.0 5.6 6.3 71.0 6.7 6.1 7.3 111.0 6.2 6.1 6.5 16.7 X 18.1 6.2 6.0 6.5 X x X X X x

Marge d'erreur 1.0 1.1 0.6 3.5 0.3 0.3 0.4 14.9 1.3 1.0 2.4 28.9 0.5 0.5 1.5 2.2 X 0.2 0.5 0.4 0.9 X x X X X x
Québec Estimation 6.4 6.6 5.7 9.0 6.5 6.1 6.8 63.0 5.7 5.0 6.0 121.0 6.4 6.0 7.0 15.5 12.0 16.6 5.8 5.6 6.0 12.9 X 10.9 5.9 X X

Marge d'erreur 0.5 0.6 0.4 2.7 0.3 0.3 0.5 6.5 0.5 0.3 0.7 30.0 0.4 0.3 0.7 1.8 0.5 1.2 0.5 0.4 1.2 4.0 X 2.3 0.8 X X
Ontario Estimation 6.6 6.5 6.7 10.0 6.5 6.3 7.0 58.0 5.5 5.3 5.6 136.0 5.9 5.9 5.9 17.8 18.1 17.6 6.2 5.6 7.4 18.1 X X X X X

Marge d'erreur 0.8 0.9 1.4 1.3 0.4 0.3 1.0 12.6 0.6 0.6 0.8 31.3 0.3 0.3 0.8 0.6 0.2 1.1 0.7 0.3 1.4 0.2 X X X X X
Prairies Estimation 5.8 5.8 5.3 9.0 5.9 5.6 6.3 56.0 6.2 5.4 6.3 129.0 6.3 6.1 9.4 17.7 17.9 17.5 6.0 5.6 6.7 X X X 6.3 X X

Marge d'erreur 0.7 0.8 0.3 1.8 0.3 0.4 0.4 7.1 0.8 0.5 0.9 39.6 0.5 0.2 3.5 0.9 0.8 1.5 0.5 0.4 0.5 X X X 0.1 X X
Colombie-Britannique Estimation 5.3 5.2 X 9.0 6.0 5.6 7.1 75.0 5.4 5.4 5.4 120.0 6.3 5.8 7.6 18.2 X 18.3 5.7 5.7 5.2 X x X X X X

Marge d'erreur 0.6 0.6 X 3.6 0.5 0.5 0.5 29.1 0.4 0.4 0.7 42.2 0.8 0.6 1.8 0.3 X 0.3 0.6 0.7 0.6 X x X X X X
Territoires Estimation 6.3 6.2 X 7.0 6.4 5.7 6.8 49.0 X X X X 5.7 6.0 X X X X X X X x x x X x X

Marge d'erreur 0.3 0.3 X 2.6 0.9 0.4 1.3 5.6 X X X X 0.8 0.9 X X X X X X X x x x X x X

Localisation Rural                    Estimation 6.1 6.2 5.8 9.0 6.3 6.0 6.6 66.0 5.8 5.2 6.0 139.0 6.1 5.9 7.6 16.9 16.7 17.5 6.1 5.8 6.4 X X X 5.8 X X
rurale Marge d'erreur 0.6 0.7 1.0 1.3 0.3 0.2 0.4 9.4 0.5 0.4 0.6 22.3 0.4 0.3 2.2 1.4 2.0 1.0 0.6 0.3 1.2 X X X 0.6 X X

ou Urbaine                 Estimation 6.0 5.7 6.9 9.0 6.1 5.8 6.7 55.0 5.7 5.4 5.8 109.0 6.2 6.0 6.8 17.7 17.9 17.6 5.9 5.6 6.7 15.4 X 14.1 6.5 X X
urbaine Marge d'erreur 0.5 0.5 0.7 1.7 0.3 0.3 0.3 4.2 0.4 0.3 0.5 25.7 0.2 0.2 0.7 0.4 0.4 0.6 0.3 0.3 0.5 2.4 X 3.4 0.7 X X

Activités Exportateur                      Estimation 6.3 5.9 7.3 11.0 6.4 6.3 6.6 53.0 5.6 5.9 5.3 139.0 6.2 6.0 7.1 16.8 X 16.4 5.8 5.8 5.7 14.9 X X X X X
exportatrices Marge d'erreur 0.9 1.1 0.4 1.1 0.3 0.5 0.4 8.6 0.7 0.3 1.0 64.4 0.4 0.4 0.7 2.6 X 3.5 0.2 0.3 0.4 4.1 X X X X X

et Non-exportateur               Estimation 6.0 6.0 5.8 8.0 6.2 5.9 6.6 62.0 5.8 5.2 6.0 124.0 6.1 6.0 7.0 17.6 17.2 17.8 6.0 5.7 6.6 14.8 X 14.3 6.4 X X
non-exportatrices Marge d'erreur 0.4 0.5 0.9 1.3 0.2 0.2 0.3 6.1 0.3 0.2 0.4 18.3 0.2 0.2 0.9 0.5 1.1 0.4 0.3 0.3 0.7 3.1 X 3.6 0.6 X X

Période où 2004-2003 Estimation 6.9 5.6 7.6 9.0 6.5 6.0 7.4 60.0 6.4 6.2 6.6 92.0 5.8 5.7 6.4 18.1 18.2 18.0 6.6 5.4 7.2 X x X 6.4 X X
les PME ont commencé Marge d'erreur 1.2 0.1 0.8 2.8 0.5 0.6 0.7 5.3 0.7 0.7 1.1 37.6 0.4 0.4 1.1 0.4 0.4 0.6 1.3 1.0 0.5 X x X 0.1 X X

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 5.9 5.9 X 10.0 6.3 5.9 6.9 63.0 6.0 4.9 6.2 147.0 6.4 6.0 7.9 17.9 17.8 18.1 6.0 5.9 6.4 X X X X X X
et des services Marge d'erreur 1.5 1.6 X 1.9 0.3 0.3 0.5 14.4 0.7 0.5 0.9 46.2 0.4 0.2 1.3 0.2 0.4 0.3 0.6 0.7 1.0 X X X X X X

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 6.0 6.0 6.0 9.0 6.1 5.9 6.5 61.0 5.6 5.4 5.8 120.0 6.0 6.0 6.2 16.9 16.5 17.1 5.9 5.6 6.5 13.6 X 10.6 6.5 X X
Marge d'erreur 0.4 0.5 0.8 1.2 0.2 0.3 0.4 6.6 0.4 0.3 0.5 18.7 0.2 0.2 0.6 1.0 2.2 1.1 0.3 0.2 0.8 3.2 X 2.5 1.2 X X

Participation 0% Estimation 6.0 6.0 5.8 9.0 6.1 5.7 6.7 55.0 5.7 5.4 5.9 107.0 6.2 5.9 7.2 16.8 16.1 17.2 5.8 5.5 6.4 15.3 X 14.5 6.3 X X
de femmes Marge d'erreur 0.4 0.5 0.6 1.5 0.3 0.3 0.4 5.9 0.4 0.3 0.6 25.8 0.3 0.2 0.8 1.1 2.3 1.1 0.4 0.3 0.6 2.8 X 3.6 0.8 X X

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 6.0 5.4 6.8 10.0 6.3 6.3 6.2 67.0 5.3 5.2 5.3 130.0 6.2 6.2 5.5 18.1 X 17.9 5.6 5.6 5.6 16.2 X X 6.4 X X
Marge d'erreur 0.9 0.9 0.7 1.8 0.3 0.5 0.3 10.4 0.5 0.5 0.7 35.9 0.7 0.7 0.7 0.3 X 0.3 0.4 0.5 0.7 4.4 X X 0.4 X X

50% Estimation 5.7 5.9 4.9 9.0 6.3 5.8 6.7 73.0 6.1 5.2 6.5 146.0 6.1 6.0 7.2 18.0 X 17.9 6.5 6.1 7.5 X X X 6.6 X X
Marge d'erreur 0.7 0.9 0.2 2.3 0.5 0.4 0.7 16.2 0.6 0.4 0.8 26.7 0.4 0.3 2.4 0.3 X 0.4 0.8 0.6 1.6 X X X 0.2 X X

51% à 100% Estimation 6.5 X X X 6.2 6.4 5.9 50.0 5.4 5.3 X X 6.2 6.1 X 17.6 x 17.6 6.0 6.0 X x x x x x x
Marge d'erreur 0.9 X X X 0.7 0.7 0.8 18.4 1.0 1.0 X X 0.5 0.6 X 0.6 x 0.6 0.5 0.6 X x x x x x x

100% Estimation 7.8 X X 7.0 6.6 6.1 6.8 55.0 5.5 5.9 5.2 X 6.1 6.0 6.4 18.1 X 18.2 5.8 5.7 X X x X x x x
Marge d'erreur 0.8 X X 2.4 0.8 0.4 1.3 11.0 0.5 0.2 0.4 X 0.4 0.3 1.9 0.2 X 0.2 0.4 0.3 X X x X x x x

Participation < 30 Estimation 7.6 X X 10.0 6.0 5.9 6.2 65.0 9.4 X X 77.0 6.0 5.8 8.1 X x X X X X x x x x x x
majoritaire Marge d'erreur 0.8 X X 1.0 0.6 0.9 0.8 25.0 3.1 X X 25.5 0.3 0.2 1.0 X x X X X X x x x x x x

par 30-39 Estimation 6.1 5.8 6.2 11.0 6.1 5.6 6.5 65.0 5.6 5.7 5.5 139.0 6.4 6.1 7.0 17.7 17.1 18.1 5.9 5.9 6.1 X x X 6.0 X X
groupe d'âge Marge d'erreur 1.1 0.5 1.4 1.4 0.3 0.4 0.5 10.5 0.8 0.5 1.0 62.3 0.4 0.3 0.9 0.7 1.8 0.3 0.5 0.6 0.9 X x X 0.6 X X

40-49 Estimation 6.2 6.2 6.0 9.0 6.2 6.0 6.7 56.0 5.4 5.0 5.7 123.0 6.2 6.0 8.0 17.5 17.8 17.1 5.8 5.4 6.7 12.6 X X 6.1 X X
Marge d'erreur 0.7 0.8 0.3 1.8 0.4 0.4 0.5 7.7 0.5 0.3 0.6 29.4 0.4 0.3 1.7 0.7 0.6 1.2 0.5 0.3 0.8 4.2 X X 0.5 X X

50-64 Estimation 5.9 5.9 5.5 9.0 6.3 6.0 6.7 64.0 6.0 5.6 6.2 124.0 5.9 5.8 6.3 17.1 16.1 17.3 5.9 5.8 5.9 15.0 X 12.6 7.1 X X
Marge d'erreur 0.5 0.6 0.6 1.7 0.3 0.3 0.6 11.0 0.5 0.4 0.6 22.8 0.4 0.3 1.4 1.3 3.6 1.3 0.3 0.3 0.7 3.5 X 4.1 1.2 X X

≥ 65                       Estimation 5.7 5.4 6.3 5.0 5.9 5.5 6.9 55.0 5.6 5.4 5.9 102.0 6.4 6.4 X X x X 7.5 5.7 X X x X X x X
Marge d'erreur 0.5 0.3 1.1 2.6 0.7 0.7 0.9 17.6 0.3 0.4 0.1 37.8 0.1 0.1 X X x X 2.1 0.4 X X x X X x X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 5.9 5.9 5.9 9.0 6.2 5.9 6.6 62.0 5.7 5.3 5.9 125.0 6.1 6.0 7.0 17.5 17.3 17.6 5.9 5.7 6.5 13.9 X 11.1 6.4 X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 0.4 0.4 0.8 1.1 0.2 0.2 0.3 5.7 0.3 0.2 0.4 17.7 0.2 0.2 0.9 0.5 1.0 0.5 0.3 0.2 0.6 2.6 X 2.2 0.6 X X
Innovatrice  >20%            Estimation 7.9 8.4 X 11.0 6.3 6.6 5.8 46.0 5.3 6.4 5.0 X 6.2 5.8 7.1 17.1 X 17.2 6.2 5.3 X X x X X X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 0.8 1.2 X 1.0 0.5 0.3 0.6 14.1 0.7 0.4 0.5 X 0.6 0.6 0.9 0.4 X 0.4 1.4 0.8 X X x X X X X

Institution financière Banque à charte Estimation 5.9 5.8 6.1 9.0 6.2 6.0 6.7 61.0 5.5 5.5 5.5 115.0 6.2 6.0 7.2 17.8 17.6 17.9 5.8 5.6 6.2 16.6 X 15.5 6.7 X X
approchée pour Marge d'erreur 0.4 0.4 0.9 1.4 0.2 0.2 0.5 9.3 0.3 0.3 0.5 23.9 0.2 0.2 1.0 0.4 0.7 0.4 0.2 0.2 0.5 2.1 X 3.3 0.8 X X

emprunter Caisse populaire Estimation 5.8 5.8 5.8 9.0 6.1 5.6 6.6 56.0 6.1 5.3 6.3 134.0 6.0 5.8 6.4 15.5 X 17.5 6.0 5.8 6.5 X x X 6.3 X X
et caisses d'économies Marge d'erreur 0.7 0.8 0.6 1.9 0.5 0.6 0.6 5.8 0.6 0.4 0.7 31.9 0.4 0.4 0.8 2.8 X 1.5 0.6 0.6 1.3 X x X 0.2 X X
Société d'État et Estimation 7.4 7.3 X 9.0 6.3 5.8 6.8 76.0 5.5 4.7 5.9 133.0 6.1 5.7 X X X X 6.8 5.3 X x x x X X x
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 1.1 1.7 X 2.1 0.4 0.5 0.5 11.1 0.6 0.3 0.8 38.3 0.7 0.3 X X X X 2.1 0.3 X x x x X X x
Autres fournisseurs Estimation X X X X 5.6 5.6 5.7 42.0 6.1 X 6.1 X 5.9 5.9 X X X X x x x x x x X x X

Marge d'erreur X X X X 0.3 0.1 1.0 6.1 1.5 X 1.9 X 0.6 0.6 X X X X x x x x x x X x X

Autres types de financement
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Tableau 13
Taux d’intérêt et délai moyen consentis par types d'instrument de financement

S’applique aux PME qui ont vu leur dernière demande de financement approuvée.

Moyenne

Nouvelle marge de crédit Nouvelle carte de crédit Augmentation de la limite d'une marge de 
crédit existante

Augmentation de la limite d'une carte de crédit 
existante

Question de l'enquête :  D9    Quel était le terme du prêt autorisé par [nom du fournisseur de 
financement]? Prêt à demande ou à court terme Prêt à terme Prêt hypothécaire



Pourcentage Pourcentage Pourcentage

PME par Toutes les PME Estimation 41.8 41.5 6.7
↓ → Marge d'erreur 4.3 4.2 1.9

Nombre 0 Estimation 42.2 34.4 5.7
de Marge d'erreur 7.8 7.1 2.8

salariés 0.5 à 4 Estimation 40.8 40.3 7.3
équivalant Marge d'erreur 6.5 6.6 3.1

à des postes 5 à 19 Estimation 48.5 50.5 7.9
à Marge d'erreur 9.1 9.0 5.6

plein temps 20 à 99 Estimation 26.4 74.7 6.3
Marge d'erreur 9.6 10.1 3.9

100 à 499 Estimation X X X
Marge d'erreur X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 41.0 55.1 4.8
industries primaires Marge d'erreur 8.1 8.2 3.0
Fabrication Estimation 41.3 48.8 7.8

Marge d'erreur 8.7 8.8 4.1
Commerce de Estimation 55.7 40.6 7.1
gros et de détail Marge d'erreur 9.1 9.1 3.8
Services professionnels Estimation 34.3 24.5 2.5

Marge d'erreur 11.2 10.1 1.4
Industries à base Estimation 43.1 41.4 10.1
de connaissances Marge d'erreur 11.7 11.7 6.8
Tourisme Estimation 34.6 37.5 8.1

Marge d'erreur 10.2 10.8 5.8
Autres industries Estimation 39.7 38.2 7.4

Marge d'erreur 8.5 8.4 3.9

Région Atlantique Estimation 40.0 43.4 10.7
Marge d'erreur 8.6 9.0 4.8

Québec Estimation 25.7 41.8 7.0
Marge d'erreur 7.7 8.8 4.6

Ontario Estimation 45.2 35.6 7.4
Marge d'erreur 8.8 8.3 3.9

Prairies Estimation 47.4 48.9 4.3
Marge d'erreur 8.8 8.8 2.6

Colombie-Britannique Estimation 46.6 38.5 7.1
Marge d'erreur 9.8 9.2 5.1

Territoires Estimation 52.3 58.8 2.2
Marge d'erreur 14.3 14.2 2.0

Localisation Rural                    Estimation 45.4 47.2 6.6
rurale Marge d'erreur 7.1 7.0 2.8

ou Urbaine                 Estimation 39.8 38.1 6.7
urbaine Marge d'erreur 5.4 5.4 2.5

Activités Exportateur                       Estimation 44.3 48.2 7.3
exportatrices Marge d'erreur 9.3 9.3 5.2

et Non-exportateur               Estimation 41.5 40.5 6.6
non-exportatrices Marge d'erreur 4.8 4.7 2.0

Période où 2004-2003 Estimation 44.9 35.1 13.0
les PME ont commencé Marge d'erreur 11.1 10.4 6.4

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 32.5 38.4 4.5
et des services Marge d'erreur 7.6 9.0 2.7

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 45.1 43.5 6.7
Marge d'erreur 5.4 5.3 2.5

Participation 0% Estimation 38.4 45.6 7.8
de femmes Marge d'erreur 6.1 6.3 3.1

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 47.6 51.7 4.3
Marge d'erreur 11.0 11.1 2.8

50% Estimation 50.5 35.6 4.9
Marge d'erreur 9.2 8.6 3.0

51% à 100% Estimation X x X
Marge d'erreur X x X

100% Estimation 30.5 x 9.0
Marge d'erreur 11.5 x 6.6

Participation < 30 Estimation 20.2 21.8 X
majoritaire Marge d'erreur 14.7 16.2 X

par 30-39 Estimation 41.5 39.1 10.0
groupe d'âge Marge d'erreur 9.4 9.3 5.6

40-49 Estimation 38.2 38.4 5.2
Marge d'erreur 6.8 6.9 2.4

50-64 Estimation 47.4 49.3 6.4
Marge d'erreur 7.3 7.3 3.1

≥ 65                       Estimation X 33.9 2.6
Marge d'erreur X 19.8 1.9

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%     Estimation 42.6 42.3 6.6
de dépenses en R&D Marge d'erreur 4.5 4.4 1.9
Innovatrice  >20%             Estimation 33.1 31.1 X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 14.5 14.8 X

Institution financière Banque à charte Estimation 42.9 38.5 7.0
approchée pour Marge d'erreur 5.5 5.3 2.5

emprunter Caisse populaire Estimation 39.6 49.0 5.7
et caisses d'économies Marge d'erreur 9.1 9.1 3.2
Société d'État et Estimation 53.6 60.7 6.8
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 11.5 11.2 4.8
Autres fournisseurs Estimation X x X

Marge d'erreur X x X

Enquête sur le financement des petites et moyennes entreprises, 2004

Tableau 14

Garantie et une caution personnelle requises pour obtenir du financement

Biens 
personnels

Actifs de 
l'entreprise

Exigence d'une 
caution 

personnelle 

cosignataire

Questions de l'enquête :
D11  Est-ce que des biens personnels des propriétaires de l'entreprise ont été demandés par [nom
du fournisseur de financement] pour servir de garantie?
D12  Est-ce que des biens appartenant à l'entreprise ont été demandés par [nom du fournisseur de
financement] pour servir de garantie?
D.13  Est ce que [nom du fournisseur de financement] a exigé que des personnes autres que les 
propriétaires de l’entreprise co-signent un cautionnement comme condition à l’octroi de crédits?    



PME par Toutes les PME Estimation 22.8
↓ → Marge d'erreur 3.5

Nombre 0 Estimation 20.6
de Marge d'erreur 6.2

salariés 0.5 à 4 Estimation 24.7
équivalant Marge d'erreur 5.6

à des postes 5 à 19 Estimation 22.6
à Marge d'erreur 6.6

plein temps 20 à 99 Estimation 26.8
Marge d'erreur 12.6

100 à 499 Estimation 14.6
Marge d'erreur 13.3

Industrie Agriculture et autres Estimation 13.6
industries primaires Marge d'erreur 4.7
Fabrication Estimation 28.4

Marge d'erreur 7.6
Commerce de Estimation 29.0
gros et de détail Marge d'erreur 8.1
Services professionnels Estimation 21.5

Marge d'erreur 10.7
Industries à base Estimation 21.3
de connaissances Marge d'erreur 9.2
Tourisme Estimation 27.8

Marge d'erreur 9.1
Autres industries Estimation 23.7

Marge d'erreur 7.2

Région Atlantique Estimation 24.0
Marge d'erreur 7.3

Québec Estimation 25.2
Marge d'erreur 7.2

Ontario Estimation 22.9
Marge d'erreur 7.6

Prairies Estimation 20.8
Marge d'erreur 6.6

Colombie-Britannique Estimation 22.2
Marge d'erreur 7.9

Territoires Estimation 22.1
Marge d'erreur 10.1

Localisation Rural                    Estimation 20.4
rurale Marge d'erreur 5.4

ou Urbaine                 Estimation 24.2
urbaine Marge d'erreur 4.6

Activités Exportateur                       Estimation 24.4
exportatrices Marge d'erreur 7.1

et Non-exportateur               Estimation 22.5
non-exportatrices Marge d'erreur 3.9

Période où 2004-2003 Estimation 19.1
les PME ont commencé Marge d'erreur 8.3

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 23.6
et des services Marge d'erreur 6.5

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 22.9
Marge d'erreur 4.5

Participation 0% Estimation 22.3
de femmes Marge d'erreur 5.1

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 18.9
Marge d'erreur 7.1

50% Estimation 25.6
Marge d'erreur 7.9

51% à 100% Estimation 30.0
Marge d'erreur 21.6

100% Estimation 22.4
Marge d'erreur 10.5

Participation < 30 Estimation 9.6
majoritaire Marge d'erreur 8.6

par 30-39 Estimation 24.2
groupe d'âge Marge d'erreur 7.6

40-49 Estimation 19.7
Marge d'erreur 5.3

50-64 Estimation 25.5
Marge d'erreur 6.1

≥ 65                       Estimation X
Marge d'erreur X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%     Estimation 22.8
de dépenses en R&D Marge d'erreur 3.7
Innovatrice  >20%             Estimation 22.8
de dépenses en R&D Marge d'erreur 13.2

Institution financière Banque à charte Estimation 23.7
approchée pour Marge d'erreur 4.7

emprunter Caisse populaire Estimation 18.5
et caisses d'économies Marge d'erreur 6.7
Société d'État et Estimation 24.0
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 8.3
Autres fournisseurs Estimation x

Marge d'erreur x
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Tableau 15
Démarche auprès d'autres fournisseurs de financement

Question de l'enquête :
D17    Est-ce que l’entreprise a contacté d’autres fournisseurs de crédit pour obtenir le financemen
demandé à [nom du fournisseur de financement]?

A contacté un autre 
fournisseur de 
financement

S’applique aux PME qui ont approché au moins un fournisseur de crédit pour demander du 
financement.  Pourcentage



PME par Toutes les PME Estimation 56.4 29.2 3.5 2.3 8.0 3.7
↓ → Marge d'erreur 4.1 3.6 1.9 1.1 2.3 1.7

Nombre 0 Estimation 60.1 25.7 2.1 1.9 6.9 5.3
de Marge d'erreur 7.0 5.9 1.4 1.3 3.8 3.6

salariés 0.5 à 4 Estimation 55.4 28.4 5.0 3.3 9.2 2.8
équivalant Marge d'erreur 6.4 5.6 4.3 2.4 3.9 2.1

à des postes 5 à 19 Estimation 52.5 35.0 X 1.9 8.7 X
à Marge d'erreur 8.4 8.2 X 1.4 4.6 X

plein temps 20 à 99 Estimation 47.8 42.5 2.2 X 6.7 x
Marge d'erreur 13.8 13.8 2.1 X 4.0 x

100 à 499 Estimation X X X X X X
Marge d'erreur X X X X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 60.5 28.1 X X 10.0 X
industries primaires Marge d'erreur 7.3 6.6 X X 4.3 X
Fabrication Estimation 57.0 30.9 4.9 1.7 7.4 2.3

Marge d'erreur 8.5 7.7 4.2 1.6 4.9 2.0
Commerce de Estimation 52.5 35.3 0.7 X 10.1 x
gros et de détail Marge d'erreur 8.9 8.4 0.7 X 6.0 x
Services professionnels Estimation 49.2 40.6 6.9 X 3.9 x

Marge d'erreur 12.3 12.2 5.9 X 3.6 x
Industries à base Estimation 56.4 32.3 5.6 X 4.9 X
de connaissances Marge d'erreur 11.4 10.9 4.1 X 3.3 X
Tourisme Estimation 57.8 27.3 3.4 6.7 x X

Marge d'erreur 9.9 9.4 2.6 5.9 x X
Autres industries Estimation 56.5 25.6 4.8 2.1 7.8 5.5

Marge d'erreur 8.1 6.7 4.4 1.8 4.5 3.8

Région Atlantique Estimation 63.4 31.7 X 0.5 5.3 x
Marge d'erreur 8.2 7.9 X 0.5 3.6 x

Québec Estimation 48.1 42.2 X X 4.2 2.6
Marge d'erreur 8.2 8.2 X X 3.1 2.1

Ontario Estimation 58.8 25.1 5.7 1.8 8.6 3.0
Marge d'erreur 8.4 7.3 5.4 1.3 4.3 2.1

Prairies Estimation 59.5 25.9 2.9 x 9.5 X
Marge d'erreur 8.2 6.5 2.3 x 5.5 X

Colombie-Britannique Estimation 54.7 24.3 1.3 4.9 10.7 5.5
Marge d'erreur 9.0 7.3 1.1 3.6 5.8 5.0

Territoires Estimation 55.3 33.5 3.2 2.2 X X
Marge d'erreur 13.8 13.0 2.5 2.0 X X

Localisation Rural                    Estimation 58.3 29.2 1.3 1.6 11.3 1.7
rurale Marge d'erreur 6.5 5.9 1.2 1.5 4.7 1.3

ou Urbaine                 Estimation 55.1 29.3 4.9 2.8 5.9 4.9
urbaine Marge d'erreur 5.2 4.5 3.0 1.5 2.1 2.6

Activités Exportateur                       Estimation 57.9 27.6 1.1 X 11.5 x
exportatrices Marge d'erreur 8.7 7.5 0.8 X 6.1 x

et Non-exportateur               Estimation 56.2 29.5 3.8 2.4 7.5 3.9
non-exportatrices Marge d'erreur 4.5 4.0 2.2 1.2 2.5 1.9

Période où 2004-2003 Estimation 69.0 26.0 X X X X
les PME ont commencé Marge d'erreur 10.5 10.3 X X X X

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 53.2 29.7 6.7 x 9.4 X
et des services Marge d'erreur 8.6 7.3 5.8 x 5.7 X

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 56.1 29.5 2.6 2.6 7.9 4.6
Marge d'erreur 5.0 4.4 1.8 1.5 2.5 2.4

Participation 0% Estimation 56.3 32.2 1.4 1.2 7.1 4.7
de femmes Marge d'erreur 5.9 5.4 0.9 0.7 3.5 3.0

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 58.6 29.2 1.2 X 10.1 x
Marge d'erreur 9.4 8.3 1.1 X 5.7 x

50% Estimation 56.2 26.5 7.0 3.2 8.8 2.0
Marge d'erreur 8.5 7.1 6.1 2.4 4.3 1.9

51% à 100% Estimation 70.2 23.4 X X X X
Marge d'erreur 19.6 17.6 X X X X

100% Estimation 51.5 22.8 X X 8.8 X
Marge d'erreur 13.2 10.5 X X 7.5 X

Participation < 30 Estimation 72.6 22.5 X X X X
majoritaire Marge d'erreur 21.0 20.1 X X X X

par 30-39 Estimation 56.5 33.4 4.8 x 6.1 X
groupe d'âge Marge d'erreur 9.2 8.7 4.7 x 4.0 X

40-49 Estimation 51.9 32.4 3.4 2.5 7.7 5.4
Marge d'erreur 6.6 6.2 2.4 2.2 4.1 3.8

50-64 Estimation 58.3 25.5 X 3.0 9.7 x
Marge d'erreur 6.7 5.4 X 1.8 4.0 x

≥ 65                       Estimation 66.3 18.6 X X X 4.0
Marge d'erreur 18.6 11.9 X X X 3.9

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%     Estimation 55.8 29.9 3.0 2.4 8.1 3.9
de dépenses en R&D Marge d'erreur 4.2 3.7 1.8 1.2 2.4 1.8
Innovatrice  >20%             Estimation 64.6 19.9 X X 7.3 0.3
de dépenses en R&D Marge d'erreur 16.8 12.5 X X 7.2 0.2

Institution financière Banque à charte Estimation 58.9 28.0 4.3 1.9 7.6 2.1
approchée pour Marge d'erreur 5.3 4.6 2.9 1.4 2.9 1.2

emprunter Caisse populaire Estimation 59.5 29.6 X X 7.7 5.7
et caisses d'économies Marge d'erreur 8.3 7.2 X X 4.3 5.6
Société d'État et Estimation 50.0 31.5 0.9 6.2 8.0 4.7
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 10.7 9.9 0.7 5.7 4.7 4.0
Autres fournisseurs Estimation 18.5 34.5 X X X X

Marge d'erreur 16.0 19.9 X X X X
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Tableau 16
Voies utilisées pour demander du financement

Pourcentage

Demande 
effectuée par la 

poste ou par 
télécopieur

Demande 
verbale faite au 

chargé de 
comptes 

autrement que 
par téléphone 

ou qu'à la 
succursale

Tout autre voie 
utilisée pour 
effectuer une 
demande de 
financement

D14  S’applique aux PME qui ont approché au moins un fournisseur de crédit pour demander du 
financement.  S’applique à la dernière demande.

Question de l’enquête :
D14   Par quel moyen l'entreprise a-t-elle contacté [le fournisseur de crédit] lors sa première 
demande de financement?  

Demande 
effectuée au 
bureau de la 
succursale

Demande 
effectuée par 

téléphone

Demande 
effectuée par 

Internet (courriel 
ou site web)



PME par Toutes les PME Estimation 18.2 53.1 61.4 21.2 46.8 25.7 21.7 5.2
↓ → Marge d'erreur 3.3 4.1 4.0 3.2 4.1 3.3 3.1 1.8

Nombre 0 Estimation 21.8 51.7 53.1 18.1 47.6 21.8 18.4 4.5
de Marge d'erreur 6.2 7.3 7.2 5.4 7.2 5.2 5.2 2.6

salariés 0.5 à 4 Estimation 15.2 53.8 64.2 20.6 50.1 25.1 21.2 6.4
équivalant Marge d'erreur 4.2 6.4 5.8 5.0 6.3 5.2 4.9 3.6

à des postes 5 à 19 Estimation 18.1 56.1 69.9 25.0 41.9 32.8 22.6 3.1
à Marge d'erreur 7.9 8.4 8.2 6.5 8.0 7.4 6.0 1.4

plein temps 20 à 99 Estimation 11.1 48.7 81.4 34.5 36.0 34.9 44.9 5.3
Marge d'erreur 6.9 13.2 8.2 13.6 12.9 13.6 13.8 4.3

100 à 499 Estimation X X X X x X X X
Marge d'erreur X X X X x X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 22.9 52.1 60.7 27.6 36.0 29.1 31.9 3.6
industries primaires Marge d'erreur 6.5 7.4 7.3 6.8 7.2 6.7 7.1 2.4
Fabrication Estimation 15.0 55.3 70.6 35.3 51.0 33.9 29.4 4.7

Marge d'erreur 5.9 8.4 7.4 8.4 8.6 8.4 7.9 3.2
Commerce de Estimation 11.1 57.9 69.4 24.7 58.7 29.7 21.2 3.7
gros et de détail Marge d'erreur 5.4 8.7 7.8 7.8 8.4 8.3 7.5 2.8
Services professionnels Estimation 18.2 55.4 56.0 11.9 38.9 26.5 24.3 X

Marge d'erreur 9.6 12.1 12.3 7.5 12.0 11.4 10.9 X
Industries à base Estimation 14.5 53.9 65.4 18.3 46.0 24.9 19.3 8.8
de connaissances Marge d'erreur 8.1 11.4 11.1 8.3 11.7 10.0 7.3 5.9
Tourisme Estimation 24.8 42.6 44.5 17.5 33.1 17.3 17.0 5.4

Marge d'erreur 8.8 9.0 9.5 7.7 9.0 6.5 7.6 4.4
Autres industries Estimation 17.8 53.2 61.6 17.3 51.6 23.0 16.5 6.8

Marge d'erreur 6.6 8.2 8.0 5.9 8.1 5.9 5.5 3.9

Région Atlantique Estimation 21.6 48.2 59.0 23.5 46.6 20.6 20.8 1.6
Marge d'erreur 7.4 8.4 8.4 7.3 8.4 6.5 6.8 1.1

Québec Estimation 7.9 55.9 78.4 22.4 54.5 38.8 24.6 5.5
Marge d'erreur 4.3 8.2 6.8 6.6 7.9 7.9 6.9 4.0

Ontario Estimation 23.3 54.5 53.0 19.8 41.0 19.5 20.2 4.1
Marge d'erreur 7.9 8.5 8.4 5.7 8.0 5.7 5.7 3.6

Prairies Estimation 20.1 49.6 60.1 23.4 43.1 21.4 24.4 5.9
Marge d'erreur 6.0 8.4 8.2 7.5 8.4 5.9 7.1 3.0

Colombie-Britannique Estimation 17.4 54.4 57.6 17.3 54.3 29.2 16.4 7.0
Marge d'erreur 7.0 8.9 8.9 6.3 8.8 8.5 6.4 4.9

Territoires Estimation 15.8 59.9 58.1 17.5 39.5 18.3 20.1 6.4
Marge d'erreur 11.3 13.5 13.4 10.2 13.7 10.2 9.5 4.3

Localisation Rural                    Estimation 18.0 55.0 64.1 24.7 43.7 26.8 25.8 5.1
rurale Marge d'erreur 5.1 6.4 6.2 5.5 6.4 5.2 5.2 3.0

ou Urbaine                 Estimation 18.3 51.9 59.7 19.0 48.8 24.9 19.1 5.2
urbaine Marge d'erreur 4.3 5.3 5.2 3.9 5.2 4.2 3.9 2.1

Activités Exportateur                      Estimation 13.9 60.1 71.7 35.1 52.4 26.6 32.1 2.2
exportatrices Marge d'erreur 6.6 8.7 7.8 9.0 8.9 7.6 8.6 1.4

et Non-exportateur               Estimation 18.8 52.1 60.0 19.2 46.1 25.5 20.2 5.6
non-exportatrices Marge d'erreur 3.6 4.5 4.4 3.4 4.5 3.6 3.4 2.0

Période où 2004-2003 Estimation 21.1 49.7 45.2 28.3 53.8 24.1 28.5 9.6
les PME ont commencé Marge d'erreur 9.0 10.7 10.6 9.2 10.7 9.8 9.5 8.1

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 15.3 49.8 62.0 20.8 51.2 20.9 22.5 6.0
et des services Marge d'erreur 6.8 8.6 8.4 6.1 8.6 5.7 6.3 3.3

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 18.9 54.7 63.2 20.5 44.4 27.6 20.6 4.3
Marge d'erreur 4.1 4.9 4.9 4.0 5.0 4.2 3.9 2.1

Participation 0% Estimation 17.9 52.9 62.6 22.3 46.9 23.5 21.1 4.8
de femmes Marge d'erreur 4.7 5.9 5.7 5.0 5.9 4.5 4.7 2.2

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 22.1 53.5 66.0 25.2 40.2 33.4 25.1 3.4
Marge d'erreur 10.1 10.0 10.1 8.1 9.6 9.0 7.8 2.8

50% Estimation 10.8 57.4 61.1 18.3 53.0 26.2 23.8 6.4
Marge d'erreur 4.1 8.4 8.0 5.6 8.5 6.9 6.6 4.6

51% à 100% Estimation X 61.0 57.0 10.8 24.0 27.3 14.0 X
Marge d'erreur X 24.0 24.5 7.9 14.2 19.6 10.1 X

100% Estimation 31.9 41.6 50.7 18.8 45.5 23.5 16.1 X
Marge d'erreur 13.1 12.7 13.2 9.2 13.1 11.3 9.0 X

Participation < 30 Estimation 22.0 24.7 X 13.7 58.4 X 14.3 X
majoritaire Marge d'erreur 20.3 16.4 X 11.6 24.3 X 11.3 X

par 30-39 Estimation 26.5 47.8 56.3 25.1 44.6 27.3 22.7 4.7
groupe d'âge Marge d'erreur 9.5 9.2 9.5 7.5 9.1 7.7 7.3 3.4

40-49 Estimation 18.2 53.0 60.4 20.7 47.1 27.3 22.6 5.0
Marge d'erreur 5.4 6.6 6.5 5.0 6.6 5.6 5.2 2.4

50-64 Estimation 14.5 55.6 65.1 20.7 45.8 24.6 21.1 5.2
Marge d'erreur 4.0 6.6 6.1 5.8 6.7 5.3 5.4 3.4

≥ 65                       Estimation 5.5 82.1 66.9 15.5 55.0 20.2 19.2 X
Marge d'erreur 3.6 9.7 21.2 9.4 22.8 12.4 12.8 X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 17.7 52.9 61.8 20.7 46.6 26.0 22.0 5.0
de dépenses en R&D Marge d'erreur 3.2 4.2 4.0 3.3 4.2 3.4 3.3 1.8
Innovatrice  >20%            Estimation 24.2 56.0 55.9 27.2 49.6 21.4 18.1 X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 20.0 18.9 19.3 14.3 18.3 12.9 10.6 X

Institution financière Banque à charte Estimation 20.1 51.1 60.4 17.8 48.3 23.1 18.1 5.6
approchée pour Marge d'erreur 4.5 5.3 5.1 3.7 5.3 4.1 3.5 2.5

emprunter Caisse populaire Estimation 15.1 53.9 63.1 24.9 42.9 26.2 24.4 4.9
et caisses d'économies Marge d'erreur 5.6 8.2 8.4 7.6 8.4 6.5 7.6 3.1
Société d'État et Estimation 6.0 68.8 78.6 42.9 57.7 41.1 47.2 X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 3.8 9.5 8.4 10.6 10.5 10.7 10.8 X
Autres fournisseurs Estimation X 58.0 41.5 X 30.5 39.5 8.3 2.1

Marge d'erreur X 22.1 23.4 X 20.0 21.8 6.9 2.1

S’applique aux PME qui ont approché au moins un fournisseur de crédit pour demander du 
financement.  S’applique à la dernière demande.

Enquête sur le financement des petites et moyennes entreprises, 2004

Tableau 17
Types de document exigé lors de la demande de financement

Les prévisions 
de trésorerie

Cochez toutes les réponses appropriées

Plan d'affaires États financiers 
personnels

Évaluation des 
actifs à financer

Question de l'enquête :  D15  Quels ont été les documents exigés par votre fournisseur de 
crédit au moment de soumettre votre demande de crédit?                                                             

Aucun 
document n'a 
été demandé 

par fournisseur 
de crédit

Demande 
officielle de 
financement

États financiers 
de l'entreprise

Pourcentage

Autres 
documents



PME par Toutes les PME Estimation 5.5 7.9 29.5 61.9 5.1 7.5 44.6 42.6 5.6 7.2 27.3 63.8 5.5 7.9 30.7 58.3
↓ → Marge d'erreur 0.1 2.3 3.7 4.0 0.1 2.0 4.1 4.1 0.1 2.1 3.6 3.9 0.1 2.4 3.7 4.0

Nombre 0 Estimation 5.6 7.2 29.5 62.3 5.1 7.9 46.5 41.6 5.8 4.0 26.9 68.3 5.6 7.5 29.5 59.5
de Marge d'erreur 0.2 3.7 6.7 7.1 0.2 3.0 7.2 7.1 0.2 1.8 6.6 6.7 0.2 4.0 6.6 7.1

salariés 0.5 à 4 Estimation 5.5 8.0 31.3 60.0 5.2 7.1 40.6 47.8 5.5 9.4 25.8 62.7 5.5 7.6 31.0 59.2
équivalant Marge d'erreur 0.2 3.1 5.7 6.1 0.2 2.9 6.1 6.4 0.2 3.9 5.2 6.0 0.2 3.5 5.7 6.1

à des postes 5 à 19 Estimation 5.5 8.0 26.4 65.5 4.9 8.5 51.2 33.6 5.5 7.8 30.5 59.8 5.3 7.8 34.4 53.7
à Marge d'erreur 0.3 5.9 6.7 8.0 0.4 6.3 8.3 7.6 0.3 5.8 7.7 8.4 0.3 5.9 7.6 8.4

plein temps 20 à 99 Estimation 5.4 X 27.6 60.8 5.4 3.0 40.5 41.9 5.3 X 32.6 50.6 5.5 X 26.9 59.2
Marge d'erreur 0.8 X 11.5 14.3 0.3 3.0 13.5 12.8 0.6 X 13.2 13.8 0.6 X 11.0 14.0

100 à 499 Estimation X X 13.8 X X X 20.2 X X X 14.6 X X X 16.8 X
Marge d'erreur X X 13.1 X X X 16.5 X X X 13.1 X X X 14.7 X

Industrie Agriculture et autres Estimation 6.0 2.2 24.7 72.4 5.4 2.9 41.6 53.4 6.1 3.1 18.5 76.0 5.8 4.8 27.8 65.1
industries primaires Marge d'erreur 0.2 2.2 6.3 6.6 0.2 2.6 7.4 7.5 0.2 2.3 5.6 6.1 0.2 3.7 6.3 7.0
Fabrication Estimation 5.2 13.3 31.7 54.7 4.8 10.3 53.8 33.8 5.2 10.0 40.9 47.5 5.1 11.6 36.2 49.5

Marge d'erreur 0.3 6.3 7.8 8.6 0.3 5.5 8.4 7.8 0.3 5.3 8.5 8.6 0.3 6.2 8.0 8.6
Commerce de Estimation 5.4 9.1 30.2 60.4 5.1 7.0 48.6 36.8 5.3 10.9 27.1 61.6 5.3 8.7 33.6 54.6
gros et de détail Marge d'erreur 0.3 5.6 8.1 8.7 0.3 4.4 8.9 8.7 0.3 6.2 7.7 8.7 0.3 5.7 8.4 8.9
Services professionnels Estimation 5.5 7.0 35.5 54.3 4.9 6.7 47.3 39.6 5.8 4.0 23.8 72.1 5.7 3.5 24.8 65.5

Marge d'erreur 0.3 5.8 12.1 12.4 0.4 6.3 12.3 11.8 0.3 3.5 10.5 10.9 0.3 3.1 10.2 11.4
Industries à base Estimation 5.3 12.2 35.0 51.3 4.6 17.1 45.9 33.9 5.4 11.4 34.5 51.5 5.4 X 40.6 52.1
de connaissances Marge d'erreur 0.4 8.2 11.0 11.5 0.5 9.3 11.4 11.2 0.4 7.8 11.1 11.5 0.4 X 11.1 11.5
Tourisme Estimation 5.2 14.4 26.9 58.5 4.7 15.3 42.4 37.9 5.2 12.1 31.5 50.2 5.2 8.6 36.6 52.4

Marge d'erreur 0.4 6.6 9.2 10.0 0.4 6.5 10.2 9.8 0.4 6.3 9.9 10.1 0.4 5.7 9.7 10.1
Autres industries Estimation 5.5 8.0 30.3 61.0 5.1 7.3 43.4 42.9 5.7 6.6 29.1 63.3 5.6 9.4 29.1 58.1

Marge d'erreur 0.3 4.6 7.4 7.9 0.3 3.8 8.1 8.1 0.3 4.0 7.3 7.8 0.3 5.0 7.3 8.1
Région Atlantique Estimation 5.5 10.2 21.0 68.4 5.0 10.7 41.6 43.0 5.5 8.1 24.6 64.3 5.6 4.9 27.2 59.9

Marge d'erreur 0.3 5.3 6.8 7.8 0.3 5.0 8.4 8.4 0.3 4.7 7.2 8.1 0.3 3.7 7.2 8.1
Québec Estimation 5.7 4.4 30.8 64.1 5.3 6.5 43.0 46.5 5.7 4.8 29.8 65.4 5.5 6.9 37.5 54.5

Marge d'erreur 0.2 2.5 7.6 7.8 0.3 3.9 8.1 8.2 0.2 2.5 7.8 7.9 0.3 4.6 8.0 8.2
Ontario Estimation 5.5 9.7 26.1 62.5 5.1 9.3 39.8 43.5 5.5 12.0 24.4 62.2 5.5 8.1 27.3 60.3

Marge d'erreur 0.3 5.0 7.2 8.1 0.3 4.5 8.0 8.6 0.3 5.7 7.0 8.1 0.3 4.8 7.2 8.2
Prairies Estimation 5.5 8.9 31.7 59.2 5.0 5.8 52.3 40.5 5.8 4.5 29.0 65.2 5.5 10.4 29.5 57.7

Marge d'erreur 0.3 5.4 7.8 8.3 0.3 3.5 8.3 8.0 0.2 2.6 7.7 7.9 0.3 5.8 7.5 8.4
Colombie-Britannique Estimation 5.5 6.3 33.5 59.7 5.1 7.1 44.0 39.5 5.6 5.4 27.6 62.4 5.6 5.7 31.2 60.3

Marge d'erreur 0.3 3.4 8.7 8.9 0.3 4.1 9.0 9.0 0.3 3.7 7.8 8.5 0.3 4.1 8.2 8.8
Territoires Estimation 5.5 5.9 38.2 54.8 5.1 6.7 50.8 37.2 5.4 X 44.0 48.7 5.6 5.4 41.9 50.2

Marge d'erreur 0.4 5.6 13.6 13.8 0.4 5.6 13.5 13.3 0.5 X 13.9 14.1 0.4 5.3 14.1 14.1

Localisation Rural                    Estimation 5.8 6.4 23.9 69.2 5.2 5.2 45.1 46.3 5.9 6.0 20.0 72.7 5.7 7.8 25.9 63.9
rurale Marge d'erreur 0.2 3.6 5.2 5.9 0.2 2.3 6.5 6.4 0.2 3.1 5.0 5.6 0.2 4.2 5.1 6.1

ou Urbaine                 Estimation 5.4 8.8 33.0 57.2 5.0 9.0 44.3 40.3 5.5 7.9 31.9 58.2 5.4 7.9 33.7 54.8
urbaine Marge d'erreur 0.2 2.9 5.0 5.2 0.2 2.8 5.2 5.3 0.2 2.7 4.9 5.2 0.2 3.0 5.0 5.3

Activités Exportateur                      Estimation 5.3 12.7 26.8 58.2 4.9 10.1 47.6 38.0 5.2 12.5 26.9 58.4 5.0 15.2 34.9 47.8
exportatrices Marge d'erreur 0.4 6.3 7.7 8.8 0.3 5.1 8.9 8.8 0.4 6.0 7.7 8.8 0.4 8.5 8.3 8.9

et Non-exportateur               Estimation 5.6 7.2 29.8 62.4 5.1 7.2 44.2 43.3 5.7 6.4 27.4 64.6 5.6 6.8 30.1 59.8
non-exportatrices Marge d'erreur 0.1 2.4 4.1 4.4 0.1 2.1 4.5 4.5 0.1 2.2 4.0 4.3 0.2 2.5 4.1 4.4

Période où 2004-2003 Estimation 5.5 6.1 31.8 61.8 4.8 11.2 49.2 34.2 5.5 3.7 41.4 54.6 5.2 7.5 41.1 44.6
les PME ont commencé Marge d'erreur 0.3 3.7 9.6 10.0 0.3 6.4 10.7 10.1 0.3 2.7 10.6 10.7 0.4 6.5 10.8 10.5

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 5.6 6.1 28.8 63.8 4.9 10.8 44.7 41.2 5.7 5.5 30.7 62.2 5.6 4.7 32.1 60.7
et des services Marge d'erreur 0.2 2.9 7.3 7.8 0.3 4.5 8.5 8.7 0.2 2.7 7.4 7.9 0.2 3.2 7.9 8.3

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 5.5 8.8 29.4 61.2 5.2 5.8 44.1 44.2 5.7 8.2 24.4 65.5 5.5 9.1 28.9 59.1
Marge d'erreur 0.2 3.1 4.7 5.0 0.2 2.3 5.0 5.0 0.2 2.9 4.4 4.8 0.2 3.3 4.4 5.0

Participation 0% Estimation 5.4 9.3 30.8 58.7 5.0 9.0 45.3 40.6 5.5 8.8 28.1 61.5 5.5 10.3 32.3 54.9
de femmes Marge d'erreur 0.2 3.9 5.5 5.9 0.2 3.3 5.9 5.8 0.2 3.5 5.4 5.8 0.2 4.2 5.5 6.0

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 5.8 6.8 23.0 69.2 5.4 3.1 42.6 49.6 5.8 4.1 25.4 69.1 5.7 4.9 28.3 62.2
Marge d'erreur 0.3 4.6 7.7 8.6 0.3 2.0 9.6 10.0 0.3 3.4 7.8 8.4 0.3 4.5 8.2 9.2

50% Estimation 5.5 6.8 30.9 62.3 5.1 7.1 45.6 43.1 5.7 7.4 24.9 64.9 5.5 8.1 27.8 62.5
Marge d'erreur 0.3 3.6 7.9 8.2 0.2 3.7 8.6 8.4 0.3 4.0 7.5 8.1 0.3 4.5 7.4 8.1

51% à 100% Estimation 5.5 X 51.2 46.4 5.0 X 79.3 17.5 5.4 X 42.1 56.3 5.6 X 35.5 63.6
Marge d'erreur 0.4 X 24.0 23.7 0.4 X 12.6 11.1 0.6 X 23.8 23.8 0.4 X 22.6 22.6

100% Estimation 5.8 6.0 24.9 68.6 5.2 8.8 35.8 46.3 5.8 4.1 29.3 66.2 5.7 1.1 31.9 58.7
Marge d'erreur 0.3 4.1 10.8 11.3 0.4 5.7 12.2 13.2 0.4 2.9 11.7 11.9 0.4 1.0 11.8 12.9

Participation < 30 Estimation 5.7 X 24.6 72.8 4.6 X 67.6 22.4 5.9 X 24.5 70.6 5.4 X X 37.0
majoritaire Marge d'erreur 0.5 X 18.1 18.8 0.7 X 19.4 15.7 0.5 X 16.9 18.7 0.5 X X 23.6

par 30-39 Estimation 5.5 8.9 29.4 61.2 5.1 7.9 44.6 41.6 5.4 8.0 33.3 57.8 5.5 9.2 27.5 58.3
groupe d'âge Marge d'erreur 0.3 5.4 7.8 8.7 0.4 5.2 9.0 9.5 0.3 5.2 8.6 9.1 0.4 6.1 7.5 9.1

40-49 Estimation 5.5 7.5 30.7 61.0 5.0 9.7 41.0 43.5 5.6 8.3 25.2 65.4 5.6 7.4 29.2 60.3
Marge d'erreur 0.2 3.3 6.0 6.4 0.2 3.5 6.4 6.7 0.2 3.4 5.3 6.0 0.2 3.7 5.5 6.2

50-64 Estimation 5.6 8.9 26.6 63.5 5.2 6.0 45.9 44.1 5.7 6.6 24.2 66.5 5.5 8.6 29.6 59.6
Marge d'erreur 0.2 4.4 6.0 6.6 0.2 2.9 6.8 6.7 0.2 3.6 5.9 6.4 0.2 4.5 6.0 6.6

≥ 65                       Estimation 5.4 X 47.8 49.2 5.3 2.3 47.8 43.6 5.7 X 47.8 49.5 5.4 X 49.0 46.5
Marge d'erreur 0.6 X 24.4 23.5 0.6 2.2 24.4 21.8 0.4 X 24.4 23.6 0.6 X 24.0 22.6

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 5.5 8.0 29.6 61.6 5.1 7.5 45.0 42.5 5.6 7.3 27.3 63.7 5.5 7.8 30.5 59.1
de dépenses en R&D Marge d'erreur 0.1 2.4 3.8 4.1 0.1 2.1 4.2 4.2 0.1 2.2 3.7 4.0 0.1 2.5 3.8 4.1
Innovatrice  >20%            Estimation 5.9 6.8 27.3 65.9 5.3 8.3 39.0 44.8 5.8 5.1 28.2 66.1 5.5 X 32.4 48.4
de dépenses en R&D Marge d'erreur 0.4 4.7 14.7 15.6 0.6 5.8 17.1 18.8 0.4 3.7 16.2 16.6 0.6 X 16.1 18.5

Institution financière Banque à charte Estimation 5.4 9.9 29.2 60.0 5.0 7.8 45.4 40.9 5.6 7.5 29.5 61.7 5.4 10.1 29.7 56.8
approchée pour Marge d'erreur 0.2 3.3 4.6 5.1 0.2 2.5 5.3 5.3 0.2 2.7 4.7 5.1 0.2 3.6 4.6 5.3

emprunter Caisse populaire Estimation 5.7 4.9 32.4 62.1 5.3 5.2 44.7 45.5 5.9 5.0 22.4 70.5 5.8 4.4 31.4 61.8
et caisses d'économies Marge d'erreur 0.2 3.1 8.3 8.4 0.2 3.7 8.4 8.3 0.2 2.8 7.4 7.7 0.2 2.9 7.9 8.2
Société d'État et Estimation 6.1 X 20.0 75.5 5.2 5.6 44.2 46.3 5.7 4.5 29.1 63.5 5.7 X 34.1 59.3
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 0.3 X 8.4 9.1 0.3 4.2 10.7 10.7 0.3 3.4 9.9 10.2 0.3 X 9.9 10.3
Autres fournisseurs Estimation 5.4 X 45.7 50.0 4.7 22.4 24.5 53.1 4.7 X 19.1 53.7 5.4 X 46.6 48.2

Marge d'erreur 0.6 X 23.9 23.2 1.0 19.1 17.9 22.9 1.3 X 17.2 23.8 0.7 X 23.7 22.9
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Tableau 18
Niveau de satisfaction envers le fournisseur de crédit

S’applique à la dernière demande.

InsatisfaitMoyenne
1-7

S’applique aux PME qui ont approché un fournisseur de crédit pour demander un quelconque 
financement. 

Pourcentage

Moyenne
1-7

Insatisfait Neutre Satisfait

Pourcentage

Questions de l'enquête :  D16  Sur une échelle de 1 à 7, où « 1 » signifie « très insatisfait » et 
« 7 » signifie « très satisfait », comment évalueriez-vous votre niveau de satisfaction à l’égard 
du fournisseur de financement par rapport aux éléments suivants :                                              

Qualité globale du service Taux d’intérêt demandé Délai de traitement de la demande    

Satisfait Neutre Satisfait Insatisfait Neutre

Documents demandés      

Insatisfait Moyenne
1-7

Pourcentage

Neutre

Pourcentage

Moyenne
1-7

Satisfait



* ce tableau pourrait être revisé. 

Pourcentage

PME par Toutes les PME Estimation 3.2 50.6 34.2 7.3 X X
↓ → Marge d'erreur 0.6 9.5 8.8 3.8 X X

Nombre 0 Estimation 1.9 78.1 16.6 3.1 X X
de Marge d'erreur 0.8 12.7 11.5 2.9 X X

salariés 0.5 à 4 Estimation 3.0 51.1 28.8 X X X
équivalant Marge d'erreur 1.0 15.5 13.3 X X X

à des postes 5 à 19 Estimation 6.6 24.6 56.5 7.1 X X
à Marge d'erreur 2.3 11.2 16.5 4.7 X X

plein temps 20 à 99 Estimation 10.2 35.0 44.5 x X X
Marge d'erreur 3.5 15.4 16.7 x X X

100 à 499 Estimation x X X X X X
Marge d'erreur x X X X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 4.6 62.0 22.2 X X X
industries primaires Marge d'erreur 1.9 18.3 14.3 X X X
Fabrication Estimation 4.7 31.4 46.5 x 1.3 X

Marge d'erreur 1.5 15.9 16.7 x 0.9 X
Commerce de Estimation 2.1 30.8 59.4 7.4 X X
gros et de détail Marge d'erreur 1.0 18.5 20.4 6.6 X X
Services professionnels Estimation 0.8 31.5 46.6 7.7 X X

Marge d'erreur 0.3 19.4 21.8 7.3 X X
Industries à base Estimation 2.3 34.2 54.5 2.9 X X
de connaissances Marge d'erreur 1.0 19.4 21.6 2.6 X X
Tourisme Estimation 2.1 70.0 21.2 X X X

Marge d'erreur 0.9 18.2 16.0 X X X
Autres industries Estimation 4.0 53.7 30.7 8.1 X X

Marge d'erreur 1.3 16.0 14.8 6.8 X X

Région Atlantique Estimation 3.0 49.3 27.1 x X X
Marge d'erreur 1.2 19.9 16.3 x X X

Québec Estimation 3.2 36.6 21.2 x X X
Marge d'erreur 1.1 16.6 11.1 x X X

Ontario Estimation 2.0 33.9 62.5 X X X
Marge d'erreur 0.9 20.6 20.8 X X X

Prairies Estimation 4.8 68.4 24.2 X X X
Marge d'erreur 1.9 15.5 13.6 X X X

Colombie-Britannique Estimation 3.6 56.2 35.2 5.9 X X
Marge d'erreur 1.3 17.8 17.5 5.3 X X

Territoires Estimation 3.1 80.0 X X X 1.0
Marge d'erreur 2.2 18.3 X X X 0.8

Localisation Rural                    Estimation 4.7 71.8 17.5 X X X
rurale Marge d'erreur 1.5 11.7 8.3 X X X

ou Urbaine                 Estimation 2.6 35.2 46.3 11.0 X X
urbaine Marge d'erreur 0.6 10.3 11.7 6.2 X X

Activités Exportateur                       Estimation 5.3 22.8 43.9 X X X
exportatrices Marge d'erreur 2.2 12.1 19.8 X X X

et Non-exportateur               Estimation 3.0 55.1 32.6 6.7 X 3.7
non-exportatrices Marge d'erreur 0.7 10.5 9.9 3.9 X 3.4

Période où 2004-2003 Estimation 3.5 44.0 35.8 X 1.5 X
les PME ont commencé Marge d'erreur 1.6 22.1 22.9 X 1.3 X

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 2.3 63.5 25.9 1.9 X X
et des services Marge d'erreur 1.0 19.7 15.2 1.6 X X

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 3.5 47.1 36.6 8.5 X 4.7
Marge d'erreur 0.8 11.2 10.9 5.0 X 4.1

Participation 0% Estimation 3.8 51.0 34.6 8.8 X X
de femmes Marge d'erreur 1.1 13.5 12.5 5.9 X X

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 4.5 43.6 38.8 3.6 X X
Marge d'erreur 1.8 18.8 18.6 2.7 X X

50% Estimation 2.7 60.7 26.2 5.1 X X
Marge d'erreur 1.0 17.9 15.6 4.3 X X

51% à 100% Estimation 1.5 X X X X X
Marge d'erreur 1.2 X X X X X

100% Estimation X X X X X X
Marge d'erreur X X X X X X

Participation < 30 Estimation 1.7 X X X X X
majoritaire Marge d'erreur 1.7 X X X X X

par 30-39 Estimation 4.7 30.4 45.4 6.8 X X
groupe d'âge Marge d'erreur 1.9 15.8 19.9 5.6 X X

40-49 Estimation 3.9 61.0 26.6 8.0 X X
Marge d'erreur 1.3 14.4 12.0 7.0 X X

50-64 Estimation 2.5 46.9 38.9 8.1 X X
Marge d'erreur 0.9 16.9 17.0 6.9 X X

≥ 65                       Estimation 1.1 81.9 16.3 0.1 X X
Marge d'erreur 0.9 15.1 14.0 0.0 X X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%     Estimation 3.1 50.5 35.6 7.7 X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 0.6 9.9 9.4 4.0 X X
Innovatrice  >20%             Estimation 4.5 X 10.1 X X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 3.6 X 9.7 X X X

Institution financière Banque à charte Estimation 10.2 34.1 46.5 13.7 X X
approchée pour Marge d'erreur 3.3 17.2 17.2 9.5 X X

emprunter Caisse populaire Estimation 8.6 43.1 25.4 X x X
et caisses d'économies Marge d'erreur 3.9 23.2 19.6 X x X
Société d'État et Estimation 10.4 19.2 X X X X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 5.6 15.9 X X X X
Autres fournisseurs Estimation 2.8 X X X X X

Marge d'erreur 2.8 X X X X X

Banque à charte
Coopérative de 
crédit ou caisse 

populaire

Autre type 
d'institution

C5  S'applique à toutes les PME.

E1  S’applique aux PME qui ont approché au moins un fournisseur de crédit pour solliciter un prêt 
de location-acquisition.  S’applique à la dernière demande.  Cochez une seule réponse. Pourcentage
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Tableau 19
Demandes de financement par location-acquisition par types de prêteur

Questions de l'enquête : 
C5a  Est-ce que l’entreprise a demandé des prêts de location-acquisition, nouveaux ou 
supplémentaires?     
E1  Type d’organisation approchée lors de la dernière demande de contrat de location-acquisition:

Nouvelle 
demande de 

prêts de 
location-

acquisition

Fabricant, 
concessionnaire ou 

fournisseur

Société de 
contrat de 
location-

acquisition



Demande de 
financement mise 

de fonds

Amis ou parents 
des propriétaires  Employé 

Investisseur privé 
(investisseur 
providentiel)

Société de capital-
risque

Société d'état ou 
une institution 

gouvernementale

Investisseur 
existant Autre

PME par Toutes les PME Estimation 6.3 32.5 16.4 34.9 5.4 11.6 2.1 0.7
↓ → Marge d'erreur 1.7 3.7 3.1 4.0 1.5 2.4 1.2 0.3

Nombre 0 Estimation 7.5 29.3 18.1 34.3 6.0 8.5 3.9 0.1
de Marge d'erreur 3.4 6.6 5.7 7.1 2.6 3.4 2.7 0.1

salariés 0.5 à 4 Estimation 4.8 33.3 15.0 40.5 4.9 11.2 X 0.8
équivalant Marge d'erreur 2.0 5.8 4.6 6.4 2.3 3.5 X 0.7

à des postes 5 à 19 Estimation 6.8 35.4 14.4 24.6 6.6 19.8 X 1.2
à Marge d'erreur 3.1 7.9 4.9 7.1 4.0 7.8 X 0.9

plein temps 20 à 99 Estimation 5.6 43.6 18.9 31.7 X 13.3 X X
Marge d'erreur 3.9 13.2 14.3 14.7 X 6.4 X X

100 à 499 Estimation X x X X X X X X
Marge d'erreur X x X X X X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 14.9 44.8 20.8 21.9 4.8 8.7 X 0.3
industries primaires Marge d'erreur 5.6 7.4 6.4 6.2 3.4 3.5 X 0.3
Fabrication Estimation 3.4 33.4 11.1 37.3 3.1 19.0 X X

Marge d'erreur 3.0 7.8 5.7 8.1 3.0 6.9 X X
Commerce de Estimation 6.2 25.0 12.6 42.5 6.7 14.8 3.1 X
gros et de détail Marge d'erreur 4.1 7.5 6.2 8.8 4.3 6.2 3.0 X
Services professionnels Estimation 6.7 28.1 X 44.0 8.6 18.0 X X

Marge d'erreur 5.3 11.0 X 12.2 7.6 9.4 X X
Industries à base Estimation 5.6 25.0 4.1 36.9 x 18.4 X X
de connaissances Marge d'erreur 5.6 9.5 3.9 10.8 x 9.7 X X
Tourisme Estimation X 32.4 20.7 29.5 7.3 x 3.0 X

Marge d'erreur X 9.6 7.7 8.8 6.4 x 2.9 X
Autres industries Estimation 3.1 30.4 18.3 37.8 3.9 10.2 X 1.0

Marge d'erreur 2.1 7.3 6.2 8.2 2.1 4.5 X 0.7

Région Atlantique Estimation 6.3 38.8 12.3 31.3 6.8 12.3 X X
Marge d'erreur 4.4 8.4 5.1 8.2 4.9 5.5 X X

Québec Estimation 5.0 35.0 19.7 33.1 3.5 12.1 2.6 0.4
Marge d'erreur 3.5 7.1 6.7 8.1 2.1 4.9 2.4 0.3

Ontario Estimation 5.2 26.7 12.0 45.8 7.2 12.2 X X
Marge d'erreur 2.6 7.5 4.8 8.5 3.5 5.2 X X

Prairies Estimation 9.1 40.2 16.5 27.9 3.7 8.6 2.1 X
Marge d'erreur 4.1 8.2 7.2 7.5 2.5 3.6 1.9 X

Colombie-Britannique Estimation 5.1 24.4 21.6 30.2 7.1 14.7 X X
Marge d'erreur 3.8 7.3 7.9 8.3 4.5 6.5 X X

Territoires Estimation x 34.5 13.3 35.6 5.6 X X X
Marge d'erreur x 12.0 9.2 14.1 4.4 X X X

Localisation Rural                    Estimation 9.7 44.1 19.9 24.2 4.0 8.6 X 0.3
rurale Marge d'erreur 3.4 6.4 5.3 5.6 2.2 3.1 X 0.2

ou Urbaine                 Estimation 4.1 25.1 14.1 41.7 6.3 13.5 2.8 0.9
urbaine Marge d'erreur 1.7 4.3 3.8 5.3 2.1 3.3 1.8 0.5

Activités Exportateur                       Estimation 10.3 26.2 12.2 36.1 3.5 15.3 4.6 X
exportatrices Marge d'erreur 5.7 7.5 5.5 9.0 2.6 5.7 4.2 X

et Non-exportateur               Estimation 5.7 33.4 16.9 34.8 5.7 11.1 1.7 0.7
non-exportatrices Marge d'erreur 1.7 4.2 3.5 4.5 1.7 2.6 1.2 0.4

Période où 2004-2003 Estimation 3.5 39.9 5.8 43.1 x X X 2.8
les PME ont commencé Marge d'erreur 3.4 10.4 3.2 10.9 x X X 2.8

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 3.2 21.5 12.2 52.3 8.3 9.9 X X
et des services Marge d'erreur 2.2 5.6 5.2 8.4 3.6 4.3 X X

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 7.8 35.8 19.2 27.4 3.5 13.1 1.7 0.5
Marge d'erreur 2.3 4.9 4.1 4.5 1.6 3.1 1.1 0.3

Participation 0% Estimation 5.4 33.8 15.4 33.7 4.8 12.3 2.9 0.8
de femmes Marge d'erreur 2.2 5.7 4.5 5.7 1.9 3.6 2.1 0.6

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 7.7 37.6 16.9 31.7 5.0 10.7 X 1.1
Marge d'erreur 4.5 9.1 6.9 10.7 4.5 4.8 X 1.1

50% Estimation 7.5 29.7 20.4 35.5 5.5 10.3 1.5 0.2
Marge d'erreur 3.8 7.3 7.2 8.7 3.3 4.4 1.2 0.2

51% à 100% Estimation 1.2 29.2 x x X 9.7 X X
Marge d'erreur 1.0 20.3 x x X 8.3 X X

100% Estimation 6.3 26.0 x 45.6 9.0 13.2 X X
Marge d'erreur 6.0 11.7 x 13.0 6.7 9.8 X X

Participation < 30 Estimation X 27.2 X 58.8 0.5 X X X
majoritaire Marge d'erreur X 18.6 X 23.3 0.5 X X X

par 30-39 Estimation 3.4 36.6 11.1 36.0 10.2 15.9 X 1.4
groupe d'âge Marge d'erreur 2.5 8.6 5.8 9.2 4.7 7.3 X 1.3

40-49 Estimation 7.0 33.1 15.1 36.0 4.9 10.1 2.4 0.4
Marge d'erreur 3.2 6.4 4.7 6.5 2.5 3.5 1.7 0.3

50-64 Estimation 7.6 30.9 22.5 29.4 3.7 11.3 2.0 0.7
Marge d'erreur 3.0 6.1 6.2 6.3 2.0 3.6 1.4 0.5

≥ 65                       Estimation 4.1 25.4 x 48.8 X 11.5 X X
Marge d'erreur 2.9 15.1 x 24.2 X 10.0 X X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 6.3 33.3 17.3 32.9 5.7 11.8 1.7 0.7
de dépenses en R&D Marge d'erreur 1.8 3.9 3.3 4.1 1.7 2.5 0.9 0.4
Innovatrice  >20%            Estimation 6.3 21.5 3.7 62.9 X 9.3 X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 6.2 13.9 2.8 16.3 X 8.2 X X

Institution financière Banque à charte Estimation 6.2 28.0 11.2 44.1 6.5 12.4 2.5 0.6
approchée pour Marge d'erreur 2.1 4.7 3.0 5.4 2.2 3.1 1.7 0.4

emprunter Caisse populaire Estimation 6.6 38.4 24.4 21.6 1.7 12.6 X X
et caisses d'économies Marge d'erreur 3.6 8.2 8.3 5.8 1.4 4.9 X X
Société d'État et Estimation 5.8 52.0 30.2 10.0 X 6.6 X X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 4.1 10.8 10.9 6.3 X 6.1 X X
Autres fournisseurs Estimation 2.0 31.8 x x X X X X

Marge d'erreur 1.8 19.4 x x X X X X

Enquête sur le financement des petites et moyennes entreprises, 2004

Tableau 20
Demandes du financement par action et type d’investisseur approché

Questions de l'enquête : 
C6  L’entreprise a t elle demandé du financement mise de fonds?
F1    Qui avez-vous sollicité pour obtenir du financement par actions?                                             

C6  S'applique à toutes les PME

Pourcentage PourcentageF1  S’applique aux PME qui ont approché au moins un investisseur pour du financement par 
action. S’applique pour la dernière demande.  Cochez une seule réponse.



Millions de 
dollars Dollars

PME par Toutes les PME Estimation 2.9 70.4 3,580 89,558
↓ → Marge d'erreur 0.5 8.3 2,306 57,240

Nombre 0 Estimation 2.9 64.6 300 15,256
de Marge d'erreur 0.8 13.9 111 5,386

salariés 0.5 à 4 Estimation 3.0 77.7 X X
équivalant Marge d'erreur 0.8 11.7 X X

à des postes 5 à 19 Estimation 2.5 81.0 X X
à Marge d'erreur 1.0 15.6 X X

plein temps 20 à 99 Estimation 5.6 X X X
Marge d'erreur 3.2 X X X

100 à 499 Estimation x X X X
Marge d'erreur x X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 13.7 80.9 798 36,036
industries primaires Marge d'erreur 3.1 10.5 368 16,549
Fabrication Estimation 3.3 64.0 X X

Marge d'erreur 1.3 20.8 X X
Commerce de Estimation 1.5 X X X
gros et de détail Marge d'erreur 0.8 X X X
Services professionnels Estimation 1.1 X X X

Marge d'erreur 0.8 X X X
Industries à base Estimation 2.9 74.4 X X
de connaissances Marge d'erreur 1.2 20.5 X X
Tourisme Estimation 2.1 X X X

Marge d'erreur 1.1 X X X
Autres industries Estimation 1.1 X X X

Marge d'erreur 0.6 X X X

Région Atlantique Estimation 3.9 79.5 X X
Marge d'erreur 1.5 15.6 X X

Québec Estimation 3.1 67.7 X X
Marge d'erreur 1.0 17.5 X X

Ontario Estimation 1.5 72.3 X X
Marge d'erreur 0.5 16.1 X X

Prairies Estimation 5.7 72.3 X X
Marge d'erreur 1.6 14.1 X X

Colombie-Britannique Estimation 1.8 X X X
Marge d'erreur 1.1 X X X

Territoires Estimation 1.9 83.9 X X
Marge d'erreur 1.0 12.6 X X

Localisation Rural                    Estimation 5.7 75.0 X X
rurale Marge d'erreur 1.3 11.1 X X

ou Urbaine                 Estimation 1.9 65.1 X X
urbaine Marge d'erreur 0.5 12.3 X X

Activités Exportateur                       Estimation 5.9 66.6 293 44,298
exportatrices Marge d'erreur 2.1 16.6 131 20,900

et Non-exportateur               Estimation 2.7 71.2 X X
non-exportatrices Marge d'erreur 0.5 9.5 X X

Période où 2004-2003 Estimation 3.2 X X X
les PME ont commencé Marge d'erreur 2.6 X X X

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 1.7 63.6 X X
et des services Marge d'erreur 0.6 18.1 X X

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 3.6 73.6 X X
Marge d'erreur 0.7 9.3 X X

Participation 0% Estimation 2.6 65.7 X X
de femmes Marge d'erreur 0.7 13.3 X X

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 3.6 76.9 X X
Marge d'erreur 1.5 17.1 X X

50% Estimation 4.4 75.1 X X
Marge d'erreur 1.4 14.7 X X

51% à 100% Estimation X 89.1 X X
Marge d'erreur X 20.7 X X

100% Estimation 1.9 68.7 X X
Marge d'erreur 1.0 22.7 X X

Participation < 30 Estimation X 95.2 X 80,062
majoritaire Marge d'erreur X 8.6 X 20,846

par 30-39 Estimation 3.6 70.0 X X
groupe d'âge Marge d'erreur 1.5 22.5 X X

40-49 Estimation 2.9 68.8 X X
Marge d'erreur 0.8 13.5 X X

50-64 Estimation 2.9 68.6 X X
Marge d'erreur 0.8 13.7 X X

≥ 65                       Estimation 2.7 X X X
Marge d'erreur 1.5 X X X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 2.8 72.1 X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 0.5 8.9 X X
Innovatrice  >20%             Estimation 5.5 50.5 X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 2.5 20.8 X X

Institution financière Banque à charte Estimation 6.6 63.9 X X
approchée pour Marge d'erreur 2.0 15.2 X X

emprunter Caisse populaire Estimation 11.6 72.0 X X
et caisses d'économies Marge d'erreur 4.9 20.2 X X
Société d'État et Estimation 22.8 65.7 X X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 9.1 23.0 X X
Autres fournisseurs Estimation X X X X

Marge d'erreur X X X X
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Tableau 21
Subventions et contributions non remboursables demandées et autorisées

Montant moyen 
autorisé par 
demande

C7a-b  S'applique à toutes les PME.

Pourcentage

Questions de l'enquête :
C7a  L'entreprise a-t-elle demandé une subvention en vertu d'un programme gouvernemental ou 
communautaire en 2001?
C7b  Quel était le montant du financement autorisé?                                                                           

PME qui ont 
demandé une 
subvention ou 

contribution non 
remboursable

PME qui ont vu 
leur demande 

autorisée

Total des 
montants 
autorisés



Demande a été 
refusé

PME par Toutes les PME Estimation 10.2
↓ → Marge d'erreur 3.7

Nombre 0 Estimation 13.4
de Marge d'erreur 9.2

salariés 0.5 à 4 Estimation 7.6
équivalant Marge d'erreur 4.2

à des postes 5 à 19 Estimation 9.8
à Marge d'erreur 5.1

plein temps 20 à 99 Estimation 10.6
Marge d'erreur 8.5

100 à 499 Estimation X
Marge d'erreur X

Industrie Agriculture et autres Estimation 2.9
industries primaires Marge d'erreur 1.9
Fabrication Estimation 11.4

Marge d'erreur 5.8
Commerce de Estimation 12.1
gros et de détail Marge d'erreur 7.5
Services professionnels Estimation X

Marge d'erreur X
Industries à base Estimation 8.1
de connaissances Marge d'erreur 5.1
Tourisme Estimation 4.9

Marge d'erreur 4.3
Autres industries Estimation 13.6

Marge d'erreur 8.0

Région Atlantique Estimation 6.4
Marge d'erreur 4.8

Québec Estimation 12.3
Marge d'erreur 7.3

Ontario Estimation 9.2
Marge d'erreur 7.4

Prairies Estimation 12.6
Marge d'erreur 7.8

Colombie-Britannique Estimation 7.5
Marge d'erreur 6.3

Territoires Estimation 6.5
Marge d'erreur 4.4

Localisation Rural                    Estimation 6.3
rurale Marge d'erreur 3.3

ou Urbaine                 Estimation 12.9
urbaine Marge d'erreur 5.8

Activités Exportateur                       Estimation 10.3
exportatrices Marge d'erreur 5.1

et Non-exportateur               Estimation 10.1
non-exportatrices Marge d'erreur 4.4

Période où 2004-2003 Estimation 13.2
les PME ont commencé Marge d'erreur 8.5

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 12.3
et des services Marge d'erreur 9.1

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 8.9
Marge d'erreur 4.1

Participation 0% Estimation 11.0
de femmes Marge d'erreur 5.4

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 14.7
Marge d'erreur 12.5

50% Estimation 6.4
Marge d'erreur 5.9

51% à 100% Estimation X
Marge d'erreur X

100% Estimation X
Marge d'erreur X

Participation < 30 Estimation X
majoritaire Marge d'erreur X

par 30-39 Estimation x
groupe d'âge Marge d'erreur x

40-49 Estimation x
Marge d'erreur x

50-64 Estimation 11.4
Marge d'erreur 7.3

≥ 65                       Estimation X
Marge d'erreur X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%     Estimation 8.9
de dépenses en R&D Marge d'erreur 3.3
Innovatrice  >20%             Estimation X
de dépenses en R&D Marge d'erreur X

Institution financière Banque à charte Estimation 12.8
approchée pour Marge d'erreur 6.4

emprunter Caisse populaire Estimation X
et caisses d'économies Marge d'erreur X
Société d'État et Estimation 10.3
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 8.7
Autres fournisseurs Estimation X

Marge d'erreur X
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Tableau 22
Proportion des PME dont leur demande d'achat à crédit fut refusée par un 

fournisseur de matériel, d'équipement ou de stocks

Questions de l'enquête : 
C8   Est-ce l'entreprise a effectué au cours des douze derniers mois une nouvelle demande pour 
acheter à crédit auprès d'un fournisseur des matériaux, du matériel ou des stocks d'inventaire?
C9    Est-ce qu'on vous a refusé ce type de crédit vous permettant d'effectuer des achats avec des 
délais de paiement?                                                                                             

C8  S'applique à toutes les PME (note: ces données ne sont pas publiées.)

PourcentageS'applique aux PME qui ont fait une demande d'achat à crédit de matériel, d'équipement ou de 
stocks auprès d'un fournisseur



Prêt autorisé et 
garanti

PME par Toutes les PME Estimation 10.1
↓ → Marge d'erreur 2.3

Nombre 0 Estimation 8.9
de Marge d'erreur 4.1

salariés 0.5 à 4 Estimation 10.0
équivalant Marge d'erreur 3.2

à des postes 5 à 19 Estimation 13.5
à Marge d'erreur 5.2

plein temps 20 à 99 Estimation 10.5
Marge d'erreur 5.8

100 à 499 Estimation x
Marge d'erreur x

Industrie Agriculture et autres Estimation 16.3
industries primaires Marge d'erreur 5.6
Fabrication Estimation 16.4

Marge d'erreur 8.4
Commerce de Estimation 13.6
gros et de détail Marge d'erreur 6.6
Services professionnels Estimation 5.2

Marge d'erreur 3.4
Industries à base Estimation 15.3
de connaissances Marge d'erreur 9.7
Tourisme Estimation 8.7

Marge d'erreur 4.7
Autres industries Estimation 5.4

Marge d'erreur 3.3

Région Atlantique Estimation 11.9
Marge d'erreur 5.6

Québec Estimation 19.4
Marge d'erreur 6.5

Ontario Estimation 7.1
Marge d'erreur 3.6

Prairies Estimation 9.1
Marge d'erreur 4.5

Colombie-Britannique Estimation 3.2
Marge d'erreur 2.2

Territoires Estimation 8.0
Marge d'erreur 7.3

Localisation Rural                    Estimation 12.5
rurale Marge d'erreur 3.7

ou Urbaine                 Estimation 8.4
urbaine Marge d'erreur 2.8

Activités Exportateur                       Estimation 8.6
exportatrices Marge d'erreur 4.7

et Non-exportateur               Estimation 10.3
non-exportatrices Marge d'erreur 2.5

Période où 2004-2003 Estimation 15.2
les PME ont commencé Marge d'erreur 7.3

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 6.6
et des services Marge d'erreur 3.9

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 10.8
Marge d'erreur 2.9

Participation 0% Estimation 10.9
de femmes Marge d'erreur 3.5

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 15.8
Marge d'erreur 6.6

50% Estimation 7.9
Marge d'erreur 4.2

51% à 100% Estimation X
Marge d'erreur X

100% Estimation 3.8
Marge d'erreur 2.3

Participation < 30 Estimation X
majoritaire Marge d'erreur X

par 30-39 Estimation 13.8
groupe d'âge Marge d'erreur 5.9

40-49 Estimation 11.2
Marge d'erreur 4.2

50-64 Estimation 7.7
Marge d'erreur 3.2

≥ 65                       Estimation 6.3
Marge d'erreur 6.0

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%     Estimation 10.2
de dépenses en R&D Marge d'erreur 2.3
Innovatrice  >20%             Estimation 9.4
de dépenses en R&D Marge d'erreur 9.2

Institution financière Banque à charte Estimation 8.1
approchée pour Marge d'erreur 2.5

emprunter Caisse populaire Estimation 14.3
et caisses d'économies Marge d'erreur 5.8
Société d'État et Estimation 17.6
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 8.7
Autres fournisseurs Estimation X

Marge d'erreur X
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Tableau 23

Crédits garantis par un programme gouvernemental ou communautaire

Question de l’enquête:  D10   Est-ce que le financement était garanti par la Loi sur les prêts aux 
petites entreprises, la Loi sur le financement des petites entreprises du Canada ou par tout autre 
programme gouvernemental ou communautaire?                                                                               

S’applique aux PME qui ont obtenu un prêt à la suite de leur dernière demande de financement.
Pourcentage

Cochez toutes les réponses appropriées (regroupe les différents types de prêt).



PME par Toutes les PME Estimation 50.0 42.5 10.9 0.6
↓ → Marge d'erreur 9.6 9.7 5.2 0.5

Nombre 0 Estimation x 63.8 x X
de Marge d'erreur x 18.0 x X

salariés 0.5 à 4 Estimation 48.0 38.0 12.4 X
équivalant Marge d'erreur 15.5 15.4 12.2 X

à des postes 5 à 19 Estimation 68.3 26.8 11.1 X
à Marge d'erreur 13.6 12.2 8.2 X

plein temps 20 à 99 Estimation 65.5 36.2 x X
Marge d'erreur 17.6 18.1 x X

100 à 499 Estimation 93.8 33.2 X X
Marge d'erreur 7.1 24.1 X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 66.2 21.5 X X
industries primaires Marge d'erreur 18.6 15.6 X X
Fabrication Estimation 78.1 20.6 12.2 X

Marge d'erreur 13.2 12.7 11.5 X
Commerce de Estimation 65.5 23.0 x X
gros et de détail Marge d'erreur 19.2 15.3 x X
Services professionnels Estimation 31.0 15.1 x X

Marge d'erreur 19.4 10.9 x X
Industries à base Estimation 51.9 12.5 x X
de connaissances Marge d'erreur 22.6 10.6 x X
Tourisme Estimation 53.4 42.0 X X

Marge d'erreur 21.2 21.2 X X
Autres industries Estimation 37.4 61.7 9.6 X

Marge d'erreur 15.6 15.7 8.9 X

Région Atlantique Estimation 49.0 38.5 x X
Marge d'erreur 19.5 19.5 x X

Québec Estimation 50.9 43.9 x X
Marge d'erreur 17.9 17.6 x X

Ontario Estimation 66.7 x 3.9 X
Marge d'erreur 20.4 x 3.6 X

Prairies Estimation 39.1 51.9 7.8 X
Marge d'erreur 17.3 19.0 7.7 X

Colombie-Britannique Estimation 48.7 38.6 x X
Marge d'erreur 18.1 18.1 x X

Territoires Estimation 27.3 X 1.0 X
Marge d'erreur 23.0 X 0.8 X

Localisation Rural                    Estimation 42.0 51.2 X X
rurale Marge d'erreur 14.8 16.0 X X

ou Urbaine                 Estimation 55.9 36.2 17.1 0.4
urbaine Marge d'erreur 11.2 10.6 8.3 0.3

Activités Exportateur                       Estimation 70.1 19.8 x X
exportatrices Marge d'erreur 15.7 13.4 x X

et Non-exportateur               Estimation 46.8 46.2 8.8 0.7
non-exportatrices Marge d'erreur 10.7 10.9 4.4 0.6

Période où 2004-2003 Estimation 46.3 41.4 x X
les PME ont commencé Marge d'erreur 22.7 22.0 x X

à vendre des biens 2002-1999 Estimation x 53.5 x X
et des services Marge d'erreur x 21.5 x X

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 54.5 39.2 7.5 0.4
Marge d'erreur 11.3 11.3 3.7 0.3

Participation 0% Estimation 52.6 42.5 11.6 X
de femmes Marge d'erreur 13.7 14.0 7.3 X

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 48.4 45.8 11.1 X
Marge d'erreur 19.0 19.0 8.0 X

50% Estimation 40.1 42.9 X X
Marge d'erreur 17.9 18.6 X X

51% à 100% Estimation X X x X
Marge d'erreur X X x X

100% Estimation X X X X
Marge d'erreur X X X X

Participation < 30 Estimation X X X X
majoritaire Marge d'erreur X X X X

par 30-39 Estimation 54.2 x x X
groupe d'âge Marge d'erreur 19.2 x x X

40-49 Estimation 44.3 50.9 8.7 X
Marge d'erreur 15.5 16.1 6.0 X

50-64 Estimation 52.1 44.1 7.1 0.6
Marge d'erreur 16.9 16.8 4.6 0.6

≥ 65                       Estimation X x X X
Marge d'erreur X x X X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%     Estimation 48.9 43.7 9.0 0.6
de dépenses en R&D Marge d'erreur 10.0 10.2 4.1 0.6
Innovatrice  >20%             Estimation X x X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur X x X X

Institution financière Banque à charte Estimation 59.0 36.1 15.7 X
approchée pour Marge d'erreur 17.3 17.3 12.1 X

emprunter Caisse populaire Estimation 51.3 49.0 8.1 X
et caisses d'économies Marge d'erreur 23.2 23.2 8.0 X
Société d'État et Estimation X X X X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur X X X X
Autres fournisseurs Estimation X X X X

Marge d'erreur X X X X
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Tableau 24
Type d'immobilisation souhaitée au moyen de cette dernière demande de location-acquisition

Question de l'enquête: E.2 Quel type d'immobilisation l'entreprise souhaitait-elle acquérir au moyen
de ce contrat de location-acquisition?

S’applique aux PME ayant approché au moins un fournisseur de crédit pour obtenir du financemen
par localisation-acquisition. S’applique à leur dernière demande.

Cochez toutes les réponses appropriées

Matériel et de 
l"outillage Véhicules

Matériel 
informatique et 

logiciels
Autre



Pourcentage Millions de 
dollars Dollars

PME par Toutes les PME Estimation 96.3 3,096 72,207
↓ → Marge d'erreur 3.0 701 11,716

Nombre 0 Estimation 98.3 X 47,193
de Marge d'erreur 2.1 X 11,737

salariés 0.5 à 4 Estimation 94.9 888 62,542
équivalant Marge d'erreur 7.7 429 24,282

à des postes 5 à 19 Estimation 97.1 833 72,971
à Marge d'erreur 3.0 333 15,400

plein temps 20 à 99 Estimation 91.7 653 174,683
Marge d'erreur 9.5 313 51,274

100 à 499 Estimation 99.3 X 219,003
Marge d'erreur 1.1 X 103,554

Industrie Agriculture et autres Estimation 99.7 675 79,180
industries primaires Marge d'erreur 0.5 312 25,839
Fabrication Estimation 97.2 254 80,596

Marge d'erreur 2.8 104 24,493
Commerce de Estimation 95.8 X X
gros et de détail Marge d'erreur 5.8 X X
Services professionnels Estimation X X 44,280

Marge d'erreur X X 18,001
Industries à base Estimation 97.8 X X
de connaissances Marge d'erreur 3.0 X X
Tourisme Estimation 97.6 110 49,623

Marge d'erreur 4.2 53 19,624
Autres industries Estimation 94.5 1,541 72,141

Marge d'erreur 5.7 562 17,525

Région Atlantique Estimation 94.3 X x
Marge d'erreur 8.5 X x

Québec Estimation 96.9 933 x
Marge d'erreur 3.8 439 x

Ontario Estimation 97.9 X x
Marge d'erreur 2.7 X x

Prairies Estimation 99.1 1,045 70,877
Marge d'erreur 0.8 396 19,771

Colombie-Britannique Estimation 88.2 365 x
Marge d'erreur 15.3 152 x

Territoires Estimation X X x
Marge d'erreur X X x

Localisation Rural                    Estimation 99.0 1,344 72,194
rurale Marge d'erreur 1.3 433 18,895

ou Urbaine                 Estimation 94.3 1,753 72,216
urbaine Marge d'erreur 5.0 560 14,884

Activités Exportateur                       Estimation 98.3 X x
exportatrices Marge d'erreur 2.0 X x

et Non-exportateur               Estimation 96.0 2,504 68,027
non-exportatrices Marge d'erreur 3.5 622 12,077

Période où 2004-2003 Estimation 94.9 X 64,717
les PME ont commencé Marge d'erreur 7.4 X 32,271

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 97.3 X 76,923
et des services Marge d'erreur 3.2 X 31,419

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 96.1 2,203 71,249
Marge d'erreur 3.9 559 12,669

Participation 0% Estimation 95.9 1,930 73,004
de femmes Marge d'erreur 4.5 617 15,556

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 97.3 604 90,819
Marge d'erreur 3.7 272 34,365

50% Estimation 98.0 434 53,807
Marge d'erreur 3.4 194 18,551

51% à 100% Estimation 99.3 X x
Marge d'erreur 1.1 X x

100% Estimation 89.3 X X
Marge d'erreur 17.3 X X

Participation < 30 Estimation 99.3 X X
majoritaire Marge d'erreur 1.0 X X

par 30-39 Estimation 98.2 X 65,681
groupe d'âge Marge d'erreur 2.5 X 25,204

40-49 Estimation 97.1 1,267 69,788
Marge d'erreur 2.6 434 16,447

50-64 Estimation 92.8 893 75,033
Marge d'erreur 9.2 345 24,324

≥ 65                       Estimation X X x
Marge d'erreur X X x

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%     Estimation 96.2 2,783 68,861
de dépenses en R&D Marge d'erreur 3.2 622 10,981
Innovatrice  >20%             Estimation 98.0 X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 3.0 X X

Institution financière Banque à charte Estimation 94.6 1,107 72,292
approchée pour Marge d'erreur 7.4 467 19,546

emprunter Caisse populaire Estimation 93.5 X x
et caisses d'économies Marge d'erreur 7.4 X x
Société d'État et Estimation X X x
prog. gouvernementaux Marge d'erreur X X x
Autres fournisseurs Estimation X X X

Marge d'erreur X X X

Montant 
autorisé moyen

S’applique aux PME qui ont vu leur dernière demande de prêt de location-acquisition autorisée.
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Tableau 25
Montants total et moyen de location-acquisition demandée et autorisée

Questions de l'enquête : 
E3    Le contrat de location-acquisition a-t-il été autorisé à la suite de cette démarche ?
E4    Quelle était la valeur totale du contrat de location-acquisition obtenue?                                     

Financement 
par location-
acquisition 

autorisé

Total



Insatisfait Neutre Satisfait Insatisfait Neutre Satisfait Insatisfait Neutre Satisfait Insatisfait Neutre Satisfait

PME par Toutes les PME Estimation 6.2 X 19.3 78.6 5.4 6.8 38.9 50.7 6.1 X 20.8 76.9 5.9 X 23.7 70.7
↓ → Marge d'erreur 0.2 X 6.4 6.8 0.3 4.5 9.2 9.6 0.2 X 6.9 7.2 0.3 X 7.6 8.4

Nombre 0 Estimation 6.4 X 3.5 91.9 5.8 X 32.8 54.6 6.3 X x 86.5 6.4 X 5.8 88.8
de Marge d'erreur 0.4 X 3.3 8.2 0.5 X 20.8 21.5 0.5 X x 11.3 0.5 X 5.1 9.3

salariés 0.5 à 4 Estimation 6.1 X 28.7 70.3 5.3 x 34.0 51.7 6.1 0.2 27.4 72.2 5.7 X 27.7 65.7
équivalant Marge d'erreur 0.3 X 14.5 14.5 0.6 x 13.9 15.4 0.3 0.2 14.0 14.0 0.5 X 12.8 14.7

à des postes 5 à 19 Estimation 6.1 X 19.0 80.7 5.4 1.3 49.5 47.7 6.0 X 21.1 77.6 5.8 X 36.2 60.9
à Marge d'erreur 0.2 X 9.3 9.3 0.5 1.0 17.9 18.3 0.3 X 12.6 12.7 0.4 X 18.4 18.4

plein temps 20 à 99 Estimation 5.9 X x 62.1 5.0 X 47.0 42.2 5.9 X x 60.8 5.9 X 31.3 57.7
Marge d'erreur 0.4 X x 17.8 0.7 X 17.3 16.6 0.4 X x 17.7 0.4 X 17.2 17.6

100 à 499 Estimation 5.5 X x 64.1 5.3 X 34.4 55.0 5.8 X 29.6 70.4 5.9 X 22.5 77.5
Marge d'erreur 0.7 X x 23.6 0.8 X 21.8 24.8 0.5 X 21.0 21.0 0.4 X 17.5 17.5

Industrie Agriculture et autres Estimation 6.4 X 16.9 82.6 5.6 X 39.3 54.9 6.2 X 19.8 79.8 6.1 X 24.5 75.1
industries primaires Marge d'erreur 0.3 X 13.0 13.0 0.5 X 18.9 19.3 0.3 X 13.4 13.5 0.3 X 15.4 15.4
Fabrication Estimation 5.8 X x 66.7 4.6 x 40.4 39.1 6.0 X 19.6 77.3 5.6 X 25.7 57.2

Marge d'erreur 0.4 X x 17.1 0.7 x 16.6 15.5 0.5 X 13.8 14.5 0.6 X 14.7 16.9
Commerce de Estimation 6.4 X 7.8 91.3 5.4 X x 40.1 5.9 X x 67.1 5.9 X 25.8 73.2
gros et de détail Marge d'erreur 0.2 X 5.0 5.3 0.5 X x 20.8 0.6 X x 22.9 0.6 X 22.0 21.9
Services professionnels Estimation 6.0 X 22.2 75.5 5.3 X x 40.3 6.3 X x 86.6 6.3 X 11.8 85.7

Marge d'erreur 0.4 X 18.6 18.8 0.5 X x 20.6 0.3 X x 10.0 0.3 X 9.6 10.5
Industries à base Estimation 5.9 X 22.1 74.2 5.4 2.8 49.1 40.3 5.7 X x 60.6 5.5 X x x
de connaissances Marge d'erreur 0.3 X 17.5 18.4 0.5 2.5 22.6 23.5 0.7 X x 23.7 0.6 X x x
Tourisme Estimation 6.0 X 24.5 74.7 4.8 x 52.3 x 6.0 X x 68.9 6.0 X 27.7 72.0

Marge d'erreur 0.6 X 18.7 18.8 0.7 x 20.9 x 0.7 X x 19.8 0.6 X 19.1 19.1
Autres industries Estimation 6.2 X 19.8 77.2 5.6 X 31.4 56.2 6.2 X 17.6 79.1 5.9 X 20.9 71.4

Marge d'erreur 0.3 X 10.9 11.7 0.5 X 14.9 16.2 0.3 X 10.8 11.5 0.5 X 12.4 14.1
Région Atlantique Estimation 6.2 X 23.8 75.0 5.5 X 45.6 50.3 6.5 X 15.7 83.1 6.1 X 23.7 74.6

Marge d'erreur 0.3 X 17.2 17.3 0.7 X 19.7 19.9 0.3 X 12.5 12.7 0.5 X 17.8 17.9
Québec Estimation 6.3 X 22.0 77.6 5.3 X 34.0 44.7 6.2 X x 69.1 5.9 X 17.7 72.3

Marge d'erreur 0.3 X 16.8 16.8 0.7 X 15.6 17.4 0.4 X x 18.6 0.7 X 12.0 17.4
Ontario Estimation 6.0 X 11.4 82.2 5.6 X 28.0 60.0 5.9 X 17.8 76.7 5.6 X 32.0 58.6

Marge d'erreur 0.5 X 8.0 12.7 0.7 X 16.6 20.0 0.7 X 13.9 16.4 0.7 X 21.9 22.6
Prairies Estimation 6.4 X 17.7 81.4 5.6 X 48.9 48.7 6.3 X 19.4 78.5 6.3 X 17.6 80.8

Marge d'erreur 0.3 X 11.1 11.3 0.5 X 19.5 19.6 0.3 X 11.6 12.0 0.3 X 11.2 11.5
Colombie-Britannique Estimation 5.8 X 28.8 70.4 5.1 x 37.9 49.6 6.0 0.1 18.2 81.6 5.5 X 32.9 63.1

Marge d'erreur 0.4 X 16.1 16.1 0.5 x 17.2 18.0 0.2 0.1 10.4 10.4 0.5 X 16.5 16.9
Territoires Estimation 6.5 X X 91.7 5.8 1.0 X X 6.5 X X 90.7 6.8 X X 91.3

Marge d'erreur 0.6 X X 10.8 0.8 0.8 X X 0.6 X X 11.1 0.2 X X 11.3

Localisation Rural                    Estimation 6.5 X 13.1 86.5 5.8 4.0 38.7 56.7 6.5 0.1 14.4 85.3 6.3 0.1 17.5 82.2
rurale Marge d'erreur 0.2 X 7.4 7.5 0.4 3.3 16.1 16.1 0.2 0.1 7.6 7.7 0.3 0.1 8.9 8.9

ou Urbaine                 Estimation 5.9 X 23.9 72.9 5.2 8.9 39.1 46.3 5.9 X 25.5 70.7 5.6 X 28.2 62.4
urbaine Marge d'erreur 0.3 X 9.3 9.8 0.4 7.3 10.7 11.7 0.3 X 10.1 10.5 0.4 X 10.9 11.7

Activités Exportateur                      Estimation 5.8 X x x 4.3 X 53.6 23.4 5.7 X x x 5.0 X 38.3 40.8
exportatrices Marge d'erreur 0.3 X x x 0.7 X 20.6 11.5 0.4 X x x 0.9 X 20.6 17.6

et Non-exportateur               Estimation 6.2 X 16.0 81.8 5.6 4.7 36.6 55.1 6.2 X 17.1 80.3 6.1 X 21.3 75.5
non-exportatrices Marge d'erreur 0.2 X 6.0 6.5 0.3 3.2 10.1 10.6 0.2 X 6.3 6.8 0.3 X 8.0 8.4

Période où 2004-2003 Estimation 5.6 0.6 x 66.1 5.2 2.4 55.6 34.6 5.6 X x 65.4 5.6 X 36.3 55.0
les PME ont commencé Marge d'erreur 0.4 0.6 x 22.0 0.3 2.0 22.2 21.2 0.4 X x 21.7 0.4 X 22.6 22.6

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 6.0 X 22.7 71.0 5.3 x 20.1 59.8 5.8 X x 64.5 5.5 X 22.3 63.5
et des services Marge d'erreur 0.6 X 18.0 19.5 0.9 x 13.1 20.6 0.7 X x 20.2 0.9 X 14.2 20.3

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 6.3 0.5 17.2 81.9 5.5 3.4 43.6 49.0 6.3 1.1 17.1 81.5 6.1 X 23.2 74.1
Marge d'erreur 0.2 0.4 6.5 6.6 0.3 2.1 11.2 11.3 0.2 0.9 7.2 7.3 0.2 X 9.4 9.5

Participation 0% Estimation 6.2 X 18.3 79.0 5.4 9.9 33.5 51.7 6.1 X 23.2 73.8 6.0 X 20.7 71.3
de femmes Marge d'erreur 0.3 X 8.2 8.9 0.4 7.3 12.3 13.6 0.3 X 9.8 10.3 0.4 X 9.6 11.4

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 5.8 X x 67.3 5.3 X 49.5 46.9 6.1 X 17.7 81.1 5.5 X 37.0 59.8
Marge d'erreur 0.4 X x 18.8 0.4 X 19.0 18.7 0.4 X 16.5 16.5 0.6 X 20.1 19.8

50% Estimation 6.4 X 15.2 83.7 5.8 1.1 41.9 54.9 6.3 X 16.4 82.2 6.2 X 24.4 75.0
Marge d'erreur 0.3 X 12.6 12.7 0.4 1.0 18.1 18.4 0.3 X 13.0 13.1 0.3 X 16.2 16.2

51% à 100% Estimation 6.1 X X 74.5 5.6 X X X 6.4 X X 88.2 6.5 X X 84.2
Marge d'erreur 0.7 X X 24.3 1.1 X X X 0.5 X X 13.5 0.4 X X 16.9

100% Estimation 6.2 X X 94.9 4.2 X X X 6.0 X X 81.7 5.9 X X 82.8
Marge d'erreur 0.3 X X 5.7 1.3 X X X 0.6 X X 24.2 0.5 X X 20.4

Participation < 30 Estimation 6.5 X X 93.3 6.3 X X X 5.9 X X X 6.6 X X 92.8
majoritaire Marge d'erreur 0.5 X X 9.7 0.9 X X X 0.3 X X X 0.5 X X 9.9

par 30-39 Estimation 5.9 X 26.2 67.8 5.0 x 33.3 46.0 5.7 X x 62.2 5.4 X 31.3 54.9
groupe d'âge Marge d'erreur 0.5 X 17.2 18.3 0.8 x 16.0 20.0 0.6 X x 18.7 0.8 X 15.8 19.3

40-49 Estimation 6.3 0.5 12.1 87.1 5.5 1.9 45.6 46.7 6.3 X 17.7 81.2 6.2 0.8 17.6 80.8
Marge d'erreur 0.2 0.5 5.7 5.9 0.4 1.1 16.2 16.2 0.3 X 10.2 10.4 0.3 0.7 9.7 9.9

50-64 Estimation 6.1 X 23.8 75.5 5.6 2.9 38.0 57.3 6.3 X 16.4 82.9 5.9 X 28.7 67.4
Marge d'erreur 0.3 X 13.4 13.4 0.5 2.9 15.2 15.7 0.3 X 10.6 10.7 0.4 X 17.3 17.2

≥ 65                       Estimation 6.2 X X X 5.7 X 21.1 X 5.9 X X X 6.5 X 13.7 74.4
Marge d'erreur 0.6 X X X 1.4 X 17.6 X 0.6 X X X 0.5 X 12.9 24.8

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 6.2 X 18.0 79.9 5.5 5.2 39.6 51.5 6.2 X 18.5 79.2 6.0 X 24.7 71.4
de dépenses en R&D Marge d'erreur 0.2 X 6.0 6.4 0.3 3.1 9.6 10.0 0.2 X 6.3 6.7 0.2 X 8.1 8.4
Innovatrice  >20%            Estimation 5.9 X X X 4.5 X 27.4 X 5.6 X X X 5.0 X X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 0.8 X X X 2.0 X 24.7 X 0.5 X X X 2.2 X X X

Institution financière Banque à charte Estimation 6.0 0.6 23.8 74.8 5.2 X 40.2 49.9 5.9 1.5 x 65.9 5.9 X 25.4 67.2
approchée pour Marge d'erreur 0.3 0.6 13.0 13.1 0.6 X 15.9 17.4 0.3 1.5 x 15.5 0.5 X 12.5 14.9

emprunter Caisse populaire Estimation 6.2 0.1 27.3 72.7 5.4 X 53.8 43.4 6.0 X x 65.6 5.9 X 27.3 71.7
et caisses d'économies Marge d'erreur 0.4 0.1 20.0 20.0 0.7 X 23.3 23.4 0.4 X x 21.6 0.4 X 18.2 18.4
Société d'État et Estimation 5.8 X 26.8 72.3 4.9 X X X 6.1 X 18.5 80.1 5.8 X 26.5 72.1
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 0.4 X 21.8 21.9 0.5 X X X 0.4 X 15.8 16.3 0.4 X 21.6 21.9
Autres fournisseurs Estimation 6.8 X X X 6.0 X X X 6.6 X X X 6.2 X X X

Marge d'erreur 0.3 X X X 0.8 X X X 0.4 X X X 0.7 X X X
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Tableau 26
Niveau de satisfaction envers les fournisseurs de prêt de location-acquisition

Question de l'enquête: E.5 Sur une échelle de 1 à 7, où « 1 » signifie « très insatisfait » et « 7 
» signifie « très satisfait », comment évalueriez-vous votre niveau de satisfaction à l’égard de 
[LS] par rapport aux éléments suivants :

Qualité globale du service                    Taux d’intérêt et frais de service demandés    Délai de traitement de la demande      Documents demandés                         

Moyenne
1-7

Moyenne
1-7

Moyenne
1-7

Moyenne
1-7 PourcentageS’applique aux PME qui ont approché un fournisseur de prêt de location-acquisition pour 

demander un quelconque financement.
Pourcentage Pourcentage Pourcentage



Pourcentage Millions de dollars Dollars

PME par Toutes les PME Estimation 46.0 3,319 432,336
↓ → Marge d'erreur 15.7 1,412 189,488

Nombre 0 Estimation X X X
de Marge d'erreur X X X

salariés 0.5 à 4 Estimation 26.8 X X
équivalant Marge d'erreur 16.4 X X

à des postes 5 à 19 Estimation 77.4 X X
à Marge d'erreur 16.3 X X

plein temps 20 à 99 Estimation X X X
Marge d'erreur X X X

100 à 499 Estimation X X X
Marge d'erreur X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation X X X
industries primaires Marge d'erreur X X X
Fabrication Estimation X X X

Marge d'erreur X X X
Commerce de Estimation X X X
gros et de détail Marge d'erreur X X X
Services professionnels Estimation X X X

Marge d'erreur X X X
Industries à base Estimation X X X
de connaissances Marge d'erreur X X X
Tourisme Estimation X X 90,598

Marge d'erreur X X 28,670
Autres industries Estimation X X X

Marge d'erreur X X X

Région Atlantique Estimation 79.6 X X
Marge d'erreur 18.7 X X

Québec Estimation x X X
Marge d'erreur x X X

Ontario Estimation X X X
Marge d'erreur X X X

Prairies Estimation X X X
Marge d'erreur X X X

Colombie-Britannique Estimation 77.8 X X
Marge d'erreur 19.2 X X

Territoires Estimation X X X
Marge d'erreur X X X

Localisation Rural                    Estimation x X X
rurale Marge d'erreur x X X

ou Urbaine                 Estimation 40.0 X 537,620
urbaine Marge d'erreur 18.6 X 262,092

Activités Exportateur                       Estimation X X X
exportatrices Marge d'erreur X X X

et Non-exportateur               Estimation 42.1 X X
non-exportatrices Marge d'erreur 17.7 X X

Période où 2004-2003 Estimation X X X
les PME ont commencé Marge d'erreur X X X

à vendre des biens 2002-1999 Estimation x X X
et des services Marge d'erreur x X X

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 40.0 1,248 X
Marge d'erreur 20.8 606 X

Participation 0% Estimation 44.7 X X
de femmes Marge d'erreur 20.1 X X

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation X X X
Marge d'erreur X X X

50% Estimation X X X
Marge d'erreur X X X

51% à 100% Estimation X X X
Marge d'erreur X X X

100% Estimation x X X
Marge d'erreur x X X

Participation < 30 Estimation X X X
majoritaire Marge d'erreur X X X

par 30-39 Estimation X X X
groupe d'âge Marge d'erreur X X X

40-49 Estimation 47.0 X X
Marge d'erreur 22.7 X X

50-64 Estimation X X X
Marge d'erreur X X X

≥ 65                       Estimation X X 1,716,366
Marge d'erreur X X 440,199

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%     Estimation 45.5 2,679 422,628
de dépenses en R&D Marge d'erreur 17.9 1,334 206,802
Innovatrice  >20%             Estimation X X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur X X X

Institution financière Banque à charte Estimation 43.1 912 323,733
approchée pour Marge d'erreur 22.0 435 130,523

emprunter Caisse populaire Estimation X X X
et caisses d'économies Marge d'erreur X X X
Société d'État et Estimation X X X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur X X X
Autres fournisseurs Estimation X X X

Marge d'erreur X X X
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Tableau 27
Pourcentage des demandes de financement par action autorisées, total et moyenne des 

montants du financement accordés

S’applique aux PME qui ont approché au moins un investisseur pour solliciter du financement par 
action. S’applique pour la dernière demande.

Financement 
par action 

résultant d’une 
demande

Investissements 
totaux

Investissement 
moyen

Questions de l'enquête : 
F2  L'entreprise a-t-elle reçu du financement par actions au terme de cette démarche?
F3   À combien s'élevait le montant total du financement offert ?                                                        



PME par Toutes les PME Estimation 11.2 19.1 69.8 30.2
↓ → Marge d'erreur 1.2 2.1 2.2 2.2

Nombre 0 Estimation 10.9 19.5 69.5 30.5
de Marge d'erreur 1.9 3.0 3.3 3.3

salariés 0.5 à 4 Estimation 12.2 22.6 65.2 34.8
équivalant Marge d'erreur 2.0 4.0 4.2 4.2

à des postes 5 à 19 Estimation 9.5 10.1 80.4 19.6
à Marge d'erreur 3.0 3.2 4.3 4.3

plein temps 20 à 99 Estimation 11.5 10.6 77.9 22.1
Marge d'erreur 5.9 5.8 7.4 7.4

100 à 499 Estimation X X X X
Marge d'erreur X X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 4.8 9.6 85.6 14.4
industries primaires Marge d'erreur 1.8 3.3 3.8 3.8
Fabrication Estimation 10.5 16.0 73.5 26.5

Marge d'erreur 2.7 4.0 4.5 4.5
Commerce de Estimation 12.7 16.1 71.2 28.8
gros et de détail Marge d'erreur 2.8 3.9 4.3 4.3
Services professionnels Estimation 8.7 19.9 71.4 28.6

Marge d'erreur 2.5 4.6 4.9 4.9
Industries à base Estimation 19.2 26.8 54.0 46.0
de connaissances Marge d'erreur 3.9 5.2 5.7 5.7
Tourisme Estimation 18.4 22.1 59.5 40.5

Marge d'erreur 3.5 5.3 5.7 5.7
Autres industries Estimation 10.8 21.2 68.1 31.9

Marge d'erreur 2.3 4.1 4.4 4.4

Région Atlantique Estimation 11.9 13.9 74.2 25.8
Marge d'erreur 2.8 3.5 4.2 4.2

Québec Estimation 11.5 18.2 70.2 29.8
Marge d'erreur 3.0 4.1 4.7 4.7

Ontario Estimation 10.0 22.9 67.0 33.0
Marge d'erreur 2.2 4.3 4.5 4.5

Prairies Estimation 10.4 14.7 74.9 25.1
Marge d'erreur 1.8 3.3 3.7 3.7

Colombie-Britannique Estimation 14.3 19.0 66.7 33.3
Marge d'erreur 3.4 4.3 5.0 5.0

Territoires Estimation 11.8 15.7 72.6 27.4
Marge d'erreur 3.5 7.0 7.3 7.3

Localisation Rural                    Estimation 9.3 13.3 77.3 22.7
rurale Marge d'erreur 1.9 2.8 3.3 3.3

ou Urbaine                 Estimation 11.9 21.4 66.7 33.3
urbaine Marge d'erreur 1.6 2.6 2.8 2.8

Activités Exportateur                                      Estimation 8.2 19.7 72.1 27.9
exportatrices Marge d'erreur 2.4 5.0 5.2 5.2

et Non-exportateur               Estimation 11.4 19.0 69.5 30.5
non-exportatrices Marge d'erreur 1.3 2.2 2.4 2.4

Période où 2004-2003 Estimation X X X X
les PME ont commencé Marge d'erreur X X X X

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 21.8 78.2 X X
et des services Marge d'erreur 3.9 3.9 X X

Antérieure à 1999 Marge d'erreur X X X X
Marge d'erreur X X X X

Participation 0% Estimation 11.1 20.6 68.3 31.7
de femmes Marge d'erreur 1.7 3.1 3.3 3.3

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 11.3 15.3 73.4 26.6
Marge d'erreur 3.4 5.4 6.0 6.0

50% Estimation 8.4 15.7 76.0 24.0
Marge d'erreur 2.0 3.8 4.1 4.1

51% à 100% Estimation X 14.4 48.0 52.0
Marge d'erreur X 12.9 22.5 22.5

100% Estimation 12.4 21.6 66.0 34.0
Marge d'erreur 3.2 5.9 6.4 6.4

Participation < 30 Estimation 28.4 47.8 23.7 76.3
majoritaire Marge d'erreur 10.7 15.8 13.0 13.0

par 30-39 Estimation 20.3 31.6 48.1 51.9
groupe d'âge Marge d'erreur 4.2 6.3 6.4 6.4

40-49 Estimation 12.2 20.3 67.4 32.6
Marge d'erreur 2.5 3.8 4.2 4.2

50-64 Estimation 7.3 12.9 79.8 20.2
Marge d'erreur 1.4 2.5 2.8 2.8

≥ 65                       Estimation 2.4 9.8 87.8 12.2
Marge d'erreur 1.7 4.5 4.8 4.8

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%                 Estimation 10.7 18.8 70.5 29.5
de dépenses en R&D Marge d'erreur 1.2 2.1 2.3 2.3
Innovatrice  >20%             Estimation 22.9 25.1 52.0 48.0
de dépenses en R&D Marge d'erreur 8.5 9.4 11.6 11.6

Institution financière Banque à charte Estimation 14.4 22.4 63.2 36.8
approchée pour Marge d'erreur 3.0 5.0 5.2 5.2

emprunter Caisse populaire Estimation 11.3 10.7 78.1 21.9
et caisses d'économies Marge d'erreur 4.4 5.0 6.4 6.4
Société d'État et Estimation 15.2 24.0 60.8 39.2
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 6.7 9.0 10.3 10.3
Autres fournisseurs Estimation X 20.0 69.6 30.4

Marge d'erreur X 16.9 20.1 20.1
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Tableau 28
L'année de réference où la PME a commencé à vendre des biens et des services

2004-1999

S'applique à toutes les PME.

Question de l'enquête: H.1 En quelle année l’entreprise a-t-elle commencé à vendre des biens et/ou des 
services?                                                                               2004-2002 2001-1999 Antérieure à 

1999

Pourcentage



Pourcentage des 
entreprises qui ont tirées 

des recettes de 
l'exportation

Pourcentage moyen 
des recettes 
provenant de 
l'exportation

PME par Toutes les PME Estimation 8.3 32.9
↓ → Marge d'erreur 1.0 3.8

Nombre 0 Estimation 7.5 37.7
de Marge d'erreur 1.4 6.4

salariés 0.5 à 4 Estimation 6.1 25.5
équivalant Marge d'erreur 1.4 6.9

à des postes 5 à 19 Estimation 12.9 32.3
à Marge d'erreur 3.4 7.4

plein temps 20 à 99 Estimation 25.1 29.2
Marge d'erreur 5.9 7.6

100 à 499 Estimation x 35.6
Marge d'erreur x 9.8

Industrie Agriculture et autres Estimation 9.0 32.4
industries primaires Marge d'erreur 3.3 10.2
Fabrication Estimation 31.0 30.2

Marge d'erreur 4.8 6.0
Commerce de Estimation 12.3 34.6
gros et de détail Marge d'erreur 3.1 9.8
Services professionnels Estimation 11.8 31.6

Marge d'erreur 3.5 10.7
Industries à base Estimation 16.9 44.8
de connaissances Marge d'erreur 4.0 9.9
Tourisme Estimation 4.4 36.9

Marge d'erreur 3.2 12.0
Autres industries Estimation 3.0 24.6

Marge d'erreur 1.0 8.3

Région Atlantique Estimation 9.1 43.8
Marge d'erreur 2.7 12.9

Québec Estimation 7.7 39.9
Marge d'erreur 2.4 10.5

Ontario Estimation 8.4 31.2
Marge d'erreur 1.6 6.2

Prairies Estimation 7.3 26.1
Marge d'erreur 2.1 6.5

Colombie-Britannique Estimation 10.0 32.5
Marge d'erreur 2.5 8.7

Territoires Estimation 6.5 14.6
Marge d'erreur 2.9 6.9

Localisation Rural                    Estimation 5.6 35.7
rurale Marge d'erreur 1.6 9.0

ou Urbaine                 Estimation 9.3 32.2
urbaine Marge d'erreur 1.2 4.2

Activités Exportateur                       Estimation X 32.9
exportatrices Marge d'erreur X 3.8

et Non-exportateur               Estimation X x
non-exportatrices Marge d'erreur X x

Période où 2004-2003 Estimation 4.7 51.3
les PME ont commencé Marge d'erreur 1.7 13.5

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 8.3 34.2
et des services Marge d'erreur 2.0 7.9

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 8.6 31.5
Marge d'erreur 1.2 4.4

Participation 0% Estimation 8.3 32.9
de femmes Marge d'erreur 1.4 5.2

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 11.2 33.0
Marge d'erreur 3.4 9.7

50% Estimation 8.0 34.9
Marge d'erreur 2.1 8.5

51% à 100% Estimation 8.6 X
Marge d'erreur 6.3 X

100% Estimation 6.6 29.1
Marge d'erreur 2.5 11.2

Participation < 30 Estimation 4.0 X
majoritaire Marge d'erreur 3.5 X

par 30-39 Estimation 7.2 39.8
groupe d'âge Marge d'erreur 2.1 10.9

40-49 Estimation 8.2 33.0
Marge d'erreur 1.7 6.2

50-64 Estimation 9.5 29.6
Marge d'erreur 1.8 5.4

≥ 65                       Estimation 6.7 37.0
Marge d'erreur 2.9 15.2

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 7.7 31.9
de dépenses en R&D Marge d'erreur 1.0 4.0
Innovatrice  >20%             Estimation 21.4 41.2
de dépenses en R&D Marge d'erreur 7.7 10.9

Institution financière Banque à charte Estimation 14.5 31.4
approchée pour Marge d'erreur 3.0 6.5

emprunter Caisse populaire Estimation 7.1 50.3
et caisses d'économies Marge d'erreur 3.6 11.5
Société d'État et Estimation 11.8 X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 5.7 X
Autres fournisseurs Estimation X X

Marge d'erreur X X
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Tableau 29
Pourcentage des exportateurs et des recettes tirées de l'exportation

Questions de l'enquête : 
H2a    L’entreprise a t elle vendu ou exporté ses biens ou ses services à l’extérieur du Canada au 
cours des douze derniers mois?   
H2b     Quel pourcentage de vos revenus provenait de l’extérieur du Canada ?                                  

H2a S'applique à toutes les PME.
Pourcentage

H2b S'applique aux exportateurs seulement.



0% >0% à  ≤ 20% Plus de 20%

PME par Toutes les PME Estimation 71.5 24.4 4.1
↓ → Marge d'erreur 2.3 2.2 0.9

Nombre 0 Estimation 71.3 23.2 5.4
de Marge d'erreur 3.5 3.4 1.7

salariés 0.5 à 4 Estimation 75.0 22.1 2.9
équivalant Marge d'erreur 3.4 3.3 1.1

à des postes 5 à 19 Estimation 64.6 33.0 2.4
à Marge d'erreur 6.0 5.9 1.4

plein temps 20 à 99 Estimation 64.7 33.0 2.3
Marge d'erreur 8.3 8.3 1.9

100 à 499 Estimation 66.5 x X
Marge d'erreur 24.1 x X

Industrie Agriculture et autres Estimation 75.5 22.8 1.7
industries primaires Marge d'erreur 4.9 4.7 1.6
Fabrication Estimation 59.5 36.1 4.4

Marge d'erreur 5.2 5.1 2.1
Commerce de Estimation 72.0 24.7 3.2
gros et de détail Marge d'erreur 4.6 4.4 1.9
Services professionnels Estimation 66.5 26.1 7.4

Marge d'erreur 5.5 5.1 2.9
Industries à base Estimation 53.0 32.3 14.7
de connaissances Marge d'erreur 6.0 5.5 4.3
Tourisme Estimation 70.1 27.3 2.7

Marge d'erreur 5.4 5.3 1.4
Autres industries Estimation 75.6 21.5 2.9

Marge d'erreur 4.4 4.2 1.7

Région Atlantique Estimation 77.3 21.2 1.5
Marge d'erreur 4.1 4.1 0.8

Québec Estimation 74.6 20.8 4.7
Marge d'erreur 4.3 4.0 2.0

Ontario Estimation 65.8 28.8 5.4
Marge d'erreur 4.8 4.6 2.1

Prairies Estimation 76.1 21.2 2.7
Marge d'erreur 3.8 3.7 1.3

Colombie-Britannique Estimation 72.3 24.5 3.2
Marge d'erreur 4.5 4.4 1.4

Territoires Estimation 74.1 21.7 4.3
Marge d'erreur 6.5 6.1 2.3

Localisation Rural                    Estimation 74.2 23.2 2.7
rurale Marge d'erreur 4.1 4.0 1.4

ou Urbaine                 Estimation 70.4 24.9 4.7
urbaine Marge d'erreur 2.7 2.6 1.2

Activités Exportateur                       Estimation 44.5 44.9 10.6
exportatrices Marge d'erreur 5.9 6.0 3.7

et Non-exportateur               Estimation 73.9 22.6 3.5
non-exportatrices Marge d'erreur 2.4 2.3 1.0

Période où 2004-2003 Estimation 69.5 23.6 7.0
les PME ont commencé Marge d'erreur 6.5 6.2 3.4

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 68.8 24.7 6.4
et des services Marge d'erreur 4.7 4.5 2.1

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 72.5 24.4 3.1
Marge d'erreur 2.8 2.7 1.1

Participation 0% Estimation 73.4 22.3 4.3
de femmes Marge d'erreur 3.2 3.0 1.5

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 69.6 25.7 4.8
Marge d'erreur 5.9 5.4 2.8

50% Estimation 71.5 25.1 3.3
Marge d'erreur 4.3 4.1 1.5

51% à 100% Estimation x x X
Marge d'erreur x x X

100% Estimation 68.3 27.9 3.8
Marge d'erreur 7.0 7.0 2.1

Participation < 30 Estimation 73.4 x X
majoritaire Marge d'erreur 12.3 x X

par 30-39 Estimation 66.0 26.8 7.2
groupe d'âge Marge d'erreur 6.1 5.8 3.1

40-49 Estimation 70.6 26.5 2.9
Marge d'erreur 4.2 4.1 1.0

50-64 Estimation 72.4 24.5 3.1
Marge d'erreur 3.5 3.4 1.0

≥ 65                       Estimation 78.9 13.4 7.7
Marge d'erreur 7.1 4.1 6.5

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%     Estimation 74.5 x X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 2.3 x X
Innovatrice  >20%             Estimation X X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur X X X

Institution financière Banque à charte Estimation 59.3 32.4 8.3
approchée pour Marge d'erreur 5.3 4.9 3.5

emprunter Caisse populaire Estimation 74.3 21.3 4.4
et caisses d'économies Marge d'erreur 6.4 5.8 3.2
Société d'État et Estimation 64.6 30.7 4.7
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 9.8 9.5 3.1
Autres fournisseurs Estimation 64.6 x X

Marge d'erreur 20.7 x X
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Tableau 30
Pourcentage des dépenses d'investissement consacrées à la recherche et au 

développement

Questions de l'enquête :   H3  Quel pourcentage du total des dépenses d'investissement de 
l’entreprise était consacré à la recherche et au développement?                                                        

S'applique à toutes les PME.
Pourcentage

Cochez une seule réponse.



Pourcentage Pourcentage

PME par Toutes les PME Estimation 39.1 45.6
↓ → Marge d'erreur 2.4 3.8

Nombre 0 Estimation 34.4 38.5
de Marge d'erreur 3.6 5.6

salariés 0.5 à 4 Estimation 41.2 50.1
équivalant Marge d'erreur 4.2 6.3

à des postes 5 à 19 Estimation 48.1 51.7
à Marge d'erreur 6.5 8.9

plein temps 20 à 99 Estimation 53.7 58.4
Marge d'erreur 7.9 10.9

100 à 499 Estimation X X
Marge d'erreur X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 31.4 42.9
industries primaires Marge d'erreur 4.9 9.5
Fabrication Estimation 53.9 49.3

Marge d'erreur 5.3 7.3
Commerce de Estimation 40.5 53.0
gros et de détail Marge d'erreur 5.0 7.5
Services professionnels Estimation 41.8 45.3

Marge d'erreur 5.7 8.4
Industries à base Estimation 48.2 53.5
de connaissances Marge d'erreur 5.9 8.5
Tourisme Estimation 31.9 52.5

Marge d'erreur 5.3 10.3
Autres industries Estimation 38.5 40.8

Marge d'erreur 4.8 7.3

Région Atlantique Estimation 38.2 55.2
Marge d'erreur 4.9 7.7

Québec Estimation 34.2 41.6
Marge d'erreur 4.7 7.9

Ontario Estimation 41.5 43.3
Marge d'erreur 4.9 7.1

Prairies Estimation 35.4 55.6
Marge d'erreur 4.8 8.1

Colombie-Britannique Estimation 45.1 40.5
Marge d'erreur 5.4 7.5

Territoires Estimation 32.3 54.3
Marge d'erreur 7.1 12.4

Localisation Rural                    Estimation 34.0 38.5
rurale Marge d'erreur 4.5 7.3

ou Urbaine                 Estimation 41.1 48.0
urbaine Marge d'erreur 2.9 4.4

Activités Exportateur                       Estimation 65.5 53.1
exportatrices Marge d'erreur 5.5 7.6

et Non-exportateur               Estimation 36.7 44.4
non-exportatrices Marge d'erreur 2.6 4.2

Période où 2004-2003 Estimation 62.1 49.8
les PME ont commencé Marge d'erreur 6.3 8.8

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 50.0 46.0
et des services Marge d'erreur 5.2 7.0

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 33.3 44.7
Marge d'erreur 2.9 5.0

Participation 0% Estimation 40.4 45.4
de femmes Marge d'erreur 3.5 5.4

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 42.5 47.9
Marge d'erreur 6.8 8.9

50% Estimation 34.2 54.9
Marge d'erreur 4.6 7.9

51% à 100% Estimation 34.4 45.1
Marge d'erreur 18.3 23.3

100% Estimation 38.9 33.2
Marge d'erreur 7.0 9.5

Participation < 30 Estimation 61.2 21.3
majoritaire Marge d'erreur 14.2 14.0

par 30-39 Estimation 53.7 44.7
groupe d'âge Marge d'erreur 6.4 7.9

40-49 Estimation 42.2 47.7
Marge d'erreur 4.5 6.7

50-64 Estimation 34.4 46.7
Marge d'erreur 3.7 6.3

≥ 65                       Estimation 15.6 49.8
Marge d'erreur 4.8 15.4

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%     Estimation 37.6 44.7
de dépenses en R&D Marge d'erreur 2.5 4.0
Innovatrice  >20%             Estimation 72.7 56.8
de dépenses en R&D Marge d'erreur 12.7 11.7

Institution financière Banque à charte Estimation 56.7 57.1
approchée pour Marge d'erreur 5.3 6.9

emprunter Caisse populaire Estimation 49.6 48.3
et caisses d'économies Marge d'erreur 8.5 11.5
Société d'État et Estimation 64.2 50.6
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 10.7 12.9
Autres fournisseurs Estimation 39.4 X

Marge d'erreur 21.3 X
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Tableau 31
Pourcentage des PME qui prévoient croître et prédispositions de propriétaires à partager la 

propriété de l'entreprise pour financer cette croissance

Questions de l'enquête : 
H4  Avez-vous l’intention d’accroître la taille ou la portée de votre entreprise au cours des deux 
prochaines années? 
H5 Est-ce que les propriétaires accepteraient de partager la propriété de l’entreprise, pour 
entreprendre l'expansion de l'entreprise?                                                

Intention d'accroître la 
taille de l'entreprise

Accepteraient de partager la 
propriété de l'entreprise pour 

l'expansion

S'applique à toutes les PME.



PME par Toutes les PME Estimation 6.3 32.5 16.4 34.9 5.4 11.6 2.1 0.7
↓ → Marge d'erreur 1.7 3.7 3.1 4.0 1.5 2.4 1.2 0.3

Nombre 0 Estimation 7.5 29.3 18.1 34.3 6.0 8.5 3.9 0.1
de Marge d'erreur 3.4 6.6 5.7 7.1 2.6 3.4 2.7 0.1

salariés 0.5 à 4 Estimation 4.8 33.3 15.0 40.5 4.9 11.2 X 0.8
équivalant Marge d'erreur 2.0 5.8 4.6 6.4 2.3 3.5 X 0.7

à des postes 5 à 19 Estimation 6.8 35.4 14.4 24.6 6.6 19.8 X 1.2
à Marge d'erreur 3.1 7.9 4.9 7.1 4.0 7.8 X 0.9

plein temps 20 à 99 Estimation 5.6 43.6 18.9 31.7 X 13.3 X X
Marge d'erreur 3.9 13.2 14.3 14.7 X 6.4 X X

100 à 499 Estimation X x X X X X X X
Marge d'erreur X x X X X X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 14.9 44.8 20.8 21.9 4.8 8.7 X 0.3
industries primaires Marge d'erreur 5.6 7.4 6.4 6.2 3.4 3.5 X 0.3
Fabrication Estimation 3.4 33.4 11.1 37.3 3.1 19.0 X X

Marge d'erreur 3.0 7.8 5.7 8.1 3.0 6.9 X X
Commerce de Estimation 6.2 25.0 12.6 42.5 6.7 14.8 3.1 X
gros et de détail Marge d'erreur 4.1 7.5 6.2 8.8 4.3 6.2 3.0 X
Services professionnels Estimation 6.7 28.1 X 44.0 8.6 18.0 X X

Marge d'erreur 5.3 11.0 X 12.2 7.6 9.4 X X
Industries à base Estimation 5.6 25.0 4.1 36.9 x 18.4 X X
de connaissances Marge d'erreur 5.6 9.5 3.9 10.8 x 9.7 X X
Tourisme Estimation X 32.4 20.7 29.5 7.3 x 3.0 X

Marge d'erreur X 9.6 7.7 8.8 6.4 x 2.9 X
Autres industries Estimation 3.1 30.4 18.3 37.8 3.9 10.2 X 1.0

Marge d'erreur 2.1 7.3 6.2 8.2 2.1 4.5 X 0.7
Région Atlantique Estimation 6.3 38.8 12.3 31.3 6.8 12.3 X X

Marge d'erreur 4.4 8.4 5.1 8.2 4.9 5.5 X X
Québec Estimation 5.0 35.0 19.7 33.1 3.5 12.1 2.6 0.4

Marge d'erreur 3.5 7.1 6.7 8.1 2.1 4.9 2.4 0.3
Ontario Estimation 5.2 26.7 12.0 45.8 7.2 12.2 X X

Marge d'erreur 2.6 7.5 4.8 8.5 3.5 5.2 X X
Prairies Estimation 9.1 40.2 16.5 27.9 3.7 8.6 2.1 X

Marge d'erreur 4.1 8.2 7.2 7.5 2.5 3.6 1.9 X
Colombie-Britannique Estimation 5.1 24.4 21.6 30.2 7.1 14.7 X X

Marge d'erreur 3.8 7.3 7.9 8.3 4.5 6.5 X X
Territoires Estimation x 34.5 13.3 35.6 5.6 X X X

Marge d'erreur x 12.0 9.2 14.1 4.4 X X X

Localisation Rural                    Estimation 9.7 44.1 19.9 24.2 4.0 8.6 X 0.3
rurale Marge d'erreur 3.4 6.4 5.3 5.6 2.2 3.1 X 0.2

ou Urbaine                 Estimation 4.1 25.1 14.1 41.7 6.3 13.5 2.8 0.9
urbaine Marge d'erreur 1.7 4.3 3.8 5.3 2.1 3.3 1.8 0.5

Activités Exportateur                       Estimation 10.3 26.2 12.2 36.1 3.5 15.3 4.6 X
exportatrices Marge d'erreur 5.7 7.5 5.5 9.0 2.6 5.7 4.2 X

et Non-exportateur               Estimation 5.7 33.4 16.9 34.8 5.7 11.1 1.7 0.7
non-exportatrices Marge d'erreur 1.7 4.2 3.5 4.5 1.7 2.6 1.2 0.4

Période où 2004-2003 Estimation 3.5 39.9 5.8 43.1 x X X 2.8
les PME ont commencé Marge d'erreur 3.4 10.4 3.2 10.9 x X X 2.8

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 3.2 21.5 12.2 52.3 8.3 9.9 X X
et des services Marge d'erreur 2.2 5.6 5.2 8.4 3.6 4.3 X X

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 7.8 35.8 19.2 27.4 3.5 13.1 1.7 0.5
Marge d'erreur 2.3 4.9 4.1 4.5 1.6 3.1 1.1 0.3

Participation 0% Estimation 5.4 33.8 15.4 33.7 4.8 12.3 2.9 0.8
de femmes Marge d'erreur 2.2 5.7 4.5 5.7 1.9 3.6 2.1 0.6

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 7.7 37.6 16.9 31.7 5.0 10.7 X 1.1
Marge d'erreur 4.5 9.1 6.9 10.7 4.5 4.8 X 1.1

50% Estimation 7.5 29.7 20.4 35.5 5.5 10.3 1.5 0.2
Marge d'erreur 3.8 7.3 7.2 8.7 3.3 4.4 1.2 0.2

51% à 100% Estimation 1.2 29.2 x x X 9.7 X X
Marge d'erreur 1.0 20.3 x x X 8.3 X X

100% Estimation 6.3 26.0 x 45.6 9.0 13.2 X X
Marge d'erreur 6.0 11.7 x 13.0 6.7 9.8 X X

Participation < 30 Estimation X 27.2 X 58.8 0.5 X X X
majoritaire Marge d'erreur X 18.6 X 23.3 0.5 X X X

par 30-39 Estimation 3.4 36.6 11.1 36.0 10.2 15.9 X 1.4
groupe d'âge Marge d'erreur 2.5 8.6 5.8 9.2 4.7 7.3 X 1.3

40-49 Estimation 7.0 33.1 15.1 36.0 4.9 10.1 2.4 0.4
Marge d'erreur 3.2 6.4 4.7 6.5 2.5 3.5 1.7 0.3

50-64 Estimation 7.6 30.9 22.5 29.4 3.7 11.3 2.0 0.7
Marge d'erreur 3.0 6.1 6.2 6.3 2.0 3.6 1.4 0.5

≥ 65                       Estimation 4.1 25.4 x 48.8 X 11.5 X X
Marge d'erreur 2.9 15.1 x 24.2 X 10.0 X X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 6.3 33.3 17.3 32.9 5.7 11.8 1.7 0.7
de dépenses en R&D Marge d'erreur 1.8 3.9 3.3 4.1 1.7 2.5 0.9 0.4
Innovatrice  >20%            Estimation 6.3 21.5 3.7 62.9 X 9.3 X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 6.2 13.9 2.8 16.3 X 8.2 X X

Institution financière Banque à charte Estimation 6.2 28.0 11.2 44.1 6.5 12.4 2.5 0.6
approchée pour Marge d'erreur 2.1 4.7 3.0 5.4 2.2 3.1 1.7 0.4

emprunter Caisse populaire Estimation 6.6 38.4 24.4 21.6 1.7 12.6 X X
et caisses d'économies Marge d'erreur 3.6 8.2 8.3 5.8 1.4 4.9 X X
Société d'État et Estimation 5.8 52.0 30.2 10.0 X 6.6 X X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 4.1 10.8 10.9 6.3 X 6.1 X X
Autres fournisseurs Estimation 2.0 31.8 x x X X X X

Marge d'erreur 1.8 19.4 x x X X X X

Taux d’imposition 

S'applique à toutes les PME.

Enquête sur le financement des petites et moyennes entreprises, 2004

Tableau 32
Obstacles à la croissance des entreprises

Pourcentage

Primes 
d’assurance      

Réglementation 
gouvernementale  

Capacité de 
gestion          Piètre rentabilité   

Questions de l'enquête :  Quels éléments ci dessous constituent des obstacles réels à la 
croissance de votre entreprise?                                            

Embauche d’une 
main-d’œuvre 

qualifiée        

Instabilité de la 
demande des 

consommateurs   

Obtention de 
financement      



PME par Toutes les PME Estimation 44 50 48 21 54 30.4 17.7 24.2 56.9 45.2 50.0 33.2 15.1 12.4 14.0 13.2 14.9
↓ → Marge d'erreur 2 2 2 2 2 1.8 1.5 1.8 2.0 2.0 2.1 1.9 1.4 1.3 1.7 1.3 1.4

Nombre 0 Estimation 36 41 38 18 48 23.6 18.3 21.3 58.5 44.9 48.5 29.9 13.1 11.5 11.0 12.3 12.7
de Marge d'erreur 3 3 3 2 3 2.4 2.2 2.3 2.9 2.8 2.9 2.5 1.9 1.8 2.3 1.9 2.0

salariés 0.5 à 4 Estimation 49 56 56 22 54 31.4 14.9 23.6 57.7 49.2 54.7 37.7 17.1 12.8 14.6 13.1 16.7
équivalant Marge d'erreur 4 4 4 3 4 3.2 2.6 2.9 3.7 3.7 3.7 3.5 2.6 2.4 2.9 2.4 2.8

à des postes 5 à 19 Estimation 55 67 66 26 71 50.6 22.3 37.2 50.8 40.4 48.2 34.2 18.0 14.1 26.7 16.4 17.4
à Marge d'erreur 6 5 6 4 5 5.5 4.4 5.6 5.6 5.5 5.6 4.9 3.5 2.8 6.2 3.4 3.1

plein temps 20 à 99 Estimation 75 78 72 33 72 47.7 x 22.9 49.3 28.2 31.2 37.0 x 13.2 x x 21.7
Marge d'erreur 6 5 5 7 7 6.6 x 4.9 6.8 5.7 5.8 6.4 x 3.8 x x 4.5

100 à 499 Estimation 79 94 68 x 94 75.8 x x x x x x x 34.8 x x x
Marge d'erreur 16 3 15 x 4 16.2 x x x x x x x 16.0 x x x

Industrie Agriculture et autres Estimation 70 71 47 30 59 22.6 x 18.4 59.4 39.6 43.9 37.4 x 9.4 x x x
industries primaires Marge d'erreur 5 5 5 5 5 4.4 x 4.0 5.3 5.2 5.3 5.3 x 3.3 x x x
Fabrication Estimation 48 57 54 24 56 43.8 16.0 33.8 60.6 49.5 58.9 36.4 20.3 17.3 x 18.0 19.2

Marge d'erreur 5 5 5 4 5 4.9 3.6 4.9 5.0 5.3 4.9 4.9 3.9 3.2 x 3.6 3.5
Commerce de Estimation 43 55 49 22 62 37.7 23.0 29.2 66.7 49.1 53.2 42.2 19.7 14.3 x 14.9 17.8
gros et de détail Marge d'erreur 4 4 5 4 5 4.0 3.4 4.3 4.3 4.6 4.7 4.5 3.1 2.6 x 2.6 3.5
Services professionnels Estimation 24 39 40 13 56 25.5 15.2 14.8 52.1 39.0 52.4 23.1 10.6 9.8 x x x

Marge d'erreur 4 5 4 3 5 3.9 3.1 3.1 5.2 4.4 5.3 3.7 2.6 2.6 x x x
Industries à base Estimation 20 35 40 17 52 24.7 22.8 22.4 57.2 44.1 58.6 31.7 17.6 16.1 x 15.5 18.0
de connaissances Marge d'erreur 4 5 5 4 5 4.1 4.1 4.2 4.8 4.8 4.7 4.6 3.9 3.7 x 3.7 4.0
Tourisme Estimation 51 50 49 16 44 27.8 10.2 24.5 62.0 42.8 49.3 34.6 11.4 8.0 13.5 12.8 10.5

Marge d'erreur 4 4 4 3 4 4.0 2.1 3.2 4.5 4.6 4.4 3.9 2.1 1.7 3.1 2.3 2.0
Autres industries Estimation 44 47 51 21 49 31.1 18.4 25.8 52.2 47.5 47.6 30.8 15.0 13.0 18.2 13.6 16.7

Marge d'erreur 4 4 4 3 4 3.6 3.0 3.5 4.0 4.0 4.0 3.6 2.8 2.6 3.4 2.6 2.9
Région Atlantique Estimation 59 64 56 23 56 36.5 15.6 22.8 53.2 42.4 50.4 36.1 14.0 10.0 x x 16.5

Marge d'erreur 5 5 5 4 4 4.9 3.3 3.6 5.1 4.5 4.9 4.8 3.0 2.8 x x 3.5
Québec Estimation 54 58 50 29 46 31.9 24.3 28.0 61.2 43.2 46.0 46.0 24.5 22.4 x 22.5 20.2

Marge d'erreur 4 4 4 4 4 4.1 3.8 4.0 4.3 4.5 4.4 4.6 3.9 3.8 x 3.9 3.3
Ontario Estimation 34 41 46 16 51 28.2 15.7 24.5 54.7 47.1 47.7 26.7 10.6 8.1 16.4 8.7 13.3

Marge d'erreur 3 4 4 3 4 3.1 2.6 3.2 3.7 3.7 3.7 3.0 1.9 1.8 3.1 1.8 2.5
Prairies Estimation 53 58 48 24 59 32.1 17.6 23.2 56.3 43.5 53.1 36.8 16.5 13.9 15.6 14.9 14.5

Marge d'erreur 4 4 4 3 4 3.6 2.9 3.3 4.1 3.8 4.1 3.8 2.8 2.6 3.5 2.7 2.6
Colombie-Britannique Estimation 38 48 51 18 62 29.5 x 19.9 59.3 46.4 56.6 27.1 x 9.1 x x x

Marge d'erreur 5 5 5 4 5 4.7 x 4.3 5.1 5.2 5.3 4.9 x 3.4 x x x
Territoires Estimation 49 45 51 x 59 39.8 x x 66.3 53.7 72.5 38.4 x 19.2 x x x

Marge d'erreur 10 9 10 x 10 9.7 x x 9.5 10.2 8.9 9.2 x 7.1 x x x

Localisation Rural                    Estimation 60 64 50 24 57 28.9 16.2 23.8 55.5 45.4 50.8 36.9 15.8 12.8 x 13.9 11.5
rurale Marge d'erreur 4 4 4 3 4 3.4 2.7 3.3 3.7 3.7 3.7 3.6 2.7 2.6 x 2.7 2.0

ou Urbaine                 Estimation 38 45 48 20 53 31.0 18.2 24.3 57.5 45.2 49.7 31.8 14.9 12.2 13.9 13.0 16.1
urbaine Marge d'erreur 2 2 2 2 2 2.1 1.8 2.1 2.4 2.4 2.5 2.2 1.6 1.5 1.9 1.5 1.8

Activités Exportateur                            Estimation 49 60 66 26 75 38.2 13.9 31.4 73.4 51.9 67.1 38.3 14.7 12.1 x x x
exportatrices Marge d'erreur 6 6 6 5 6 6.2 3.4 5.6 4.6 6.4 5.2 6.1 3.4 3.2 x x x

et Non-exportateur               Estimation 42 51 52 23 56 32.7 20.6 24.4 58.9 46.5 51.1 34.5 14.5 12.9 17.7 13.6 14.9
non-exportatrices Marge d'erreur 3 3 3 2 3 2.6 2.4 2.5 2.7 2.8 2.8 2.6 1.9 1.8 2.8 1.9 2.0

Période où 2004-2003 Estimation 42 48 42 x 54 27.3 x 24.6 73.2 45.3 64.0 31.5 x 8.3 x x x
es PME ont commencé Marge d'erreur 7 7 6 x 7 5.7 x 5.4 5.8 6.8 6.8 5.9 x 3.5 x x x

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 38 45 44 18 46 25.9 16.4 21.9 51.5 46.3 56.4 28.0 15.0 13.0 x 13.8 17.6
et des services Marge d'erreur 4 4 4 3 4 3.3 2.9 3.1 4.0 3.9 4.0 3.4 2.8 2.6 x 2.7 3.2

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 47 53 51 23 57 32.7 19.0 25.2 57.9 44.8 45.9 35.6 15.6 12.5 16.2 13.1 13.8
Marge d'erreur 3 2 3 2 3 2.3 1.9 2.2 2.5 2.6 2.5 2.4 1.7 1.6 2.4 1.6 1.7

Participation 0% Estimation 41 54 53 25 55 36.8 22.0 24.8 61.6 50.2 55.6 36.8 16.3 14.6 25.5 14.4 15.5
de femmes Marge d'erreur 4 4 4 3 4 3.5 3.2 3.2 3.3 3.6 3.7 3.5 2.5 2.5 4.2 2.5 2.5

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 45 52 60 18 60 36.7 x 29.0 51.4 38.1 42.3 31.1 x 7.5 x x x
Marge d'erreur 7 7 6 4 7 6.0 x 6.8 6.9 6.3 6.4 5.6 x 2.2 x x x

50% Estimation 47 55 55 20 64 27.7 18.2 22.7 62.9 47.3 51.7 34.9 x 11.4 x x 16.6
Marge d'erreur 5 5 5 4 5 4.5 3.7 4.0 5.1 5.2 5.3 4.9 x 2.8 x x 3.9

51% à 100% Estimation x x x x x x x x x x x x x x x x x
Marge d'erreur x x x x x x x x x x x x x x x x x

100% Estimation 36 38 48 x 60 x x x 61.2 45.3 54.4 32.1 x x x x x
Marge d'erreur 7 7 7 x 6 x x x 6.8 7.5 7.5 7.5 x x x x x

Participation < 30 Estimation 61 78 55 x 70 47.5 x 42.9 71.0 57.1 70.4 58.7 x 14.7 x 34.8 x
majoritaire Marge d'erreur 8 8 8 x 8 8.4 x 8.2 8.2 8.4 8.3 8.3 x 7.4 x 8.0 x

par 30-39 Estimation 52 51 47 29 61 31.8 17.1 33.9 52.4 40.3 48.3 36.8 24.3 16.8 x 17.4 26.2
groupe d'âge Marge d'erreur 5 5 5 5 5 4.6 3.7 4.7 4.8 4.8 4.8 4.8 4.4 3.5 x 3.6 4.7

40-49 Estimation 40 51 56 26 52 35.4 23.3 25.3 62.5 49.6 55.9 39.8 12.1 13.5 19.2 12.1 13.5
Marge d'erreur 4 5 4 4 4 4.2 3.8 4.1 4.5 4.5 4.5 4.3 2.8 2.9 4.3 3.0 3.1

50-64 Estimation 43 56 54 18 63 34.9 18.9 22.9 61.5 48.5 50.8 29.5 13.6 10.7 x 12.7 13.5
Marge d'erreur 4 4 4 3 4 3.8 3.5 3.2 4.0 4.3 4.2 3.4 2.5 2.2 x 2.8 2.6

≥ 65                       Estimation x 39 51 x 59 x x x 57.3 39.9 50.0 x x 12.5 x x x
Marge d'erreur x 9 9 x 9 x x x 9.3 9.7 9.5 x x 7.5 x x x

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%          Estimation 43 53 53 23 57 34.2 20.3 25.3 59.1 46.1 51.3 34.8 15.1 13.4 16.2 14.0 15.7
de dépenses en R&D Marge d'erreur 3 3 3 2 3 2.4 2.2 2.4 2.5 2.6 2.7 2.4 1.8 1.8 2.4 1.8 2.0
Innovatrice  >20%             Estimation x x 65 x 74 x x x 86.2 66.4 82.0 x x 1.9 x x x
de dépenses en R&D Marge d'erreur x x 12 x 12 x x x 6.5 13.0 8.6 x x 0.9 x x x

Institution financière Banque à charte Estimation 73 74 65 x 61 31.5 x 27.7 62.3 64.8 64.7 48.8 x 9.7 x x x
approchée pour Marge d'erreur 5 6 6 x 6 5.7 x 5.2 5.7 5.6 5.8 6.3 x 3.2 x x x

emprunter Caisse populaire Estimation 84 78 75 43 71 44.5 x 32.1 70.7 64.1 60.0 49.5 26.6 18.6 x x x
et caisses d'économies Marge d'erreur 4 6 7 8 7 7.7 x 6.7 6.5 7.4 7.5 7.6 6.4 5.7 x x x
Société d'État et Estimation 83 85 77 x 67 59.9 x x 54.5 59.5 58.6 x x 16.4 x x x
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 9 7 14 x 14 13.4 x x 12.2 13.2 13.1 x x 7.2 x x x
Autres fournisseurs Estimation 97 88 84 x x x x x 83.0 x 76.0 x x x x x x

Marge d'erreur 5 15 16 x x x x x 15.3 x 16.5 x x x x x x

Pourcentage

Micro-crédit 

Affacturage 
(vente ou 

transfert de 
titres de 
comptes 
clients)

Autres sources 
de 

financement 
            

Cartes de 
crédit 

personnelles 
des 

propriétaires 

Prêts 
personnels des 

propriétaires 

Prêts de 
personnes non 
apparentées à 
l'entreprise ou 

à ses 
propriétaires 

(investisseurs 
providentiels)

Fonds de 
capital-risque

Prêts des 
employés 

Prêts des amis 
ou des parents 

des 
propriétaires 

Épargnes 
personnelles 

des 
propriétaires 

Lignes de 
crédit 

personnelles 
des 

propriétaires 

Organisme de 
crédit ou 

subvention du 
gouvernement 

Bénéfices non 
répartis 

C
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é
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t
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e

Contrat de 
location-

acquisition 

Question de l'enquête: Question 9. Quel est le montant de vos ventes pour 
chacun des exercices suivants (en dollar canadiens)?  
Veuillez fournir votre meilleure estimation.

Prêts et crédit 
consentis par 

des institutions 
financières

Lignes de crédit 
consenties par des 

institutions 
financières

Cartes de 
crédit 

d'entreprise 
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Tableau 33
Sources de financement utilisées pour le maintien en activité   



Dollar important pas utilisé important important p
a
s

important important pas utilisé important pas 
important

pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé

PME par Toutes les PME Estimation 34 10 56 39 12 30.9 17.5 51.6 7.1 13.8 79.1 40.3 13.4 46.3 14.0 16.7 48.1 13.4 17.0 69.6 2.7 15.0 82.3 10.5 13.7 75.8 44.4 12.5 43.1 31.0 14.2 54.8 34.8 15.2 50.0 18.5 14.7 66.8 1.3 13.9 84.9 x 11.7 87.6 12.0 87.3 x 12.4 86.8 2.6 12.3 85.1
↓ → Marge d'erreur 2 1 2 2 1 1.9 1.4 2.0 1.0 1.4 1.7 1.9 1.4 2.0 1.7 1.5 2.0 1.3 1.5 1.8 0.6 1.4 1.5 1.2 1.4 1.8 2.0 1.1 2.0 2.0 1.3 2.0 1.9 1.3 2.1 1.5 1.4 1.9 0.2 1.4 1.4 x 1.2 1.3 1.3 1.3 x 1.3 1.3 0.6 1.3 1.4

Nombre 0 Estimation 26 10 64 28 13 21.2 17.0 61.8 x 13.6 82.0 36.3 11.7 52.0 11.0 18.3 58.6 8.2 15.4 76.4 x 15.0 81.7 9.0 12.3 78.7 46.2 12.3 41.5 30.2 14.7 55.1 33.0 15.5 51.5 17.2 12.7 70.1 x 12.1 86.9 x 11.4 88.5 11.3 88.0 x 11.7 87.7 x 10.8 87.3
de Marge d'erreur 2 2 3 2 2 2.2 2.1 2.7 x 2.0 2.3 2.6 1.8 2.8 2.3 2.2 2.8 1.5 2.1 2.4 x 2.0 2.2 1.5 1.9 2.3 2.9 1.7 2.9 2.8 1.9 2.8 2.6 1.9 2.9 2.0 2.0 2.5 x 1.9 1.9 x 1.8 1.8 1.9 1.9 x 1.8 1.9 x 1.9 2.0

salariés 0.5 à 4 Estimation 39 11 51 44 11 37.1 18.5 44.3 8.7 13.7 77.5 40.0 13.7 46.2 14.6 16.2 43.2 15.0 16.5 68.6 x 13.9 85.1 9.8 13.8 76.4 46.4 11.4 42.3 35.0 14.2 50.8 39.6 15.1 45.3 20.9 16.8 62.3 x 15.6 82.9 x 12.0 87.2 12.4 86.8 x 12.7 86.9 x 13.5 83.3
équivalant Marge d'erreur 3 2 4 4 2 3.7 2.7 3.6 2.2 2.5 3.1 3.5 2.3 3.6 2.9 2.6 3.5 2.3 2.6 3.2 x 2.6 2.6 1.9 2.4 2.9 3.7 1.7 3.7 3.6 2.4 3.7 3.6 2.5 3.7 2.9 2.6 3.5 x 2.6 2.6 x 2.3 2.4 2.4 2.4 x 2.4 2.4 x 2.5 2.8

à des postes 5 à 19 Estimation 46 x 45 61 x 49.5 16.5 34.1 x 14.7 74.1 51.6 19.8 28.6 26.7 12.2 25.5 26.6 24.0 49.4 x 18.0 77.7 x 18.9 62.8 34.8 15.9 49.2 27.8 12.6 59.6 33.3 14.9 51.8 16.6 17.5 65.8 x 16.6 82.0 x 12.1 85.9 13.5 85.7 x 14.2 83.6 x 14.3 82.6
à Marge d'erreur 6 x 6 5 x 5.7 3.0 5.6 x 3.3 4.3 5.6 4.9 5.5 6.2 2.7 5.2 4.7 4.4 5.5 x 3.7 4.4 x 4.0 5.6 5.4 3.6 5.6 5.1 3.1 5.5 5.3 3.0 5.6 3.8 3.7 4.9 x 3.4 3.5 x 2.5 2.8 2.7 2.8 x 3.2 3.4 x 3.0 3.1

plein temps 20 à 99 Estimation 69 x 25 68 x 52.0 20.2 27.8 x x 67.4 62.3 x 27.9 x x x 26.7 x 52.3 x x 84.5 x x 77.1 36.8 x 50.7 x x 71.8 x 12.8 68.8 x x 63.0 x x 84.7 x x 86.8 x 87.3 x x 85.9 x x 78.3
Marge d'erreur 6 x 6 6 x 6.8 4.7 5.4 x x 6.6 6.8 x 6.7 x x x 5.2 x 6.6 x x 4.3 x x 4.9 6.6 x 6.8 x x 5.7 x 3.2 5.8 x x 6.4 x x 3.9 x x 3.8 x 3.9 x x 4.1 x x 4.5

100 à 499 Estimation 73 x x 91 x x x x x x 63.7 85.6 x x x x x x x x x x 76.3 x x 76.2 x x 64.4 x x 78.5 x x x x x x x x 76.4 x x 65.2 x 75.0 x x 70.2 x x 76.7
Marge d'erreur 16 x x 5 x x x x x x 12.2 8.1 x x x x x x x x x x 16.6 x x 16.6 x x 12.2 x x 9.5 x x x x x x x x 16.6 x x 16.0 x 16.5 x x 16.2 x x 16.8

Industrie Agriculture et autres Estimation 65 x 30 64 x 30.5 16.5 52.9 20.0 x 70.0 50.8 x 40.5 x x 58.0 x x 77.4 x x 85.7 x x 81.6 45.5 13.9 40.6 29.2 x 60.4 30.2 x 56.1 25.9 x 62.6 x x 86.7 x x 90.6 x 90.1 x x 89.3 x x 90.4
industries primaires Marge d'erreur 5 x 5 5 x 4.6 3.8 5.2 4.5 x 5.0 5.2 x 5.1 x x 5.2 x x 4.4 x x 3.8 x x 4.0 5.4 3.0 5.3 4.9 x 5.2 4.7 x 5.3 4.7 x 5.3 x x 3.5 x x 3.3 x 3.5 x x 3.6 x x 2.9
Fabrication Estimation 37 x 52 47 x 33.4 20.8 45.8 x 16.7 76.2 42.8 x 43.5 x 19.4 25.2 23.9 19.8 56.2 x 14.8 84.0 x 19.7 66.2 37.4 23.2 39.4 26.9 22.6 50.5 40.3 18.6 41.1 20.3 16.0 63.6 x 18.4 79.7 x 16.1 82.7 17.3 81.2 x 16.0 82.0 x 15.1 80.8

Marge d'erreur 5 x 5 5 x 4.8 3.9 5.2 x 3.5 4.1 5.0 x 5.1 x 4.1 4.0 4.3 4.2 4.9 x 3.6 3.6 x 3.8 4.9 4.9 4.4 5.0 4.6 4.3 5.3 5.0 3.6 4.9 4.0 3.6 4.9 x 3.7 3.9 x 3.1 3.2 3.7 3.9 x 3.3 3.6 x 3.1 3.5
Commerce de Estimation 32 x 57 45 11 30.9 18.2 50.9 x 15.1 78.1 51.2 10.9 37.9 x 14.5 25.2 16.7 21.1 62.3 x 19.4 77.0 x 16.9 70.8 54.4 12.3 33.3 33.2 15.9 50.9 34.7 18.5 46.8 24.8 17.4 57.8 x 17.6 80.3 x 12.7 85.7 12.1 86.4 x 13.5 85.1 x 16.3 82.2
gros et de détail Marge d'erreur 4 x 4 5 2 4.4 2.7 4.6 x 3.4 3.9 4.7 2.2 4.6 x 3.3 4.1 3.1 3.1 4.0 x 2.7 3.4 x 2.9 4.3 4.4 2.2 4.3 4.7 3.3 4.6 4.5 3.7 4.7 3.9 3.1 4.5 x 3.1 3.1 x 2.4 2.6 2.4 2.5 x 2.4 2.6 x 3.5 3.5
Services professionnels Estimation 12 x 76 27 12 23.5 16.8 59.7 x x 86.8 39.3 17.2 43.6 x 21.0 63.0 x 14.2 74.5 x 13.6 84.8 x x 85.2 40.4 x 47.9 26.1 12.9 61.0 40.0 12.4 47.6 10.5 12.6 76.9 x x 89.4 x x 90.2 x 89.2 x x 90.7 x x 90.3

Marge d'erreur 3 x 4 5 3 3.8 3.4 4.4 x x 3.1 4.3 3.4 4.5 x 3.7 4.4 x 3.0 3.9 x 3.1 3.1 x x 3.1 5.1 x 5.2 4.1 2.9 4.4 5.2 2.9 5.3 2.6 2.9 3.7 x x 2.6 x x 2.6 x 2.7 x x 2.5 x x 2.6
Industries à base Estimation x x 80 20 x 22.8 17.6 59.6 x x 83.1 36.7 15.8 47.5 x 19.9 64.5 x 18.4 75.3 x x 77.2 x 17.4 77.6 37.8 19.4 42.8 26.0 18.1 55.9 38.6 20.1 41.4 17.6 x 68.3 x 16.5 82.4 x 15.5 83.9 x 86.0 x 14.7 84.5 x x 82.0
de connaissances Marge d'erreur x x 4 4 x 3.9 3.7 4.7 x x 3.6 4.6 3.7 4.8 x 3.9 4.5 x 3.9 4.1 x x 4.1 x 3.9 4.2 4.6 4.0 4.8 4.2 4.0 4.8 4.6 4.1 4.7 3.6 x 4.6 x 3.8 3.9 x 3.7 3.7 x 3.6 x 3.6 3.7 x x 4.0
Tourisme Estimation 41 10 49 41 10 34.8 14.7 50.5 x x 83.5 32.2 12.1 55.6 13.5 18.6 54.5 15.2 12.6 72.2 x 7.9 89.8 17.0 7.5 75.5 50.8 11.2 38.0 30.3 12.5 57.2 38.2 11.1 50.7 24.4 10.2 65.4 x 8.1 88.6 x 7.7 92.0 9.4 89.0 x 12.3 87.2 x 8.4 89.5

Marge d'erreur 4 2 4 4 2 4.0 2.7 4.3 x x 3.2 4.1 2.6 4.4 3.1 3.4 4.4 3.4 2.4 4.0 x 1.5 2.1 3.1 1.5 3.2 4.6 2.0 4.5 4.4 2.2 4.6 4.3 2.2 4.4 3.7 1.9 3.9 x 1.6 2.1 x 1.6 1.7 2.0 2.1 x 2.2 2.3 x 1.7 2.0
Autres industries Estimation 34 10 56 33 14 33.3 17.9 48.8 x 15.2 79.1 34.7 14.6 50.7 18.2 17.3 48.9 12.4 18.7 68.9 x 16.6 81.6 10.7 15.0 74.2 42.1 10.2 47.8 33.6 13.9 52.5 32.7 14.9 52.4 14.7 16.1 69.2 x 14.2 85.0 x 12.8 87.0 13.1 86.8 x 13.3 86.4 x 13.8 83.3

Marge d'erreur 4 2 4 4 3 3.8 2.9 3.9 x 2.8 3.2 3.6 2.9 3.9 3.4 3.0 3.9 2.4 3.1 3.6 x 2.9 3.0 2.4 2.9 3.5 4.0 2.1 4.0 3.9 2.5 4.0 3.7 2.5 4.0 2.7 2.9 3.6 x 2.8 2.8 x 2.6 2.6 2.7 2.7 x 2.6 2.6 x 2.7 2.9

Région Atlantique Estimation 51 x 41 56 x 39.5 16.6 43.9 x x 76.9 44.3 x 43.8 x 22.1 38.5 17.5 19.0 63.5 x 12.3 84.4 x 13.7 77.2 41.4 x 46.8 30.9 x 57.6 33.9 16.4 49.6 23.5 x 63.9 x 12.3 86.0 x x 90.0 x 89.9 x x 89.0 x 12.3 83.5
Marge d'erreur 5 x 5 5 x 4.7 3.1 4.6 x x 4.2 4.5 x 4.4 x 3.8 4.9 3.8 4.0 4.9 x 3.0 3.3 x 3.0 3.6 4.9 x 5.1 4.3 x 4.5 4.4 3.8 4.9 4.3 x 4.8 x 2.9 3.0 x x 2.8 x 2.6 x x 2.8 x 3.1 3.5

Québec Estimation 43 x 46 44 15 28.8 21.4 49.8 x 16.7 71.3 35.2 10.9 54.0 x 17.2 49.7 13.3 18.6 68.1 x 21.4 75.7 x 21.4 72.0 43.8 17.4 38.8 22.8 20.3 56.8 26.5 19.6 54.0 25.4 20.6 54.0 x 22.2 75.5 x 20.7 77.6 21.6 77.6 x 22.0 77.5 x 18.7 79.8
Marge d'erreur 4 x 4 4 3 4.2 3.8 4.2 x 3.3 4.3 4.0 2.6 4.3 x 3.2 4.4 3.3 3.1 4.1 x 3.8 3.8 x 3.7 4.0 4.5 3.3 4.3 3.9 3.8 4.5 3.8 3.3 4.4 3.9 3.8 4.6 x 3.8 3.9 x 3.6 3.8 3.9 3.9 x 3.9 3.9 x 3.2 3.3

Ontario Estimation 24 10 66 31 10 28.8 16.8 54.4 x 12.3 83.8 35.2 15.7 49.1 16.4 15.8 52.2 12.4 15.8 71.8 x 13.3 84.3 13.1 11.4 75.5 46.0 8.7 45.3 36.2 10.9 52.9 35.3 12.3 52.3 13.6 13.1 73.3 x 10.2 89.4 x 7.7 91.9 7.9 91.3 x 8.1 91.3 x 10.1 86.7
Marge d'erreur 3 2 3 3 2 3.3 2.5 3.7 x 2.4 2.6 3.4 2.7 3.7 3.1 2.6 3.6 2.1 2.6 3.1 x 2.3 2.6 2.5 2.3 3.2 3.6 1.3 3.7 3.7 1.9 3.7 3.5 2.2 3.7 2.2 2.3 3.0 x 1.9 1.9 x 1.7 1.8 1.8 1.8 x 1.7 1.8 x 2.2 2.5

Prairies Estimation 43 10 47 43 15 30.1 18.1 51.7 x 15.5 76.2 45.5 13.8 40.7 15.6 18.9 43.9 12.6 19.5 67.9 x 15.1 82.4 x 13.4 76.8 42.4 13.9 43.7 27.5 16.0 56.5 33.5 19.6 46.9 20.9 15.9 63.2 x 15.2 83.5 x 13.6 86.1 13.5 85.7 x 13.2 85.1 x 12.4 85.5
Marge d'erreur 4 2 4 4 3 3.4 2.9 3.7 x 2.8 3.3 3.8 2.7 3.7 3.5 3.0 3.7 2.4 3.1 3.6 x 2.8 2.9 x 2.6 3.3 4.2 2.7 4.1 3.6 2.7 3.8 4.0 3.0 4.1 3.2 2.9 3.8 x 2.7 2.8 x 2.6 2.6 2.6 2.6 x 2.5 2.7 x 2.4 2.6

Colombie-Britannique Estimation 29 x 62 40 x 36.8 13.9 49.4 x x 81.9 51.8 10.5 37.7 x x 44.8 15.7 x 70.5 x x 85.0 x x 80.1 45.2 14.1 40.7 32.9 13.5 53.6 46.0 x 43.4 16.9 x 72.9 x x 86.9 x x 90.9 x 90.8 x x 88.7 x x 88.6
Marge d'erreur 5 x 5 5 x 5.2 2.9 5.1 x x 4.3 5.1 2.6 5.1 x x 4.9 3.0 x 4.7 x x 3.8 x x 4.3 5.1 3.3 5.1 4.7 3.2 5.2 4.9 x 5.3 3.9 x 4.9 x x 4.3 x x 3.4 x 3.9 x x 3.6 x x 3.9

Territoires Estimation x x 51 x x x x 48.7 x x 68.4 38.5 x 41.1 x x 43.3 x x 60.2 x x 73.6 x x 66.1 38.2 x x x x 46.3 49.2 x x x x 61.6 x x 76.6 x x 80.8 x 80.4 0.2 x 80.5 x x 80.4
Marge d'erreur x x 10 x x x x 9.7 x x 8.8 9.5 x 10.2 x x 10.2 x x 9.7 x x 7.6 x x 8.7 9.3 x x x x 10.2 9.7 x x x x 9.2 x x 7.2 x x 7.1 x 7.1 0.0 x 7.1 x x 5.9

Localisation Rural                    Estimation 57 x 40 60 x 35.2 14.8 50.0 12.0 11.6 76.4 45.6 11.2 43.2 x 17.1 44.7 15.2 13.7 71.1 x 14.2 83.8 12.6 11.2 76.2 43.3 12.2 44.5 30.4 15.1 54.6 34.5 16.3 49.2 25.6 11.3 63.1 x 13.8 84.2 x 11.5 87.2 12.4 87.4 x 12.5 86.1 x 10.0 88.5
rurale Marge d'erreur 4 x 4 4 x 3.6 2.4 3.8 2.3 2.4 3.2 3.6 2.5 3.8 x 3.1 3.7 2.6 2.5 3.4 x 2.7 2.7 2.7 2.4 3.3 3.7 2.4 3.7 3.4 2.6 3.7 3.5 2.6 3.7 3.2 2.4 3.6 x 2.6 2.7 x 2.4 2.6 2.6 2.6 x 2.6 2.7 x 1.9 2.0

ou Urbaine                 Estimation 26 13 62 31 14 29.3 18.5 52.1 5.4 14.5 80.1 38.3 14.2 47.5 13.9 16.5 49.3 12.7 18.3 69.0 x 15.3 81.8 9.7 14.7 75.7 44.8 12.6 42.5 31.2 13.9 54.8 34.8 14.8 50.3 15.9 15.9 68.2 1.0 13.9 85.1 x 11.8 87.8 11.8 87.2 x 12.3 87.0 x 13.1 83.9
urbaine Marge d'erreur 2 2 2 2 2 2.2 1.8 2.4 1.1 1.7 2.0 2.3 1.6 2.4 1.9 1.7 2.4 1.4 1.8 2.1 x 1.7 1.8 1.4 1.7 2.1 2.4 1.3 2.4 2.4 1.5 2.4 2.3 1.6 2.5 1.6 1.7 2.2 0.2 1.6 1.6 x 1.5 1.5 1.5 1.5 x 1.5 1.5 x 1.7 1.8

Activités Exportateur                           Estimation 40 x 51 52 x 48.4 18.0 33.6 x x 73.9 58.0 x 25.3 x x 29.1 24.7 x 61.8 x x 86.1 x 15.9 68.6 56.4 17.0 26.6 35.6 x 48.1 46.4 20.7 32.9 x x 61.7 x x 85.3 x x 87.9 x 88.4 x x 87.7 x x 82.6
exportatrices Marge d'erreur 6 x 6 6 x 6.3 4.2 5.8 x x 5.0 6.4 x 6.0 x x 5.5 6.0 x 6.2 x x 3.4 x 3.7 5.6 5.7 3.7 4.6 5.9 x 6.4 6.1 5.0 5.2 x x 6.1 x x 3.4 x x 3.2 x 3.3 x x 3.3 x x 4.5

et Non-exportateur               Estimation 31 11 58 38 13 31.7 20.5 47.8 7.1 15.4 77.5 42.1 14.3 43.6 17.7 17.2 49.1 13.9 18.9 67.3 x 18.1 79.4 10.5 13.9 75.6 45.2 13.7 41.1 30.8 15.7 53.5 35.0 16.1 48.9 19.1 15.4 65.5 x 13.6 85.5 x 12.5 87.1 12.5 87.1 x 12.8 86.4 x 12.6 85.1
non-exportatrices Marge d'erreur 2 2 3 3 2 2.7 2.3 2.8 1.4 2.1 2.4 2.7 2.2 2.8 2.8 2.0 2.6 1.7 2.2 2.6 x 2.3 2.4 1.8 2.0 2.5 2.8 1.7 2.7 2.7 1.9 2.8 2.6 2.0 2.8 1.9 2.2 2.6 x 1.9 1.9 x 1.8 1.8 1.9 1.9 x 1.9 1.9 x 1.9 2.0

Période où 2004-2003 Estimation 40 x 58 34 x 29.6 x 57.7 x x 84.5 38.4 x 46.4 x x 44.2 18.3 x 72.7 x x 90.0 x x 75.4 52.2 x 26.8 36.5 x 54.7 50.5 x 36.0 23.8 x 68.5 x x 88.9 x x 91.7 x 91.6 x x 88.9 x x 86.8
es PME ont commencé Marge d'erreur 6 x 7 6 x 5.1 x 6.5 x x 5.1 6.1 x 6.7 x x 6.7 4.5 x 5.7 x x 6.0 x x 5.4 6.6 x 5.8 6.7 x 6.8 6.8 x 6.8 5.2 x 5.9 x x 3.7 x x 3.5 x 3.6 x x 3.6 x x 4.0

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 26 12 62 34 11 29.3 14.5 56.1 x 14.6 82.5 31.3 14.3 54.4 x 20.4 53.0 10.1 15.8 74.1 x 14.8 83.6 8.7 13.2 78.1 41.4 10.1 48.5 29.9 16.3 53.7 40.1 16.3 43.6 13.4 14.7 72.0 x 13.7 85.0 x 12.6 87.0 13.1 86.0 x 13.2 86.2 x 13.9 82.4
et des services Marge d'erreur 3 3 4 4 2 3.5 2.6 3.8 x 2.9 2.9 3.3 2.7 3.8 x 3.2 3.9 1.9 2.9 3.3 x 2.8 2.9 1.9 2.6 3.1 3.9 1.9 4.0 3.5 2.9 3.9 3.8 2.7 4.0 2.2 2.9 3.4 x 2.8 2.8 x 2.6 2.6 2.8 2.8 x 2.7 2.7 x 2.8 3.2

Antérieure à 1999 Marge d'erreu 37 10 53 41 12 31.7 19.3 49.0 9.2 13.7 77.1 44.4 12.8 42.8 16.2 15.8 46.3 14.4 18.3 67.3 3.0 15.9 81.0 10.7 14.4 74.8 45.1 12.8 42.1 31.0 13.8 55.2 31.0 14.9 54.1 20.3 15.3 64.4 x 14.3 84.4 x 11.7 87.5 11.8 87.4 x 12.2 86.9 1.5 12.3 86.2
Marge d'erreur 2 1 3 2 2 2.4 1.8 2.5 1.5 1.7 2.1 2.5 1.7 2.5 2.4 1.7 2.5 1.7 1.9 2.3 0.7 1.8 1.9 1.6 1.8 2.2 2.6 1.5 2.5 2.5 1.5 2.6 2.3 1.6 2.5 2.0 1.7 2.4 x 1.7 1.7 x 1.5 1.6 1.6 1.6 x 1.5 1.6 0.3 1.6 1.7

Participation 0% Estimation 28 13 59 36 18 29.1 24.1 46.8 x 16.7 75.4 41.2 13.7 45.1 25.5 18.4 48.2 16.3 20.5 63.2 x 19.8 78.0 11.0 13.8 75.2 47.9 13.7 38.4 31.0 19.2 49.8 34.4 21.2 44.4 18.3 18.5 63.2 x 15.3 83.7 x 14.1 85.4 13.7 85.5 x 13.8 85.6 x 13.3 84.5
de femmes Marge d'erreur 3 3 4 3 3 3.5 3.3 3.8 x 2.9 3.3 3.7 2.4 3.8 4.2 2.8 3.4 2.7 3.0 3.5 x 3.2 3.2 2.5 2.4 3.2 3.7 2.4 3.3 3.8 2.8 3.6 3.5 3.1 3.7 2.4 3.0 3.5 x 2.5 2.5 x 2.5 2.5 2.5 2.6 x 2.5 2.5 x 2.4 2.5

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 40 x 55 49 x 48.8 x 40.2 x x 81.6 40.4 x 39.9 x x 32.7 19.7 x 63.3 x x 84.6 x x 71.0 43.0 x 48.6 31.2 x 61.9 32.9 x 57.7 21.7 x 68.9 x x 93.7 x x 92.5 x 94.5 x x 92.2 x x 92.7
Marge d'erreur 6 x 7 7 x 7.0 x 6.5 x x 4.5 6.2 x 6.7 x x 5.7 4.4 x 6.0 x x 4.1 x x 6.8 6.6 x 6.9 6.0 x 6.3 5.8 x 6.4 4.9 x 5.6 x x 2.2 x x 2.2 x 2.0 x x 2.0 x x 2.2

50% Estimation 40 x 53 48 x 34.8 20.6 44.6 x 16.0 79.9 49.4 x 35.6 x 17.5 48.0 x 15.3 72.3 x 15.2 81.8 x 14.1 77.3 49.7 x 37.1 34.7 x 52.7 41.2 x 48.3 22.8 x 65.1 x x 86.7 x x 88.6 x 87.3 x x 86.3 x x 83.4
Marge d'erreur 5 x 5 5 x 5.2 4.3 5.3 x 3.9 4.0 5.2 x 5.2 x 3.7 5.3 x 3.5 4.5 x 3.4 3.7 x 3.5 4.0 5.2 x 5.1 4.8 x 5.2 5.0 x 5.3 4.2 x 4.9 x x 3.4 x x 2.8 x 3.2 x x 3.8 x x 3.9

51% à 100% Estimation x x x x x x x x x x 71.2 x x x x x x x x 81.0 x x 87.2 x x 87.0 x x x x x 72.9 x x x x x 77.3 x x 85.4 x x 83.8 x 84.6 x x 84.6 x x 84.3
Marge d'erreur x x x x x x x x x x 17.1 x x x x x x x x 12.4 x x 10.4 x x 10.5 x x x x x 14.6 x x x x x 13.5 x x 10.7 x x 11.9 x 11.8 x x 11.8 x x 11.9

100% Estimation x x 64 28 x 32.3 x 52.3 x x 74.7 48.7 x 40.3 x x 57.2 x x 74.5 x x 80.5 x x 73.5 38.3 22.9 38.8 28.2 x 54.7 38.0 x 45.6 x x 67.9 x x 81.3 x x 86.1 x 85.7 x x 84.7 x x 79.7
Marge d'erreur x x 7 6 x 7.4 x 7.0 x x 7.5 7.3 x 6.4 x x 7.4 x x 6.8 x x 6.6 x x 7.1 6.8 5.6 6.8 6.6 x 7.5 6.7 x 7.5 x x 7.5 x x 6.7 x x 6.5 x 6.5 x x 6.6 x x 7.4

Participation < 30 Estimation 61 x 39 76 x 36.5 x 45.5 x x 89.0 68.7 x x x x 36.5 33.9 x 52.5 x x 86.5 28.4 x 57.1 62.5 x x 51.8 x 42.9 52.8 x x 43.4 x 41.3 x x 85.3 x x 85.3 x 85.3 x 32.7 65.2 x x 86.1
majoritaire Marge d'erreur 8 x 8 8 x 7.4 x 8.4 x x 5.1 8.3 x x x x 8.2 7.3 x 8.4 x x 7.4 6.4 x 8.2 8.6 x x 8.4 x 8.4 8.5 x x 8.1 x 8.3 x x 7.4 x x 7.4 x 7.5 x 7.9 8.0 x x 7.4

par 30-39 Estimation 38 x 48 34 17 30.9 16.5 52.6 x 20.2 71.2 44.6 16.6 38.8 x 22.2 43.7 9.9 21.9 68.2 x 16.3 82.9 10.7 23.2 66.1 39.8 12.6 47.6 17.0 23.3 59.7 29.6 18.6 51.7 18.0 18.9 63.2 x 23.6 75.7 x 16.4 83.2 16.3 83.3 x 15.8 82.6 x 23.7 73.8
groupe d'âge Marge d'erreur 5 x 5 5 3 4.3 3.8 4.8 x 4.5 4.8 4.9 3.3 4.6 x 4.1 4.8 2.0 4.4 4.6 x 3.7 3.7 2.6 4.5 4.7 4.8 2.2 4.8 3.6 4.5 4.8 4.1 4.3 4.8 3.5 4.1 4.8 x 4.4 4.4 x 3.5 3.5 3.5 3.5 x 3.4 3.6 x 4.7 4.7

40-49 Estimation 26 14 60 39 13 33.5 22.9 43.6 x 16.7 73.7 37.9 13.9 48.2 19.2 15.1 50.3 15.9 19.6 64.6 x 20.5 76.7 x 11.8 74.7 48.7 13.8 37.5 34.0 15.6 50.4 38.0 18.0 44.1 22.0 17.8 60.2 x 11.6 87.9 x 13.1 86.5 x 87.3 x x 87.9 x x 86.5
Marge d'erreur 3 3 4 4 3 4.4 3.8 4.4 x 3.6 4.2 4.0 3.3 4.5 4.3 3.0 4.5 2.8 3.7 4.2 x 3.7 3.8 x 2.8 4.1 4.5 2.6 4.5 4.4 3.0 4.5 4.1 3.4 4.5 3.3 3.7 4.3 x 2.8 2.8 x 2.9 2.9 x 3.1 x x 3.0 x x 3.1

50-64 Estimation 37 x 57 46 10 34.2 19.7 46.1 6.4 11.2 82.4 47.8 15.5 36.7 x 16.2 40.9 17.8 17.0 65.1 x 15.3 81.1 9.7 13.2 77.1 47.1 14.4 38.5 34.7 13.8 51.5 36.1 14.7 49.2 18.2 11.3 70.5 x 11.7 86.4 x 9.9 89.3 10.9 88.5 x 11.6 87.3 x 10.0 86.5
Marge d'erreur 4 x 4 4 2 4.2 3.2 4.3 1.5 2.3 2.7 4.2 3.6 4.0 x 2.8 4.0 3.2 2.9 3.8 x 3.4 3.5 2.2 2.6 3.2 4.2 2.9 4.0 4.1 2.8 4.3 4.0 2.5 4.2 2.8 2.4 3.4 x 2.3 2.5 x 2.2 2.2 2.3 2.3 x 2.7 2.8 x 2.2 2.6

≥ 65                       Estimation x x 67 x x x x 48.7 x x 77.7 46.2 x 40.6 x x 61.9 x x 80.6 x x 84.9 x x 83.0 40.8 x 42.7 x x 60.1 x x 50.0 x x 71.8 x x 85.9 x x 87.5 x 87.5 x x 88.2 x x 87.1
Marge d'erreur x x 9 x x x x 9.4 x x 8.1 9.5 x 9.1 x x 9.4 x x 8.4 x x 7.7 x x 8.8 9.7 x 9.3 x x 9.7 x x 9.5 x x 9.0 x x 7.5 x x 7.5 x 7.5 x x 7.3 x x 7.3

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%         Estimation 32 11 57 40 13 32.1 21.1 46.8 7.3 15.8 76.8 42.5 15.0 42.5 16.2 17.8 46.4 15.1 19.0 65.8 x 17.7 79.7 11.0 14.3 74.7 45.2 14.0 40.9 30.0 16.1 53.9 34.4 16.9 48.7 19.0 15.9 65.2 x 14.0 84.9 x 12.9 86.6 12.5 87.1 x 13.2 86.0 x 13.3 84.3
de dépenses en R&D Marge d'erreur 2 2 3 3 2 2.5 2.2 2.6 1.3 2.1 2.3 2.5 2.1 2.6 2.4 2.0 2.5 1.7 2.1 2.4 x 2.2 2.2 1.8 1.8 2.4 2.6 1.6 2.5 2.5 1.8 2.6 2.4 2.0 2.7 1.8 2.1 2.4 x 1.8 1.8 x 1.8 1.8 1.8 1.8 x 1.8 1.8 x 1.9 2.0
Innovatrice  >20%             Estimation x x 73 x x 61.3 x x x x 83.2 69.5 x x x x 61.2 x x 84.8 x x 89.2 x x 79.2 71.0 x x 58.6 x x 72.5 x x x x 64.4 x x 97.0 x x 98.1 x 89.7 x x 98.1 x x 95.3
de dépenses en R&D Marge d'erreur x x 11 x x 12.5 x x x x 8.6 12.2 x x x x 13.6 x x 10.3 x x 7.5 x x 10.0 10.7 x x 13.8 x x 10.9 x x x x 13.6 x x 2.0 x x 0.9 x 7.5 x x 1.8 x x 3.2

Institution financière Banque à charte Estimation 72 x 27 72 x 48.3 x 34.9 x x 80.3 55.8 x 38.9 x x 35.6 x x 68.5 x x 84.9 x x 72.3 53.3 x 37.7 56.2 x 35.2 54.9 x 35.3 35.3 x 51.2 x x 83.8 x x 90.3 x 89.6 x x 88.9 x x 81.7
approchée pour Marge d'erreur 5 x 5 6 x 6.4 x 5.8 x x 5.5 6.3 x 6.4 x x 6.2 x x 5.7 x x 3.9 x x 5.2 6.1 x 5.7 6.0 x 5.6 6.1 x 5.8 6.4 x 6.3 x x 4.1 x x 3.2 x 3.3 x x 3.3 x x 5.1

emprunter Caisse populaire Estimation 82 x x 67 x 48.7 x x x 32.4 56.7 58.5 x x x x 37.8 x x 55.5 x x 78.6 x x 67.9 54.0 x 29.3 36.0 28.1 35.9 35.8 x 40.0 39.6 x 50.5 x 26.1 73.4 x x 81.4 x 81.7 x x 80.9 x x 80.9
et caisses d'économies Marge d'erreur 5 x x 7 x 7.6 x x x 7.5 7.6 7.6 x x x x 7.4 x x 7.7 x x 5.8 x x 6.7 7.5 x 6.5 7.3 6.7 7.4 7.2 x 7.5 7.6 x 7.6 x 6.4 6.4 x x 5.7 x 5.7 x x 5.7 x x 5.7
Société d'État et Estimation 79 x x 72 x 59.8 x x x x 59.8 49.9 x x x x x x x x x x 77.9 x x 74.2 x x x x x x x x x x x 53.3 x x 84.2 x x 83.6 x 85.1 x x 84.6 x x 78.0
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 9 x x 10 x 12.9 x x x x 11.3 12.4 x x x x x x x x x x 8.3 x x 9.5 x x x x x x x x x x x 12.5 x x 7.1 x x 7.2 x 7.0 x x 7.1 x x 9.1
Autres fournisseurs Estimation 97 x x 83 x x x x x x x x x x x x x x x x x x 80.3 x x x x x x x x x x x x x x 77.9 x x x x x 80.3 x x x x 80.1 x x 79.0

Marge d'erreur 5 x x 16 x x x x x x x x x x x x x x x x x x 17.4 x x x x x x x x x x x x x x 17.6 x x x x x 17.4 x x x x 17.4 x x 17.5

Pourcentage

Cartes de crédit personnelles des 
propriétaires 

Prêts personnels des propriétaires 
Prêts de personnes non apparentées 
à l'entreprise ou à ses propriétaires 

(investisseurs providentiels)
Fonds de capital-risque Prêts des employés Prêts des amis ou des parents des 

propriétaires 
Épargnes personnelles des 

propriétaires 
Lignes de crédit personnelles des 

propriétaires 
Organisme de crédit ou subvention du 

gouvernement 
Bénéfices non répartis Crédit commercial dû aux 

fournisseurs 
Contrat de location-acquisition 

Question de l'enquête: Question 9. Quel est le montant de vos ventes pour 
chacun des exercices suivants (en dollar canadiens)?  
Veuillez fournir votre meilleure estimation.

Prêts et crédit consentis par des 
institutions financières

Lignes de crédit 
consenties par des 

institutions financières
Cartes de crédit d'entreprise 
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Tableau 34
L'importance des sources de financement à maintenir l'entreprise en opération



PME par Toutes les PME Estimation 45 44 38 20 42 22.9 76.6 45.9 51.6 32.0 13.2 11.3 12.6 13.0 14.0
↓ → Marge d'erreur 2 2 2 2 2 1.8 2.1 2.4 2.4 2.1 1.5 1.2 1.5 1.4 1.7

Nombre 0 Estimation 39 37 34 20 38 20.5 76.7 46.1 51.3 31.3 11.6 11.7 12.3 15.1 11.0
de Marge d'erreur 3 3 3 3 3 2.5 2.7 3.1 3.2 2.9 1.8 1.8 2.2 2.2 2.3

salariés 0.5 à 4 Estimation 50 49 41 18 40 21.5 74.5 42.5 51.3 31.2 11.3 8.4 13.7 8.8 14.6
équivalant Marge d'erreur 4 4 4 3 4 3.0 4.0 4.3 4.3 3.7 2.5 1.8 2.3 1.8 2.9

à des postes 5 à 19 Estimation 59 59 49 27 70 38.0 82.3 54.4 53.8 36.0 27.9 x x x 26.7
à Marge d'erreur 7 7 7 5 7 6.7 6.3 7.2 7.1 6.2 6.4 x x x 6.2

plein temps 20 à 99 Estimation 64 60 40 x 74 36.8 79.2 51.2 54.2 46.2 x x x x x
Marge d'erreur 9 9 9 x 8 8.4 7.0 9.8 9.8 9.9 x x x x x

100 à 499 Estimation x x x x x x x x x x x x x x x
Marge d'erreur x x x x x x x x x x x x x x x

Industrie Agriculture et autres Estimation 73 68 27 39 44 x 73.4 42.1 39.5 40.7 x x x x x
industries primaires Marge d'erreur 6 7 6 7 7 x 5.8 7.1 7.0 6.9 x x x x x
Fabrication Estimation 42 50 38 26 59 39.0 86.7 45.3 57.7 38.1 17.0 16.9 x 14.9 x

Marge d'erreur 6 6 6 5 6 5.8 3.8 5.9 6.1 5.7 4.0 4.1 x 3.1 x
Commerce de Estimation 51 46 43 20 51 35.6 79.9 40.8 43.2 41.0 18.7 16.9 x 14.3 x
gros et de détail Marge d'erreur 5 5 5 4 5 5.0 4.5 5.5 5.2 4.9 3.5 3.0 x 2.9 x
Services professionnels Estimation 25 38 31 17 26 18.7 80.3 43.9 57.2 27.4 13.9 x x 14.9 x

Marge d'erreur 4 6 4 4 4 3.7 3.9 4.9 5.6 4.2 3.3 x x 3.6 x
Industries à base Estimation 20 23 24 18 16 19.8 74.1 48.7 60.3 24.5 17.0 16.3 15.8 21.3 x
de connaissances Marge d'erreur 4 4 4 4 4 4.2 4.6 5.0 4.8 4.4 4.0 4.0 3.8 4.2 x
Tourisme Estimation 44 44 36 x 43 27.0 76.3 49.1 55.8 36.0 x x x x 13.5

Marge d'erreur 6 5 5 x 5 4.1 4.0 5.7 5.6 5.3 x x x x 3.1
Autres industries Estimation 49 43 42 19 47 19.6 74.3 48.1 52.1 28.9 12.4 9.8 13.1 12.5 18.2

Marge d'erreur 4 4 4 3 4 3.2 3.9 4.4 4.4 3.8 2.7 2.2 2.6 2.6 3.4
Région Atlantique Estimation 52 43 37 28 43 25.2 79.3 43.8 51.6 36.8 x x x 17.0 x

Marge d'erreur 6 6 5 5 5 5.0 4.8 6.0 5.7 5.5 x x x 4.0 x
Québec Estimation 51 49 47 26 46 30.0 78.7 46.9 59.7 42.0 19.9 19.5 13.2 19.3 x

Marge d'erreur 5 5 5 4 5 3.9 4.8 5.0 5.0 4.7 3.3 3.3 2.5 3.0 x
Ontario Estimation 35 33 34 15 38 19.3 76.1 45.6 46.9 23.7 11.6 7.6 11.1 10.5 16.4

Marge d'erreur 4 4 4 3 4 3.2 3.7 4.2 4.1 3.4 2.6 1.8 2.6 2.4 3.1
Prairies Estimation 57 57 36 27 50 25.6 74.2 48.6 53.6 39.7 14.4 13.4 17.5 13.6 15.6

Marge d'erreur 4 5 4 4 4 3.9 3.8 4.4 4.9 4.3 3.2 3.0 3.7 3.0 3.5
Colombie-Britannique Estimation 48 48 38 x 40 19.4 77.7 42.8 51.7 30.3 x x x x x

Marge d'erreur 6 6 6 x 6 4.5 5.3 6.0 6.1 5.8 x x x x x
Territoires Estimation 49 x x x x x 81.5 58.6 63.9 x x x x x x

Marge d'erreur 11 x x x x x 9.3 11.1 11.0 x x x x x x

Localisation Rural                    Estimation 60 53 35 23 49 21.8 74.5 44.0 47.5 35.7 11.8 10.1 14.8 9.0 x
rurale Marge d'erreur 5 5 4 4 5 3.6 4.4 4.5 4.6 4.2 2.9 2.1 3.5 2.0 x

ou Urbaine                 Estimation 41 41 38 19 41 23.2 77.2 46.5 52.8 30.9 13.6 11.6 12.0 14.1 13.9
urbaine Marge d'erreur 3 3 3 2 3 2.1 2.4 2.7 2.7 2.5 1.7 1.5 1.6 1.7 1.9

Activités Exportateur                            Estimation 44 55 37 24 41 22.8 89.4 53.5 49.6 24.7 x x x x x
exportatrices Marge d'erreur 7 7 7 6 7 4.8 3.6 7.5 7.2 5.0 x x x x x

et Non-exportateur               Estimation 44 45 43 22 43 19.7 73.4 46.8 53.1 34.4 11.6 10.8 14.7 13.5 17.7
non-exportatrices Marge d'erreur 3 3 3 3 3 2.1 2.9 3.3 3.3 3.0 1.8 1.7 2.3 2.2 2.8

Période où 2004-2003 Estimation 45 38 30 20 50 x 82.5 37.7 55.2 30.8 x x x x x
les PME ont commencé Marge d'erreur 7 7 6 5 7 x 4.5 7.1 7.1 6.4 x x x x x

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 33 35 36 17 33 19.1 75.5 46.9 52.8 27.1 13.8 11.1 13.3 11.6 x
et des services Marge d'erreur 4 4 4 3 4 3.5 4.0 4.3 4.5 3.8 3.1 2.6 2.8 2.6 x

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 51 49 39 22 47 24.7 76.7 46.2 50.7 34.5 13.1 11.9 13.1 13.4 16.2
Marge d'erreur 3 3 3 2 3 2.3 2.6 3.0 3.0 2.7 1.7 1.5 2.0 1.8 2.4

Participation 0% Estimation 44 48 45 23 44 17.1 71.1 51.3 57.9 34.1 11.2 9.3 19.0 13.9 25.5
de femmes Marge d'erreur 4 4 4 4 4 2.3 4.2 4.3 4.1 4.0 2.1 1.9 3.1 2.9 4.2

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 50 51 41 x 60 27.1 81.5 44.6 38.8 27.2 x x x x x
Marge d'erreur 8 8 8 x 7 6.0 5.6 7.5 6.8 6.1 x x x x x

50% Estimation 46 45 40 23 31 22.2 82.0 45.4 53.3 37.1 x x x 12.5 x
Marge d'erreur 6 6 6 5 6 4.0 4.1 6.0 6.3 5.6 x x x 2.9 x

51% à 100% Estimation x x x x x x 93.5 x x x x x x x x
Marge d'erreur x x x x x x 4.6 x x x x x x x x

100% Estimation 37 37 39 x 43 x 74.4 39.2 44.1 x x x x x x
Marge d'erreur 8 9 8 x 9 x 7.3 8.6 8.7 x x x x x x

Participation < 30 Estimation 58 60 54 x 47 59.3 91.2 49.6 71.8 57.2 x x x x x
majoritaire Marge d'erreur 10 10 10 x 10 10.2 8.2 10.1 9.0 10.1 x x x x x

par 30-39 Estimation 38 35 27 23 43 20.3 68.8 41.0 44.8 27.0 8.2 8.7 x 11.3 x
groupe d'âge Marge d'erreur 5 5 5 5 5 4.1 4.8 5.7 5.5 4.9 2.0 2.1 x 2.4 x

40-49 Estimation 43 47 48 23 44 18.4 73.3 46.4 52.1 34.0 12.1 x 18.9 x 19.2
Marge d'erreur 5 5 5 4 5 3.1 4.9 5.2 5.2 4.8 3.0 x 4.2 x 4.3

50-64 Estimation 49 50 43 22 45 22.5 77.9 51.8 57.6 31.4 13.0 13.0 9.7 13.2 x
Marge d'erreur 5 5 5 4 5 3.6 4.2 5.1 5.1 4.0 2.9 2.9 2.2 2.9 x

≥ 65                       Estimation 39 43 x x x x 77.4 45.8 45.6 x x x x x x
Marge d'erreur 9 9 x x x x 7.1 10.1 10.1 x x x x x x

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%          Estimation 46 48 42 23 44 20.5 74.4 46.0 51.7 31.8 12.0 11.1 14.4 14.0 16.2
de dépenses en R&D Marge d'erreur 3 3 3 3 3 2.0 2.8 3.1 3.1 2.6 1.7 1.7 2.2 2.1 2.4
Innovatrice  >20%             Estimation x x x x x x 87.5 74.8 71.3 60.2 x x x x x
de dépenses en R&D Marge d'erreur x x x x x x 6.5 13.1 13.9 14.8 x x x x x

Institution financière Banque à charte Estimation 61 64 45 x 53 32.5 87.2 60.5 70.1 50.3 x x x x x
approchée pour Marge d'erreur 7 7 7 x 7 6.8 3.9 6.9 6.7 7.3 x x x x x

emprunter Caisse populaire Estimation 82 79 54 42 62 x 67.7 52.8 42.7 55.2 x x x x x
et caisses d'économies Marge d'erreur 6 7 10 10 9 x 8.9 10.0 9.6 9.8 x x x x x
Société d'État et Estimation x x x x x x 69.6 x 69.7 x x x x x x
prog. gouvernementaux Marge d'erreur x x x x x x 14.6 x 14.2 x x x x x x
Autres fournisseurs Estimation 96 x x x x x 87.3 x 86.6 83.3 x x x 80.6 x

Marge d'erreur 6 x x x x x 17.0 x 17.0 17.8 x x x 18.1 x

Pourcentage

Prêts de 
personnes non 
apparentées à 

l'entreprise ou à 
ses 

propriétaires 
(investisseurs 
providentiels)

Fonds de 
capital-risque 

Micro-crédit Autres

Épargnes 
personnelles 

des 
propriétaires 

Lignes de 
crédit 

personnelles 
des 

propriétaires 

Cartes de 
crédit 

personnelles 
des 

propriétaires 

Prêts 
personnels 

des 
propriétaires 

Organisme de 
crédit ou 

subvention du 
gouvernement 

Credit 
commercial dû 

aux 
fournisseurs

C
o
n
t
r
a
t
d
e
l

Prêts des amis 
ou des parents 

des 
propriétaires 

Question de l'enquête: Question 9. Quel est le montant de vos ventes pour 
chacun des exercices suivants (en dollar canadiens)?  
Veuillez fournir votre meilleure estimation.

Prêts et crédit 
consentis par 

des institutions 
financières

Lignes de 
crédit 

consenties par 
des institutions 

financières

Cartes de 
crédit 

d'entreprise 

Enquête sur le financement des petites et moyennes entreprises, 2004 - partie II

Tableau 35
Sources de financement utilisées pour le démarrage de l'entreprise 



Dollar important pas utilisé important important p
a
s

important important pas utilisé important pas 
important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé important important pas utilisé

PME par Toutes les PME Estimation 36 10 55 33 11 22.4 15.2 62.4 7.9 12.4 79.7 30.0 12.5 57.6 14.0 12.6 73.4 11.4 11.5 77.1 70.2 6.4 23.4 36.6 9.4 54.1 42.0 9.7 48.4 22.4 9.6 68.0 x 10.7 86.8 x 10.1 88.7 x 11.8 87.4 x 10.8 87.0
↓ → Marge d'erreur 2 1 2 2 1 2.0 1.5 2.3 1.2 1.4 1.8 2.1 1.6 2.3 1.7 1.3 2.0 1.4 1.3 1.8 2.2 0.9 2.1 2.3 1.2 2.4 2.3 1.2 2.4 1.9 1.2 2.1 x 1.2 1.5 x 1.2 1.2 x 1.5 1.5 x 1.3 1.4

Nombre 0 Estimation 29 11 61 23 14 17.7 16.1 66.3 6.2 13.9 79.9 22.8 14.7 62.4 11.0 12.4 76.6 9.6 10.9 79.5 69.9 6.8 23.3 35.6 10.5 53.9 40.2 11.2 48.7 20.9 10.4 68.7 x 11.1 88.4 x 11.0 88.3 x 12.0 87.7 x 12.6 84.9
de Marge d'erreur 3 2 3 3 2 2.5 2.3 3.0 1.5 2.2 2.6 2.5 2.3 3.0 2.3 1.9 2.7 2.0 1.8 2.5 2.9 1.4 2.7 3.1 1.8 3.1 3.2 1.8 3.2 2.6 1.8 2.9 x 1.8 1.8 x 1.8 1.8 x 2.2 2.2 x 2.0 2.2

salariés 0.5 à 4 Estimation 44 x 50 43 x 29.7 10.9 59.3 9.9 8.0 82.1 31.1 x 59.5 14.6 10.4 75.0 11.8 9.7 78.5 68.7 x 25.5 35.3 7.2 57.5 45.0 6.3 48.7 23.4 7.7 68.8 x 8.6 88.7 x 7.0 91.6 x 11.7 86.3 x 7.3 91.2
équivalant Marge d'erreur 4 x 4 4 x 4.2 2.1 4.3 2.3 1.7 2.8 4.0 x 4.3 2.9 1.9 3.4 2.4 2.0 3.0 4.1 x 4.0 4.1 1.8 4.3 4.2 1.5 4.3 3.4 1.8 3.7 x 1.8 2.5 x 1.7 1.8 x 2.1 2.3 x 1.6 1.8

à des postes 5 à 19 Estimation 46 x 41 52 x 26.9 22.6 50.5 x 16.2 72.6 59.1 x 30.2 26.7 19.0 54.3 18.6 x 62.0 76.1 x x 44.9 x 45.6 42.6 x 46.2 24.9 x 64.0 x x 72.1 x x 82.3 x x 87.3 x x 86.2
à Marge d'erreur 7 x 7 7 x 6.4 4.6 7.1 x 4.0 5.4 6.9 x 6.8 6.2 4.2 7.0 4.5 x 6.7 6.4 x x 7.1 x 7.2 6.7 x 7.1 5.6 x 6.2 x x 6.4 x x 4.5 x x 4.0 x x 3.8

plein temps 20 à 99 Estimation 52 x x 50 x x x 59.9 x x 74.1 69.6 x x x x 52.9 x x 63.2 74.7 x x 42.7 x 48.8 42.7 x 45.8 x x 53.8 x x 86.5 x x 88.6 x x 93.3 x x 84.0
Marge d'erreur 9 x x 9 x x x 9.1 x x 7.3 7.9 x x x x 9.9 x x 8.4 7.3 x x 9.6 x 9.8 9.6 x 9.8 x x 9.9 x x 3.7 x x 3.5 x x 3.6 x x 4.6

100 à 499 Estimation x x x x x x x x x x 77.6 x x x x x 68.6 x x 93.5 x x x x x x x x 61.3 x x 71.9 x x 94.5 x x 85.9 x x 87.5 x x 98.6
Marge d'erreur x x x x x x x x x x 9.7 x x x x x 11.3 x x 2.9 x x x x x x x x 14.3 x x 11.3 x x 2.7 x x 8.0 x x 15.4 x x 2.0

Industrie Agriculture et autres Estimation 66 x 27 59 x x x 73.2 30.4 x 60.9 33.1 x 56.5 x x 80.1 x x 84.2 69.2 x 26.6 32.0 x 57.9 30.3 x 60.5 28.9 x 59.3 x x 92.5 x x 94.6 x x 89.7 x x 92.0
industries primaires Marge d'erreur 7 x 6 7 x x x 5.7 6.7 x 7.0 6.7 x 6.9 x x 5.6 x x 5.5 6.2 x 5.8 6.7 x 7.1 6.8 x 7.0 6.7 x 6.9 x x 3.8 x x 2.9 x x 4.5 x x 3.3
Fabrication Estimation 31 x 58 39 x 18.0 x 62.3 x x 74.1 45.2 x 41.2 x 24.1 62.1 21.9 x 61.0 72.8 x x 33.2 x 54.7 45.0 x 42.3 28.6 x 61.9 x x 83.0 x x 83.1 x x 91.3 x 12.8 85.1

Marge d'erreur 6 x 6 6 x 4.5 x 5.9 x x 5.2 5.9 x 5.6 x 5.3 5.6 4.7 x 5.8 5.6 x x 5.5 x 5.9 6.0 x 6.1 5.3 x 5.7 x x 4.0 x x 4.1 x x 4.1 x 2.9 3.1
Commerce de Estimation 42 x 49 38 x 21.9 21.0 57.1 x 14.3 80.5 42.3 x 49.4 x 16.8 69.0 19.9 15.7 64.4 74.2 x 20.1 33.6 7.2 59.2 35.7 x 56.8 33.4 7.6 59.0 x 16.4 81.3 x 14.4 83.1 x x 90.4 x 11.6 85.7
gros et de détail Marge d'erreur 5 x 5 5 x 4.9 3.5 5.4 x 2.8 3.8 5.4 x 5.5 x 3.1 5.0 4.5 3.0 5.0 4.7 x 4.5 5.5 1.5 5.5 5.0 x 5.2 4.8 1.8 4.9 x 3.0 3.5 x 2.9 3.0 x x 2.6 x 2.5 2.9
Services professionnels Estimation 14 x 75 27 x 16.2 15.2 68.6 x 16.4 82.8 11.7 14.3 74.0 x 16.1 77.0 x x 81.3 70.8 x 19.7 32.2 x 56.1 46.7 x 42.8 14.4 x 72.6 x 13.6 86.1 x x 87.9 x x 80.6 x x 85.1

Marge d'erreur 3 x 4 5 x 3.1 3.7 4.4 x 3.6 3.6 2.8 3.4 4.1 x 3.5 4.1 x x 3.7 4.4 x 3.9 4.6 x 4.9 5.6 x 5.6 3.1 x 4.2 x 3.3 3.3 x x 3.1 x x 4.9 x x 3.6
Industries à base Estimation x x 80 x x x x 76.2 x x 81.8 x x 83.6 x 15.9 79.4 x 16.7 80.2 62.3 x 25.9 31.3 17.4 51.3 44.2 16.1 39.7 12.4 x 75.5 x 16.2 83.0 x x 83.7 x 15.4 84.2 x 16.6 78.7
de connaissances Marge d'erreur x x 4 x x x x 4.5 x x 3.9 x x 3.7 x 3.8 4.1 x 4.0 4.2 5.0 x 4.6 4.6 4.1 5.0 4.8 4.0 4.8 3.0 x 4.4 x 3.9 4.0 x x 4.0 x 3.8 3.8 x 3.9 4.2
Tourisme Estimation 36 x 56 38 x 27.9 x 63.6 x x 89.0 35.5 x 57.0 13.5 x 80.3 21.6 x 73.0 74.0 x 23.7 43.6 x 50.9 52.7 x 44.2 31.9 x 64.0 x x 95.0 x x 95.0 x x 96.1 x x 95.3

Marge d'erreur 6 x 6 5 x 4.3 x 4.8 x x 3.3 5.2 x 5.3 3.1 x 3.7 4.0 x 4.1 4.2 x 4.0 5.7 x 5.7 5.6 x 5.6 5.2 x 5.3 x x 1.8 x x 1.9 x x 3.1 x x 1.8
Autres industries Estimation 40 x 51 30 12 27.3 15.1 57.6 x 11.4 81.1 32.3 14.8 53.0 18.2 9.9 71.9 x 10.5 80.4 69.5 x 25.7 40.0 x 51.9 42.4 9.7 47.9 19.7 9.1 71.1 x 8.7 87.6 x 8.7 90.2 x 13.0 86.9 x 11.1 87.5

Marge d'erreur 4 x 4 4 3 3.9 2.8 4.2 x 2.6 3.2 3.9 3.1 4.3 3.4 2.2 3.8 x 2.4 3.2 4.1 x 3.9 4.3 x 4.4 4.3 2.1 4.4 3.4 2.1 3.8 x 2.1 2.7 x 2.1 2.2 x 2.6 2.6 x 2.4 2.6
Région Atlantique Estimation 47 x 48 37 x 23.2 13.6 63.2 x x 72.3 28.2 x 57.1 x x 77.5 x x 74.8 73.7 x 20.7 35.3 x 56.2 41.6 x 48.4 25.0 x 63.2 x x 87.7 x x 88.9 x x 93.3 x x 83.0

Marge d'erreur 6 x 6 5 x 4.8 3.2 5.4 x x 4.8 4.8 x 5.4 x x 4.1 x x 5.0 5.1 x 4.8 5.7 x 6.0 5.3 x 5.7 5.0 x 5.5 x x 3.2 x x 3.0 x x 2.5 x x 4.0
Québec Estimation 37 15 49 36 x 27.0 20.1 52.9 x 17.8 73.5 35.3 x 54.4 x 20.5 72.3 x 19.6 70.0 70.2 x 21.3 37.0 9.9 53.1 46.9 12.7 40.3 31.4 10.6 58.0 x 18.3 80.1 x 15.8 80.5 x 11.6 86.8 x 16.1 80.7

Marge d'erreur 5 3 5 5 x 4.9 3.2 4.9 x 3.0 4.4 4.6 x 4.9 x 3.1 4.3 x 3.1 3.9 4.9 x 4.8 4.9 2.1 5.0 5.1 2.4 5.0 4.5 2.3 4.7 x 3.0 3.3 x 2.9 3.3 x 2.3 2.5 x 2.8 3.0
Ontario Estimation 25 10 65 22 11 20.6 13.7 65.6 x 12.1 85.1 25.8 12.3 61.9 16.4 9.0 74.7 10.9 x 80.7 73.0 x 23.9 38.1 7.5 54.4 41.3 x 53.1 16.3 x 76.3 x 7.4 88.4 x x 92.4 x 11.0 88.9 x 9.8 89.5

Marge d'erreur 4 2 4 3 2 3.4 2.7 4.0 x 2.7 2.9 3.6 2.8 4.1 3.1 2.0 3.5 2.6 x 3.2 3.7 x 3.7 4.2 1.8 4.2 4.0 x 4.1 3.1 x 3.4 x 1.8 2.6 x x 1.8 x 2.6 2.6 x 2.3 2.4
Prairies Estimation 49 x 43 42 15 20.0 15.8 64.2 15.8 x 73.2 35.1 15.2 49.7 15.6 16.0 68.4 11.7 13.9 74.4 67.3 x 25.8 33.3 15.3 51.4 38.1 15.5 46.4 25.2 14.5 60.3 x 13.2 85.6 x 12.9 86.6 x 15.1 82.5 x 11.9 86.4

Marge d'erreur 4 x 4 5 3 3.5 3.3 4.2 3.3 x 4.0 4.2 3.2 4.3 3.5 3.3 4.2 2.7 3.2 3.9 4.1 x 3.8 4.1 3.4 4.4 4.7 3.2 4.9 3.7 3.3 4.3 x 3.0 3.2 x 3.0 3.0 x 3.6 3.7 x 2.9 3.0
Colombie-Britannique Estimation 41 x 52 43 x 24.4 x 62.4 x x 84.3 28.6 x 60.3 x x 76.6 x x 80.6 65.4 x 22.3 36.3 x 57.2 42.6 x 48.3 23.2 x 69.7 x x 92.1 x x 91.4 x x 87.9 x x 90.0

Marge d'erreur 6 x 6 6 x 5.8 x 6.0 x x 4.1 5.5 x 6.0 x x 5.2 x x 4.5 6.0 x 5.3 5.7 x 6.0 6.0 x 6.1 5.3 x 5.8 x x 3.0 x x 3.0 x x 4.2 x x 3.9
Territoires Estimation x x 51 x x x x 68.9 x x 70.4 x x 63.0 x x 75.1 x x 66.4 80.4 x x 49.8 x x 52.0 x x x x 65.9 x x 83.7 x x 87.6 x x 92.9 x x 90.2

Marge d'erreur x x 11 x x x x 10.3 x x 10.0 x x 11.0 x x 10.2 x x 10.6 9.3 x x 11.3 x x 11.0 x x x x 10.7 x x 7.8 x x 7.5 x x 4.0 x x 5.7

Localisation Rural                    Estimation 58 x 40 48 x 23.9 11.4 64.7 16.9 x 76.7 33.1 15.6 51.4 x 11.5 74.3 10.2 11.7 78.2 70.4 x 25.5 33.8 x 56.0 37.9 9.6 52.5 26.2 x 64.3 x 8.8 88.2 x 8.6 89.9 x x 85.2 x 8.4 91.0
rurale Marge d'erreur 5 x 5 5 x 4.3 2.4 4.5 3.3 x 3.6 4.6 3.5 4.7 x 2.5 4.2 2.5 2.9 3.6 4.4 x 4.4 4.2 x 4.5 4.3 2.3 4.6 3.8 x 4.2 x 2.0 2.9 x 2.0 2.1 x x 3.5 x 2.0 2.0

ou Urbaine                 Estimation 29 11 59 28 13 22.0 16.3 61.7 5.3 14.1 80.6 29.1 11.6 59.4 13.9 12.9 73.2 11.7 11.5 76.8 70.2 7.1 22.8 37.4 9.1 53.5 43.1 9.7 47.2 21.3 9.6 69.1 x 11.3 86.4 x 10.5 88.4 x 11.5 88.0 x 11.5 85.9
urbaine Marge d'erreur 3 2 3 2 2 2.3 1.8 2.6 1.2 1.8 2.1 2.4 1.8 2.6 1.9 1.5 2.3 1.7 1.5 2.1 2.5 1.1 2.4 2.7 1.4 2.7 2.7 1.4 2.7 2.2 1.4 2.5 x 1.5 1.7 x 1.4 1.5 x 1.6 1.6 x 1.6 1.7

Activités Exportateur                             Estimation 38 x 56 49 x 26.3 x 62.8 x x 75.6 33.6 x 58.8 x x 68.1 x x 77.2 85.0 x x 47.9 x 46.5 42.2 x 50.4 19.1 x 75.3 x x 88.9 x x 89.3 x x 87.7 x x 87.8
exportatrices Marge d'erreur 7 x 7 7 x 6.1 x 6.7 x x 5.6 6.9 x 7.1 x x 6.9 x x 4.8 4.2 x x 7.3 x 7.5 6.8 x 7.2 4.3 x 5.0 x x 3.3 x x 3.3 x x 4.3 x x 3.4

et Non-exportateur               Estimation 34 10 56 35 11 27.2 16.0 56.7 8.7 13.6 77.7 28.7 14.4 57.0 17.7 13.2 69.2 9.8 9.9 80.3 65.6 7.8 26.6 36.7 10.2 53.2 43.3 9.8 46.9 24.7 9.7 65.6 x 9.8 88.4 x 9.6 89.2 x 13.5 85.3 x 12.1 86.5
non-exportatrices Marge d'erreur 3 2 3 3 2 3.0 2.3 3.2 1.8 2.2 2.7 2.7 2.3 3.2 2.8 1.9 3.1 1.3 1.7 2.1 3.1 1.7 2.9 3.2 1.8 3.3 3.2 1.7 3.3 2.7 1.7 3.0 x 1.7 1.8 x 1.7 1.7 x 2.3 2.3 x 2.2 2.2

Période où 2004-2003 Estimation 39 x 55 30 x 21.2 x 70.3 x x 80.2 38.5 x 49.8 x x 77.1 x x 76.6 70.6 x x 34.9 x 62.3 47.9 x 44.8 25.6 x 69.2 x x 88.8 x x 93.9 x x 96.3 x x 83.6
es PME ont commencé Marge d'erreur 7 x 7 7 x 4.9 x 5.8 x x 4.8 6.8 x 7.2 x x 5.6 x x 6.2 5.7 x x 7.0 x 7.1 7.0 x 7.1 6.1 x 6.4 x x 5.1 x x 2.3 x x 1.7 x x 4.7

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 24 x 67 23 12 22.2 13.5 64.3 x 13.1 83.4 22.6 x 67.3 x 12.1 78.8 x x 80.9 68.1 x 24.5 37.4 x 53.1 43.5 x 47.2 16.6 10.5 72.9 x 10.5 86.2 x x 88.9 x 13.1 86.7 x x 88.4
et des services Marge d'erreur 4 x 4 4 3 3.8 3.1 4.3 x 3.1 3.2 3.5 x 4.0 x 2.7 3.4 x x 3.5 4.1 x 4.0 4.1 x 4.3 4.4 x 4.5 3.3 2.6 3.8 x 2.6 3.1 x x 2.6 x 2.8 2.8 x x 2.6

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 41 10 49 38 11 22.6 16.7 60.7 9.5 12.6 77.9 32.8 13.7 53.4 16.2 13.4 70.4 11.7 13.0 75.3 71.3 5.4 23.3 36.3 9.9 53.8 40.6 10.0 49.3 24.9 9.6 65.5 x 11.3 86.9 x 10.6 88.1 x 12.0 86.9 x 11.9 86.6
Marge d'erreur 3 2 3 3 2 2.6 1.9 2.9 1.8 1.7 2.3 2.7 2.1 2.9 2.4 1.6 2.7 1.7 1.7 2.3 2.7 1.2 2.6 3.0 1.4 3.0 2.9 1.4 3.0 2.5 1.4 2.7 x 1.5 1.7 x 1.4 1.5 x 1.9 2.0 x 1.7 1.8

Participation 0% Estimation 34 x 56 37 11 28.7 16.8 54.6 x 15.8 77.0 30.1 13.7 56.3 25.5 11.9 62.5 8.0 9.0 82.9 64.1 x 28.9 41.9 9.4 48.7 49.7 8.2 42.1 26.2 7.9 65.9 x 8.7 88.8 x 8.5 90.7 x 17.2 81.0 x 12.7 86.1
de femmes Marge d'erreur 4 x 4 4 3 4.1 3.1 4.2 x 3.0 3.6 3.5 2.9 4.1 4.2 2.1 4.2 1.5 1.9 2.3 4.2 x 4.2 4.3 2.0 4.3 4.2 1.7 4.1 3.8 1.8 4.0 x 1.8 2.1 x 1.8 1.9 x 3.0 3.1 x 2.9 2.9

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 42 x 50 47 x x x 59.4 x x 81.3 46.8 x 40.3 x x 75.0 x x 72.9 78.3 x x 41.0 x 55.4 33.9 x 61.2 x x 72.8 x x 90.8 x x 90.3 x x 90.1 x x 92.2
Marge d'erreur 7 x 8 8 x x x 7.6 x x 5.9 7.7 x 7.1 x x 5.2 x x 6.0 5.9 x x 7.4 x 7.5 6.5 x 6.8 x x 6.1 x x 3.9 x x 3.2 x x 3.8 x x 3.0

50% Estimation 42 x 54 40 x 28.9 x 60.4 x x 77.0 20.5 x 68.7 x x 78.8 11.9 x 77.8 79.7 x 18.0 35.8 x 54.6 43.9 x 46.7 26.1 x 62.9 x x 89.5 x x 89.1 x x 93.8 x 11.1 87.5
Marge d'erreur 6 x 6 6 x 6.0 x 6.2 x x 4.6 5.0 x 5.6 x x 5.0 2.7 x 4.0 4.3 x 4.1 5.4 x 6.0 5.9 x 6.3 4.9 x 5.6 x x 2.7 x x 2.8 x x 2.7 x 2.7 2.9

51% à 100% Estimation x x x x x x x 82.0 x x 80.9 x x 77.2 x x 87.6 x x 92.2 87.3 x x x x x x x x x x x x x 92.3 x x 89.5 x x 98.2 x x 82.3
Marge d'erreur x x x x x x x 18.2 x x 14.0 x x 14.5 x x 10.6 x x 5.4 10.5 x x x x x x x x x x x x x 5.3 x x 10.1 x x 2.5 x x 14.7

100% Estimation x x 63 x x x x 61.1 x x 76.5 23.8 x 57.4 x x 74.6 x x 77.0 53.6 x x x x 60.8 24.7 x 55.9 x x 69.5 x x 83.5 x x 82.1 x x 87.0 x x 82.9
Marge d'erreur x x 8 x x x x 8.2 x x 7.8 5.5 x 8.7 x x 7.9 x x 7.8 9.2 x x x x 8.6 6.0 x 8.7 x x 8.4 x x 7.5 x x 7.6 x x 7.6 x x 7.6

Participation < 30 Estimation 58 0 42 60 0 x x 45.9 x x 78.4 46.7 x 53.1 x x 51.2 40.5 x 40.7 85.7 x x 48.8 x 50.4 66.4 x x 57.1 0.0 42.8 x x 81.2 x 0.0 81.2 x 0.1 99.7 x x 81.0
majoritaire Marge d'erreur 10 0 10 10 0 x x 10.1 x x 9.8 9.9 x 9.9 x x 10.1 9.1 x 10.2 9.6 x x 10.1 x 10.1 9.8 x x 10.1 0.0 10.1 x x 9.9 x 0.0 9.9 x 0.0 0.3 x x 9.9

par 30-39 Estimation 31 x 62 28 x x x 72.7 x 9.5 76.6 29.4 13.3 57.4 x 15.5 70.7 x x 79.7 63.4 x 31.2 32.2 x 59.0 36.3 x 55.2 22.4 x 73.0 x 8.0 91.8 x 8.3 91.3 x x 80.4 x 8.4 88.7
groupe d'âge Marge d'erreur 5 x 5 5 x x x 5.3 x 2.1 4.9 5.3 2.7 5.5 x 3.7 5.1 x x 4.1 5.1 x 4.8 5.7 x 5.7 5.3 x 5.5 4.9 x 4.9 x 2.0 2.0 x 2.0 2.1 x x 5.6 x 2.0 2.4

40-49 Estimation 28 x 57 32 x 30.7 17.7 51.6 x 15.8 77.2 28.0 x 55.6 19.2 11.8 69.0 9.6 x 81.6 65.2 x 26.7 37.1 x 53.6 43.7 x 47.9 24.6 x 66.0 x x 87.9 x x 89.6 x 17.8 81.1 x x 84.8
Marge d'erreur 5 x 5 5 x 4.4 4.0 4.9 x 3.9 4.2 4.2 x 5.2 4.3 2.9 4.7 1.7 x 3.1 5.1 x 4.9 5.1 x 5.2 5.1 x 5.2 4.4 x 4.8 x x 3.0 x x 2.7 x 4.2 4.2 x x 3.9

50-64 Estimation 42 x 51 43 x 26.2 17.2 56.6 x 12.5 78.3 30.8 13.8 55.4 x 15.3 69.2 10.5 11.9 77.5 71.8 x 22.1 40.2 x 48.2 45.1 12.5 42.4 19.6 11.8 68.6 x 11.5 87.0 x x 87.0 x 9.2 90.3 x 12.0 86.8
Marge d'erreur 5 x 5 5 x 5.2 3.3 5.2 x 2.8 4.1 4.7 3.2 5.0 x 3.1 4.6 2.4 2.8 3.6 4.5 x 4.2 4.8 x 5.1 5.0 2.8 5.1 3.1 2.9 4.0 x 2.8 2.9 x x 2.9 x 2.2 2.2 x 2.9 2.9

≥ 65                       Estimation x x 61 x x x x 65.5 x x 76.9 x x 68.9 x x 69.8 x x 88.5 65.6 x x x x 54.2 x x 54.4 x x 59.6 x x 92.7 x x 93.3 x x 90.7 x x 92.2
Marge d'erreur x x 9 x x x x 10.3 x x 7.8 x x 8.6 x x 10.9 x x 5.6 8.7 x x x x 10.1 x x 10.1 x x 10.3 x x 4.6 x x 4.5 x x 4.7 x x 4.7

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%          Estimation 35 10 54 37 10 26.2 16.3 57.5 9.1 13.8 77.1 29.9 13.8 56.3 16.2 13.2 70.5 10.2 10.4 79.5 66.7 7.7 25.6 36.3 9.7 54.0 42.3 9.4 48.3 22.7 9.1 68.2 x 10.2 88.0 x 9.8 88.9 x 13.3 85.6 x 12.6 86.0
de dépenses en R&D Marge d'erreur 3 2 3 3 2 2.7 2.2 2.9 1.7 2.1 2.5 2.6 2.2 3.0 2.4 1.7 2.8 1.2 1.7 2.0 2.9 1.6 2.8 2.9 1.7 3.1 3.0 1.6 3.1 2.4 1.6 2.6 x 1.6 1.7 x 1.6 1.7 x 2.1 2.2 x 2.1 2.1
Innovatrice  >20%             Estimation x x 80 x x x x x x x 84.8 x x 72.3 x x x x x 88.9 85.1 x x 64.6 x x x x x x x x x x 97.5 x x 93.9 x x 84.6 x x 98.5
de dépenses en R&D Marge d'erreur x x 10 x x x x x x x 9.0 x x 13.6 x x x x x 5.7 7.0 x x 14.5 x x x x x x x x x x 2.2 x x 3.8 x x 9.5 x x 1.0

Institution financière Banque à charte Estimation 58 x 39 59 x 34.5 x 55.2 x x 83.5 38.9 x 47.5 x x 67.0 x x 67.5 83.1 x x 57.7 x 39.5 62.7 x 29.9 47.7 x 49.7 x x 82.5 x x 88.7 x x 91.6 x x 91.4
approchée pour Marge d'erreur 7 x 7 7 x 7.7 x 7.5 x x 4.5 7.3 x 7.3 x x 7.2 x x 6.8 4.2 x x 7.0 x 6.9 6.8 x 6.7 7.3 x 7.3 x x 5.4 x x 4.4 x x 3.1 x x 3.2

emprunter Caisse populaire Estimation 76 x x 78 x x x 46.1 x x 57.8 x x 37.6 x x 61.2 x x 61.3 67.3 x x x x 47.2 x x 57.3 x x 44.8 x x 75.0 x x 69.5 x x 98.0 x x 76.9
et caisses d'économies Marge d'erreur 7 x x 7 x x x 9.9 x x 10.4 x x 8.7 x x 10.1 x x 10.3 8.9 x x x x 10.0 x x 9.6 x x 9.8 x x 8.7 x x 9.1 x x 1.4 x x 8.6
Société d'État et Estimation x x x x x x x x x x 70.0 x x x x x 78.1 x x 69.8 x x x x x x x x x x x x x x 94.3 x x 94.0 x x 81.9 x x 93.3
prog. gouvernementaux Marge d'erreur x x x x x x x x x x 13.2 x x x x x 10.6 x x 13.7 x x x x x x x x x x x x x x 3.3 x x 3.2 x x 11.2 x x 4.0
Autres fournisseurs Estimation 96 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 87.3 x 80.6 x

Marge d'erreur 6 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 17.0 x 18.1 x

Pourcentage

Prêts de personnes non apparentées à 
l'entreprise ou à ses propriétaires 

(investisseurs providentiels)
Fonds de capital-risque 

Micro-crédit (prêts inférieurs à 25,000$ 
accordés, via un processus alternatif 

d’appel de fond, à des entrepreneurs qui 
n’ont pas accès à d’autres sources de 

financement)

Autres                            Épargnes personnelles des propriétaires Lignes de crédit personnelles des 
propriétaires 

Cartes de crédit personnelles des 
propriétaires Prêts personnels des propriétaires Organisme de crédit ou subvention du 

gouvernement Credit commercial dû aux fournisseurs Contrat de location-acquisition 
Prêts des amis ou des parents des 

propriétaires 

Question de l'enquête: Question 9. Quel est le montant de vos ventes pour chacun des 
exercices suivants (en dollar canadiens)?  
Veuillez fournir votre meilleure estimation.

Prêts et crédit consentis par des 
institutions financières

Lignes de crédit consenties 
par des institutions 

financières
Cartes de crédit d'entreprise 

Enquête sur le financement des petites et moyennes entreprises, 2004 - partie II

Tableau 36
L'importance des sources de financement pour le démarrage de l'entreprise



2004 2003 2002 2001 2000

PME par Toutes les PME Estimation 614,868 572,217 512,989 493,084 448,423
↓ → Marge d'erreur 33,849 32,643 28,196 28,454 26,822

Nombre 0 Estimation 168,421 138,987 133,257 139,351 121,660
de Marge d'erreur 20,305 9,568 9,326 18,376 11,757

salariés 0.5 à 4 Estimation 387,907 381,888 309,629 305,407 307,638
équivalant Marge d'erreur 35,568 40,431 28,604 30,665 41,410

à des postes 5 à 19 Estimation 1,587,903 1,513,425 1,386,273 1,311,359 1,162,296
à Marge d'erreur 165,395 161,375 142,225 142,699 128,918

plein temps 20 à 99 Estimation 6,581,353 6,043,327 5,430,916 5,128,515 4,573,819
Marge d'erreur 646,859 583,398 543,874 517,297 509,660

100 à 499 Estimation 15,060,904 13,885,972 13,642,887 10,986,185 9,558,473
Marge d'erreur 3,461,050 3,122,011 3,320,977 2,572,129 2,202,584

Industrie Agriculture et autres Estimation 453,712 447,413 401,462 386,345 360,981
industries primaires Marge d'erreur 77,732 89,407 70,460 74,328 69,394
Fabrication Estimation 1,190,224 1,105,050 1,097,012 1,103,446 997,797

Marge d'erreur 168,225 154,255 157,105 175,090 136,161
Commerce de Estimation 1,302,176 1,269,647 1,106,136 1,078,333 970,043
gros et de détail Marge d'erreur 137,038 132,752 116,654 113,586 106,398
Services professionnels Estimation 265,817 266,733 231,377 212,795 196,425

Marge d'erreur 35,141 39,096 27,590 26,722 26,125
Industries à base Estimation 437,400 362,675 321,812 288,095 267,779
de connaissances Marge d'erreur 80,172 50,776 45,535 41,374 39,547
Tourisme Estimation 589,741 549,367 517,346 445,014 383,627

Marge d'erreur 98,733 90,095 94,116 86,943 83,278
Autres industries Estimation 455,360 394,261 349,604 339,625 313,121

Marge d'erreur 46,168 41,916 34,112 35,597 36,477
Région Atlantique Estimation 589,191 547,819 522,973 496,799 494,650

Marge d'erreur 78,186 76,829 74,892 76,154 76,493
Québec Estimation 683,904 664,875 610,777 559,202 494,813

Marge d'erreur 80,411 82,456 71,529 70,422 63,858
Ontario Estimation 559,743 529,773 475,269 473,954 440,699

Marge d'erreur 52,524 52,948 45,965 48,818 47,566
Prairies Estimation 676,004 593,586 520,644 498,517 444,470

Marge d'erreur 87,869 76,347 63,831 60,810 57,652
Colombie-Britannique Estimation 596,097 542,199 469,008 447,917 395,388

Marge d'erreur 77,784 70,947 61,664 60,041 51,310
Territoires Estimation 652,940 561,514 487,786 452,667 414,251

Marge d'erreur 141,730 113,247 99,831 100,109 91,035

Localisation Rural                    Estimation 562,846 540,981 490,435 475,122 421,094
rurale Marge d'erreur 66,938 67,713 58,744 58,608 52,934

ou Urbaine                 Estimation 633,645 583,491 521,130 499,568 458,287
urbaine Marge d'erreur 41,348 39,017 33,859 34,187 32,659

Activités Exportateur                             Estimation 1,231,369 1,188,225 1,071,415 1,063,347 935,106
exportatrices Marge d'erreur 160,770 159,492 136,443 142,377 133,801

et Non-exportateur               Estimation 555,474 518,613 457,603 424,744 388,916
non-exportatrices Marge d'erreur 46,853 43,877 37,810 37,190 34,153

Période où 2004-2003 Estimation 335,848 224,636 X X X
les PME ont commencé Marge d'erreur 52,151 50,291 X X X

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 388,210 350,918 295,732 226,754 177,933
et des services Marge d'erreur 57,883 58,333 45,739 36,216 44,347

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 740,432 701,631 650,770 652,177 605,392
Marge d'erreur 46,571 44,526 39,474 41,065 37,023

Participation 0% Estimation 636,427 631,590 543,333 504,977 447,795
de femmes Marge d'erreur 68,354 69,122 54,460 51,242 48,297

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 1,066,348 898,264 835,798 814,476 749,321
Marge d'erreur 158,253 126,131 123,397 124,252 117,925

50% Estimation 459,680 451,856 416,262 385,195 394,820
Marge d'erreur 76,095 77,343 72,260 68,292 79,870

51% à 100% Estimation X X X X X
Marge d'erreur X X X X X

100% Estimation X X X X X
Marge d'erreur X X X X X

Participation < 30 Estimation 316,413 275,949 203,540 212,226 178,844
majoritaire Marge d'erreur 41,840 42,101 42,422 44,901 42,928

par 30-39 Estimation 704,950 673,910 596,075 557,917 396,708
groupe d'âge Marge d'erreur 127,280 128,906 118,225 134,949 90,660

40-49 Estimation 549,350 541,459 467,534 422,463 390,721
Marge d'erreur 66,656 69,475 59,396 54,063 51,774

50-64 Estimation 738,200 664,590 592,508 578,233 557,741
Marge d'erreur 96,472 82,983 69,025 69,146 69,881

≥ 65                       Estimation 476,004 442,216 435,531 409,436 379,602
Marge d'erreur 104,955 97,829 98,992 91,462 84,954

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%          Estimation 641,216 602,814 534,456 504,334 457,304
de dépenses en R&D Marge d'erreur 46,088 43,562 37,115 36,862 34,059
Innovatrice  >20%             Estimation X X X X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur X X X X X

Institution financière Banque à charte Estimation 1,053,256 941,705 809,283 758,605 784,003
approchée pour Marge d'erreur 141,658 125,880 113,369 107,185 121,444

emprunter Caisse populaire Estimation 363,864 338,966 315,902 279,286 248,149
et caisses d'économies Marge d'erreur 75,894 67,181 64,146 60,052 52,665
Société d'État et Estimation X X X X X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur X X X X X
Autres fournisseurs Estimation X X X X X

Marge d'erreur X X X X X

Question de l'enquête: Question 9. Quel est le montant de vos ventes pour chacun des exercices 
suivants (en dollar canadiens)?  
Veuillez fournir votre meilleure estimation.

Dollar
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Tableau 37
Ventes (moyenne)



Propriétaire 
investisseur 

dans d'autres 
entreprises

PME par Toutes les PME Estimation 9.7 131,786 2.5 49.8 15.5 14.0 6.9 5.2
↓ → Marge d'erreur 1.5 20,405 0.2 7.9 4.8 4.7 2.9 2.7

Nombre 0 Estimation 8.5 58,231 2.7 57.0 14.6 9.8 7.9 3.8
de Marge d'erreur 1.7 11,685 0.3 9.8 5.8 5.6 5.3 3.6

salariés 0.5 à 4 Estimation 11.1 49,755 2.3 57.9 13.6 13.7 3.3 7.0
équivalant Marge d'erreur 3.3 15,587 0.4 14.4 9.1 8.1 2.6 5.5

à des postes 5 à 19 Estimation 9.6 17,155 2.3 17.4 x x 8.0 4.8
à Marge d'erreur 3.5 6,362 0.5 9.5 x x 5.5 4.8

plein temps 20 à 99 Estimation 16.1 6,396 2.8 10.3 13.9 x x 4.5
Marge d'erreur 5.5 2,276 0.7 9.6 11.8 x x 3.6

100 à 499 Estimation x X X X X X X X
Marge d'erreur x X X X X X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 9.0 14,815 2.4 46.7 15.0 X 11.1 X
industries primaires Marge d'erreur 2.9 4,796 0.4 16.4 9.6 X 8.8 X
Fabrication Estimation 9.2 5,656 X 39.4 X 19.9 x 5.9

Marge d'erreur 3.2 1,964 X 17.6 X 15.6 x 4.3
Commerce de Estimation 8.9 17,048 3.1 47.9 x 10.6 X X
gros et de détail Marge d'erreur 2.8 5,523 0.7 16.5 x 7.9 X X
Services professionnels Estimation 13.5 21,958 2.6 46.2 16.2 15.2 X X

Marge d'erreur 4.0 6,679 0.4 15.8 9.2 9.1 X X
Industries à base Estimation 13.3 10,704 2.6 47.8 19.8 3.1 X x
de connaissances Marge d'erreur 4.2 3,563 0.6 17.6 13.4 2.5 X x
Tourisme Estimation 5.8 6,232 2.3 x 16.8 15.5 x X

Marge d'erreur 2.2 2,343 0.4 x 13.2 9.4 x X
Autres industries Estimation 9.4 55,373 2.2 56.5 10.8 18.1 x X

Marge d'erreur 2.9 17,210 0.4 14.8 8.2 10.1 x X

Région Atlantique Estimation 11.3 8,997 2.7 25.6 x 19.4 x X
Marge d'erreur 3.2 2,572 0.5 11.7 x 13.1 x X

Québec Estimation 8.1 22,156 2.6 42.3 23.6 16.1 X X
Marge d'erreur 2.8 7,931 0.5 18.0 15.8 13.9 X X

Ontario Estimation 8.9 45,058 2.6 57.3 13.4 x 4.1 X
Marge d'erreur 2.8 14,605 0.5 15.1 8.0 x 3.1 X

Prairies Estimation 10.8 31,578 2.2 51.9 10.3 14.0 9.0 8.2
Marge d'erreur 3.0 8,997 0.4 14.1 5.2 8.6 6.5 6.0

Colombie-Britannique Estimation 11.6 23,649 2.5 48.9 14.2 19.5 4.0 8.9
Marge d'erreur 3.5 7,251 0.5 16.1 12.1 14.1 3.3 8.6

Territoires Estimation 11.9 349 3.6 44.6 x X 3.1 7.9
Marge d'erreur 4.8 143 1.7 22.2 x X 2.4 5.7

Localisation Rural                    Estimation 7.8 30,040 2.1 56.4 15.9 X 6.3 x
rurale Marge d'erreur 2.1 8,174 0.2 13.3 9.7 X 4.7 x

ou Urbaine                 Estimation 10.5 101,746 2.6 47.8 15.4 15.9 7.1 4.4
urbaine Marge d'erreur 1.9 18,835 0.3 9.5 5.6 5.7 3.5 2.6

Activités Exportateur                      Estimation 13.1 14,793 2.8 40.8 16.5 16.2 11.5 3.0
exportatrices Marge d'erreur 3.8 4,540 0.6 16.2 9.6 10.5 8.6 2.5

et Non-exportateur               Estimation 9.4 116,993 2.4 50.9 15.4 13.7 6.4 5.5
non-exportatrices Marge d'erreur 1.6 19,961 0.2 8.6 5.3 5.1 3.1 3.0

Période où 2004-2003 Estimation 7.1 X 2.4 X X 4.7 X X
les PME ont commencé Marge d'erreur 4.6 X 0.5 X X 4.0 X X

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 10.4 34,535 2.6 40.1 14.4 x 5.2 X
et des services Marge d'erreur 2.7 9,061 0.3 12.8 9.0 x 3.1 X

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 9.7 91,625 2.4 53.9 14.4 12.3 7.8 6.7
Marge d'erreur 1.8 18,023 0.3 9.5 5.1 5.3 4.0 3.7

Participation 0% Estimation 10.0 71,556 2.6 49.2 15.7 11.2 8.0 4.5
de femmes Marge d'erreur 2.2 16,617 0.3 11.8 6.8 4.5 4.6 3.2

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 9.7 14,410 2.3 52.6 13.6 9.7 9.5 6.3
Marge d'erreur 3.6 5,420 0.5 18.3 8.3 6.7 8.7 6.0

50% Estimation 10.7 29,396 2.2 48.8 19.2 12.9 x X
Marge d'erreur 2.8 8,044 0.3 13.7 11.8 10.7 x X

51% à 100% Estimation x X 1.8 X X X X X
Marge d'erreur x X 0.3 X X X X X

100% Estimation 6.2 X 2.9 X X X x X
Marge d'erreur 3.3 X 1.0 X X X x X

Participation < 30 Estimation X X 2.0 X X X X X
majoritaire Marge d'erreur X X 0.5 X X X X X

par 30-39 Estimation 7.5 15,613 2.6 64.9 x 16.3 3.9 X
groupe d'âge Marge d'erreur 2.9 6,210 0.5 16.3 x 12.5 3.1 X

40-49 Estimation 12.3 58,817 2.5 51.8 15.1 11.9 6.8 5.6
Marge d'erreur 2.9 14,648 0.3 12.4 7.5 7.4 4.0 4.1

50-64 Estimation 10.1 50,676 2.5 40.8 19.9 16.5 8.5 6.1
Marge d'erreur 2.4 12,574 0.4 13.3 8.8 7.7 5.8 4.9

≥ 65                       Estimation 3.9 X 2.3 x X x X X
Marge d'erreur 2.7 X 0.5 x X x X X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 9.7 126,388 2.4 50.0 15.5 13.9 6.4 5.4
de dépenses en R&D Marge d'erreur 1.5 20,202 0.2 8.1 5.0 4.9 2.9 2.8
Innovatrice  >20%            Estimation 9.7 X 3.4 X X 15.7 X X
de dépenses en R&D Marge d'erreur 5.4 X 1.2 X X 14.2 X X

Institution financière Banque à charte Estimation 13.3 21,262 2.4 45.0 18.7 17.5 9.1 0.7
approchée pour Marge d'erreur 3.2 5,387 0.3 12.9 9.8 9.2 6.1 0.4

emprunter Caisse populaire Estimation x X 2.2 x 6.5 X x X
et caisses d'économies Marge d'erreur x X 0.4 x 6.2 X x X
Société d'État et Estimation x X 2.1 X 4.0 X X X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur x X 0.9 X 3.9 X X X
Autres fournisseurs Estimation x X 4.2 X X X X X

Marge d'erreur x X 1.8 X X X X X

Questions de l'enquête : 
H7  Outre l’achat d’actions d’entreprises cotées en bourse, est-ce que les propriétaires 
majoritaires de l’entreprise ont effectué des investissements dans d’autres entreprises au cours 
de 2003 ou de 2004?
H8   À combien estimez-vous, pour les années 2003 et 2004, le nombre d’entreprises qui ont 
bénéficiés des nouveaux investissements des propriétaires majoritaires de votre entreprise?  
H9  Combien les propriétaires majoritaires ont ils investi en moyenne par transaction dans ces 
autres entreprises?                                                                                                                            

Propriétaires ayant effectué des 
investissements privés dans une 

autre entreprise
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Tableau 38
Investissements privés réalisés dans d’autres entreprises en 2003 et 2004

Investissements effectués (pourcentage)

S'applique à toutes les PME pour lesquelles les propriétaires majoritaires ont fait des 
investissements dans d'autres entreprises en 2003 ou 2004. Pourcentage

Nombre total des 
investissements 

('000)

Nombre des 
investissements 

moyen

250 000 $ et 
plus

Moins de 25 
000 $

25 000 $ à  49 
999 $

50 000 $ à  99 
999 $

100 000 $  à  
249 999 $



0% >0% à <50% 50% >50% à <100% 100%

PME par Toutes les PME Estimation 52.5 11.0 20.3 1.5 14.8
↓ → Marge d'erreur 2.6 1.5 1.9 0.7 2.0

Nombre 0 Estimation 52.5 9.5 19.8 1.6 16.7
de Marge d'erreur 3.8 2.2 2.6 1.2 3.1

salariés 0.5 à 4 Estimation 51.3 10.8 21.9 1.1 14.9
équivalant Marge d'erreur 4.4 2.2 3.4 0.6 3.2

à des postes 5 à 19 Estimation 54.3 15.2 20.1 1.6 8.8
à Marge d'erreur 6.4 4.9 5.3 0.8 3.3

plein temps 20 à 99 Estimation 59.6 15.8 12.8 2.5 9.2
Marge d'erreur 7.9 4.3 4.9 2.3 5.2

100 à 499 Estimation 26.0 X X X X
Marge d'erreur 16.7 X X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 38.3 17.6 37.7 X x
industries primaires Marge d'erreur 5.5 4.0 5.5 X x
Fabrication Estimation 52.7 12.3 19.5 1.7 13.7

Marge d'erreur 5.4 3.3 4.4 1.6 3.9
Commerce de Estimation 51.2 9.0 23.3 1.3 15.2
gros et de détail Marge d'erreur 5.1 2.9 4.4 0.9 3.9
Services professionnels Estimation 54.6 9.1 13.9 1.8 20.6

Marge d'erreur 5.8 3.0 3.6 1.4 5.0
Industries à base Estimation 54.0 12.7 22.3 0.5 10.5
de connaissances Marge d'erreur 5.9 3.4 5.3 0.3 3.4
Tourisme Estimation 47.1 7.6 23.0 2.9 19.3

Marge d'erreur 5.9 2.8 4.3 1.5 5.1
Autres industries Estimation 57.0 10.5 15.5 X x

Marge d'erreur 5.0 2.9 3.4 X x

Région Atlantique Estimation 56.1 12.5 20.4 1.8 9.3
Marge d'erreur 4.9 3.3 4.2 1.3 2.8

Québec Estimation 63.4 7.6 10.1 1.4 17.6
Marge d'erreur 4.9 2.2 2.9 0.9 4.1

Ontario Estimation 55.3 9.3 19.8 X x
Marge d'erreur 5.0 2.6 3.5 X x

Prairies Estimation 41.3 16.0 28.8 1.0 12.8
Marge d'erreur 5.3 4.1 4.5 0.8 4.1

Colombie-Britannique Estimation 45.6 11.6 23.0 1.9 17.9
Marge d'erreur 5.5 3.6 4.3 1.2 4.5

Territoires Estimation 43.8 13.1 25.6 4.5 13.0
Marge d'erreur 8.1 5.2 7.7 3.7 5.6

Localisation Rural                    Estimation 45.7 14.0 27.3 1.1 11.9
rurale Marge d'erreur 4.9 3.5 4.1 0.8 3.2

ou Urbaine                 Estimation 55.2 9.7 17.5 1.6 16.0
urbaine Marge d'erreur 3.0 1.6 2.1 0.9 2.4

Activités Exportateur                       Estimation 52.2 14.8 19.7 1.5 11.8
exportatrices Marge d'erreur 6.0 4.2 4.7 1.0 4.1

et Non-exportateur               Estimation 52.5 10.6 20.4 1.5 15.1
non-exportatrices Marge d'erreur 2.7 1.6 2.0 0.7 2.1

Période où 2004-2003 Estimation 51.7 12.9 16.7 2.6 16.1
les PME ont commencé Marge d'erreur 6.7 4.9 4.4 1.7 4.9

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 55.8 8.9 16.0 2.5 16.8
et des services Marge d'erreur 5.2 2.7 3.4 2.5 3.9

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 51.3 11.5 22.1 1.0 14.0
Marge d'erreur 3.2 1.9 2.4 0.4 2.4

Participation 0% Estimation X X X X X
de femmes Marge d'erreur X X X X X

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation X X X X X
Marge d'erreur X X X X X

50% Estimation X X X X X
Marge d'erreur X X X X X

51% à 100% Estimation X X X X X
Marge d'erreur X X X X X

100% Estimation X X X X X
Marge d'erreur X X X X X

Participation < 30 Estimation 60.6 4.8 9.3 0.5 24.8
majoritaire Marge d'erreur 14.4 3.3 8.0 0.4 12.9

par 30-39 Estimation 50.8 8.0 16.3 1.0 23.8
groupe d'âge Marge d'erreur 6.4 2.8 4.4 0.6 6.5

40-49 Estimation 54.4 10.7 19.1 2.2 13.5
Marge d'erreur 4.5 2.7 3.1 1.8 2.9

50-64 Estimation 50.9 12.3 23.0 1.3 12.5
Marge d'erreur 4.0 2.7 3.3 0.6 2.8

≥ 65                       Estimation 51.4 13.2 24.0 0.3 11.1
Marge d'erreur 8.6 4.6 6.6 0.2 6.6

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%     Estimation 52.4 10.9 20.5 1.4 14.9
de dépenses en R&D Marge d'erreur 2.6 1.5 1.9 0.7 2.0
Innovatrice  >20%             Estimation 55.1 12.7 16.5 X x
de dépenses en R&D Marge d'erreur 11.4 7.1 7.2 X x

Institution financière Banque à charte Estimation 50.0 14.1 23.2 2.2 10.5
approchée pour Marge d'erreur 5.3 3.7 4.6 1.3 3.4

emprunter Caisse populaire Estimation 52.7 12.3 23.8 0.9 10.4
et caisses d'économies Marge d'erreur 8.4 4.2 7.5 0.6 4.9
Société d'État et Estimation 32.3 27.4 30.6 X x
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 9.6 9.9 10.3 X x
Autres fournisseurs Estimation 68.1 4.6 24.3 X X

Marge d'erreur 18.8 4.4 17.4 X X
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Tableau 39
Participation des femmes dans la propriété des entreprises

Questions de l'enquête :  H10   Quel pourcentage de l’entreprise était détenu par des femmes?   

S'applique à toutes les PME
Pourcentage

Cochez une seule réponse



PME par Toutes les PME Estimation 3.5 1.5 7.2 1.4
↓ → Marge d'erreur 1.1 0.7 1.2 0.4

Nombre 0 Estimation 3.3 1.0 7.3 0.9
de Marge d'erreur 1.5 0.5 1.8 0.4

salariés 0.5 à 4 Estimation 4.8 2.4 8.2 1.9
équivalant Marge d'erreur 2.3 1.9 2.4 0.8

à des postes 5 à 19 Estimation 1.8 1.2 5.0 1.7
à Marge d'erreur 1.5 1.0 1.7 0.8

plein temps 20 à 99 Estimation X X 5.6 X
Marge d'erreur X X 2.4 X

100 à 499 Estimation X X X X
Marge d'erreur X X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 4.1 1.2 1.9 0.5
industries primaires Marge d'erreur 2.7 0.9 1.5 0.5
Fabrication Estimation 1.3 1.4 7.4 1.2

Marge d'erreur 1.1 1.2 2.9 0.7
Commerce de Estimation 3.3 1.7 11.9 1.6
gros et de détail Marge d'erreur 2.0 1.3 3.3 0.9
Services professionnels Estimation 1.9 X 6.5 X

Marge d'erreur 1.5 X 2.7 X
Industries à base Estimation 2.5 X 10.8 2.3
de connaissances Marge d'erreur 1.8 X 3.8 1.3
Tourisme Estimation 4.0 3.1 12.2 3.8

Marge d'erreur 1.9 2.0 3.6 1.7
Autres industries Estimation 4.2 1.8 5.9 1.0

Marge d'erreur 2.3 1.4 2.3 0.6

Région Atlantique Estimation 1.8 2.5 1.1 1.5
Marge d'erreur 1.4 1.6 0.7 1.1

Québec Estimation 1.8 0.7 3.1 1.1
Marge d'erreur 1.4 0.7 2.0 0.8

Ontario Estimation 4.2 X 9.7 1.3
Marge d'erreur 2.5 X 2.3 0.5

Prairies Estimation 4.5 2.3 5.1 1.2
Marge d'erreur 2.1 1.3 2.7 1.0

Colombie-Britannique Estimation 3.4 2.6 12.2 1.9
Marge d'erreur 1.9 1.7 3.4 1.0

Territoires Estimation 2.5 11.1 4.1 X
Marge d'erreur 1.9 4.0 2.3 X

Localisation Rural                    Estimation 5.8 2.0 1.3 0.7
rurale Marge d'erreur 2.7 1.1 0.8 0.4

ou Urbaine                 Estimation 2.6 1.4 9.6 1.6
urbaine Marge d'erreur 1.1 0.9 1.7 0.5

Activités Exportateur                       Estimation 2.4 1.8 6.1 3.3
exportatrices Marge d'erreur 2.1 1.5 2.7 2.0

et Non-exportateur               Estimation 3.6 1.5 7.3 1.2
non-exportatrices Marge d'erreur 1.2 0.7 1.3 0.4

Période où 2004-2003 Estimation 1.7 1.5 13.4 5.2
les PME ont commencé Marge d'erreur 1.3 1.1 4.0 2.1

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 3.6 3.0 8.9 3.0
et des services Marge d'erreur 2.5 2.4 2.8 1.3

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 3.7 1.0 6.1 0.4
Marge d'erreur 1.3 0.5 1.4 0.2

Participation 0% Estimation 4.0 1.4 6.9 1.0
de femmes Marge d'erreur 1.8 1.1 1.6 0.4

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 0.9 1.0 4.5 1.0
Marge d'erreur 0.8 0.6 1.8 0.7

50% Estimation 5.7 2.4 6.5 1.8
Marge d'erreur 2.4 1.4 2.3 1.1

51% à 100% Estimation X X 9.2 X
Marge d'erreur X X 7.7 X

100% Estimation 0.5 1.4 11.0 2.2
Marge d'erreur 0.4 1.2 5.0 1.3

Participation < 30 Estimation X X 9.2 X
majoritaire Marge d'erreur X X 6.5 X

par 30-39 Estimation 2.3 X 11.8 2.7
groupe d'âge Marge d'erreur 2.3 X 4.8 1.3

40-49 Estimation 3.5 2.3 7.2 1.4
Marge d'erreur 1.9 1.7 2.0 0.7

50-64 Estimation 3.4 1.1 5.8 0.9
Marge d'erreur 1.4 0.7 1.6 0.4

≥ 65                       Estimation 7.1 X 4.7 X
Marge d'erreur 6.1 X 3.1 X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%     Estimation 3.6 1.6 6.9 1.2
de dépenses en R&D Marge d'erreur 1.1 0.7 1.3 0.3
Innovatrice  >20%             Estimation X X 14.1 4.1
de dépenses en R&D Marge d'erreur X X 6.1 3.5

Institution financière Banque à charte Estimation 2.7 1.1 7.8 2.2
approchée pour Marge d'erreur 1.6 0.9 2.4 1.4

emprunter Caisse populaire Estimation 7.3 X 5.3 0.8
et caisses d'économies Marge d'erreur 5.7 X 3.4 0.6
Société d'État et Estimation X X 1.9 X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur X X 1.4 X
Autres fournisseurs Estimation X 0.2 X X

Marge d'erreur X 0.2 X X
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Tableau 40
Propriété des entreprises par des personnes, d’une minorité visible, autochtones, récemment immigrées ou ayant 

une incapacité

Personnes qui ont résidé au 
Canada pendant moins de 

cinq ans

Pourcentage

Questions de l'enquête :  H11    Est ce que l’entreprise était possédée majoritairement par des   … Personnes 
ayant une 
incapacité

Autochtones
Personnes d'une 

minorité visible autre qu' 
autochtone

S'applique à toutes les PME.

Cochez toutes les réponses appropriées.



moins de 30 
ans 30 à 39 ans 40 à 49 ans 50 à 64 ans 65 ans et plus moins de 5 ans 5 à 10 ans plus de 10 ans

PME par Toutes les PME Estimation 2.9 15.3 35.1 37.0 9.6 12.4 18.4 69.3
↓ → Marge d'erreur 0.9 1.8 2.5 2.4 1.6 1.6 2.2 2.4

Nombre 0 Estimation 3.2 13.7 34.7 37.7 10.8 13.2 19.3 67.5
de Marge d'erreur 1.5 2.7 3.7 3.6 2.5 2.6 3.2 3.6

salariés 0.5 à 4 Estimation 2.6 17.1 36.9 35.3 8.1 14.2 19.4 66.4
équivalant Marge d'erreur 1.2 3.1 4.4 4.1 2.5 2.8 3.9 4.3

à des postes 5 à 19 Estimation 3.0 17.5 32.5 38.1 8.9 5.6 14.4 80.1
à Marge d'erreur 2.0 4.7 6.3 6.3 3.2 2.1 4.4 4.7

plein temps 20 à 99 Estimation X 15.0 35.1 41.2 X 7.0 10.4 82.6
Marge d'erreur X 6.4 8.9 7.9 X 4.7 5.5 6.8

100 à 499 Estimation X X X X 11.6 X X 85.3
Marge d'erreur X X X X 8.5 X X 20.7

Industrie Agriculture et autres Estimation 1.0 10.0 32.5 39.1 17.4 2.6 7.0 90.5
industries primaires Marge d'erreur 0.8 2.7 5.3 5.6 4.7 1.2 2.7 2.9
Fabrication Estimation X 16.8 35.1 38.5 X 7.8 17.2 75.0

Marge d'erreur X 3.9 5.2 5.3 X 2.8 4.0 4.6
Commerce de Estimation 3.5 12.5 36.4 37.9 9.7 11.3 15.7 73.0
gros et de détail Marge d'erreur 1.7 3.2 5.0 5.0 3.3 3.0 3.8 4.5
Services professionnels Estimation 1.7 11.0 30.1 44.6 12.6 12.6 17.3 70.1

Marge d'erreur 1.7 3.6 5.3 5.8 4.2 3.6 4.5 5.3
Industries à base Estimation 4.0 23.2 34.6 34.2 4.0 22.1 23.4 54.5
de connaissances Marge d'erreur 2.4 4.9 5.7 5.7 2.6 4.7 5.0 5.8
Tourisme Estimation 4.6 16.0 31.3 40.0 8.0 16.0 19.0 65.1

Marge d'erreur 3.6 3.5 5.7 6.1 2.8 3.4 4.9 5.5
Autres industries Estimation 3.3 17.6 37.6 33.8 7.7 13.9 22.1 64.1

Marge d'erreur 1.8 3.7 5.0 4.7 2.8 3.3 4.4 4.9

Région Atlantique Estimation 1.5 17.7 27.1 44.6 9.1 11.4 16.9 71.7
Marge d'erreur 1.0 3.9 4.6 5.3 3.1 3.1 3.8 4.5

Québec Estimation 3.1 17.8 33.1 38.7 7.4 12.2 17.2 70.6
Marge d'erreur 1.7 3.8 4.8 5.1 3.0 3.2 3.9 4.6

Ontario Estimation 2.4 15.4 37.5 33.4 11.2 13.2 20.5 66.3
Marge d'erreur 1.7 3.6 5.0 4.5 3.2 3.4 4.4 4.9

Prairies Estimation 3.7 12.8 36.4 39.0 8.1 10.1 15.3 74.6
Marge d'erreur 1.9 3.4 5.3 5.2 2.6 2.4 4.0 4.4

Colombie-Britannique Estimation 3.1 14.7 33.3 37.9 10.9 14.0 19.7 66.3
Marge d'erreur 2.1 3.6 5.3 5.3 3.7 3.7 4.6 5.2

Territoires Estimation X 16.2 28.1 42.5 10.8 13.1 21.7 65.2
Marge d'erreur X 6.3 7.3 8.4 5.7 5.5 6.9 8.2

Localisation Rural                    Estimation 2.2 12.1 36.4 39.3 10.0 7.9 11.5 80.6
rurale Marge d'erreur 1.1 2.5 4.9 4.7 3.1 2.0 2.4 3.1

ou Urbaine                 Estimation 3.2 16.6 34.6 36.2 9.4 14.1 21.1 64.8
urbaine Marge d'erreur 1.2 2.3 3.0 2.8 1.8 2.1 2.8 3.0

Activités Exportateur                      Estimation 1.4 13.4 34.8 42.7 7.7 9.9 13.9 76.2
exportatrices Marge d'erreur 1.2 3.7 5.7 6.0 3.2 3.5 4.1 5.1

et Non-exportateur               Estimation 3.0 15.5 35.2 36.5 9.8 12.6 18.8 68.6
non-exportatrices Marge d'erreur 1.0 2.0 2.7 2.6 1.7 1.7 2.3 2.6

Période où 2004-2003 Estimation 7.3 25.6 38.5 25.9 2.7 45.5 10.6 43.9
les PME ont commencé Marge d'erreur 3.1 5.3 6.9 5.4 2.5 6.6 3.6 6.6

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 7.3 26.5 37.7 24.4 4.2 31.4 28.5 40.1
et des services Marge d'erreur 3.0 4.7 5.2 3.9 1.8 5.0 5.0 4.8

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 1.0 10.6 34.0 42.4 12.1 2.9 15.5 81.6
Marge d'erreur 0.6 1.9 3.1 3.1 2.1 1.0 2.5 2.6

Participation 0% Estimation 3.3 14.9 36.4 35.9 9.4 13.8 17.5 68.6
de femmes Marge d'erreur 1.4 2.3 3.7 3.4 2.3 2.4 3.1 3.5

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 1.3 11.2 34.4 41.7 11.5 5.9 13.4 80.7
Marge d'erreur 0.8 3.9 7.1 7.1 4.0 1.9 5.1 5.3

50% Estimation 1.3 12.3 33.0 42.0 11.4 7.4 14.1 78.5
Marge d'erreur 1.2 3.3 4.8 5.1 3.2 2.0 3.4 3.8

51% à 100% Estimation 1.0 10.7 x 32.3 X X X 46.4
Marge d'erreur 0.9 7.2 x 17.6 X X X 22.0

100% Estimation 4.8 24.7 32.1 31.2 7.2 16.0 31.3 52.7
Marge d'erreur 2.8 6.8 6.4 6.4 4.4 4.9 6.8 7.2

Participation < 30 Estimation X X X X X 52.2 35.8 12.0
majoritaire Marge d'erreur X X X X X 15.9 17.2 8.9

par 30-39 Estimation X X X X X 30.8 36.3 32.9
groupe d'âge Marge d'erreur X X X X X 6.2 6.3 5.4

40-49 Estimation X X X X X 11.3 22.6 66.1
Marge d'erreur X X X X X 2.7 4.1 4.4

50-64 Estimation X X X X X 4.9 8.7 86.4
Marge d'erreur X X X X X 1.2 2.3 2.5

≥ 65                       Estimation X X X X X 3.9 6.3 89.9
Marge d'erreur X X X X X 3.2 6.1 6.7

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 2.9 14.8 35.6 37.4 9.2 12.3 17.9 69.9
de dépenses en R&D Marge d'erreur 0.9 1.8 2.6 2.5 1.5 1.7 2.2 2.5
Innovatrice  >20%            Estimation X 27.0 24.9 28.2 x 14.6 30.4 54.9
de dépenses en R&D Marge d'erreur X 10.3 8.2 8.7 x 8.0 13.0 12.1

Institution financière Banque à charte Estimation 3.7 22.0 35.1 34.5 4.7 12.5 23.8 63.8
approchée pour Marge d'erreur 2.5 4.6 5.0 4.9 2.7 3.0 5.1 5.3

emprunter Caisse populaire Estimation 1.4 17.5 39.8 39.6 1.7 7.7 11.6 80.7
et caisses d'économies Marge d'erreur 1.0 5.7 8.4 8.5 1.0 3.6 4.6 5.7
Société d'État et Estimation 5.2 19.2 38.3 31.7 5.6 X x 74.9
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 4.4 8.9 10.5 10.0 4.9 X x 9.3
Autres fournisseurs Estimation X X x 33.9 X X x 58.2

Marge d'erreur X X x 23.8 X X x 22.6
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Tableau 41
Profil d'âge des propriétaires des PME et nombre d'années d'expérience

S'applique à toutes les PME. Pourcentage Pourcentage

Questions de l'enquête : 
H12 Quel est l’âge de la personne détenant la plus importante quote part de l’entreprise?     
H13 Combien d’années d’expérience le propriétaire majoritaire possède-t-il comme propriétaire 
ou gestionnaire d’entreprises?                                                                                                        

Age de la personne détenant la plus importante quote-part de la PME Années d'expérience de la personne détenant la 
plus importante quote-part de la PME



PME par Toutes les PME Estimation 67.3 19.3 13.4
↓ → Marge d'erreur 2.1 1.3 1.8

Nombre 0 Estimation 69.7 18.3 12.0
de Marge d'erreur 3.1 2.2 2.6

salariés 0.5 à 4 Estimation 61.6 21.1 17.3
équivalant Marge d'erreur 4.1 2.8 3.6

à des postes 5 à 19 Estimation 71.4 17.8 10.9
à Marge d'erreur 4.9 3.9 3.6

plein temps 20 à 99 Estimation 70.6 22.1 7.3
Marge d'erreur 6.9 6.4 3.5

100 à 499 Estimation 88.9 9.0 2.1
Marge d'erreur 8.6 7.6 1.9

Industrie Agriculture et autres Estimation 75.3 15.4 9.3
industries primaires Marge d'erreur 3.8 2.2 3.3
Fabrication Estimation 62.4 24.3 13.3

Marge d'erreur 4.4 3.6 3.5
Commerce de Estimation 62.1 23.3 14.6
gros et de détail Marge d'erreur 4.4 3.4 3.7
Services professionnels Estimation 66.9 22.4 10.7

Marge d'erreur 4.7 3.3 3.7
Industries à base Estimation 76.0 14.0 10.0
de connaissances Marge d'erreur 4.4 3.1 3.6
Tourisme Estimation 56.5 18.5 24.9

Marge d'erreur 4.9 4.4 5.6
Autres industries Estimation 68.2 18.4 13.4

Marge d'erreur 4.1 2.5 3.6

Région Atlantique Estimation 88.0 11.4 0.7
Marge d'erreur 3.0 3.0 0.6

Québec Estimation 8.8 85.1 6.1
Marge d'erreur 2.7 3.5 2.5

Ontario Estimation 77.5 3.3 19.2
Marge d'erreur 4.2 1.3 4.0

Prairies Estimation 91.8 1.0 7.2
Marge d'erreur 2.4 0.7 2.3

Colombie-Britannique Estimation 76.4 0.4 23.2
Marge d'erreur 4.8 0.3 4.8

Territoires Estimation 88.7 2.0 9.4
Marge d'erreur 4.7 1.2 4.6

Localisation Rural                    Estimation 70.0 24.2 5.9
rurale Marge d'erreur 3.7 3.3 2.0

ou Urbaine                 Estimation 66.2 17.3 16.5
urbaine Marge d'erreur 2.7 1.7 2.4

Activités Exportateur                       Estimation 72.7 16.2 11.1
exportatrices Marge d'erreur 5.4 4.8 3.3

et Non-exportateur               Estimation 66.8 19.5 13.7
non-exportatrices Marge d'erreur 2.2 1.4 2.0

Période où 2004-2003 Estimation 59.0 24.8 16.2
les PME ont commencé Marge d'erreur 6.8 6.6 4.7

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 66.6 15.7 17.7
et des services Marge d'erreur 4.8 3.1 4.3

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 68.2 20.0 11.7
Marge d'erreur 2.6 1.8 2.1

Participation 0% Estimation 63.1 23.1 13.8
de femmes Marge d'erreur 3.3 2.4 2.7

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 76.0 13.0 11.0
Marge d'erreur 5.3 3.6 4.2

50% Estimation 78.2 10.1 11.7
Marge d'erreur 3.9 2.7 3.0

51% à 100% Estimation 68.1 13.5 18.3
Marge d'erreur 17.3 10.2 12.7

100% Estimation 60.8 23.4 15.8
Marge d'erreur 6.8 5.3 5.6

Participation < 30 Estimation 74.4 17.3 8.2
majoritaire Marge d'erreur 12.3 10.3 7.4

par 30-39 Estimation 62.6 20.2 17.2
groupe d'âge Marge d'erreur 6.2 4.4 5.5

40-49 Estimation 67.8 19.3 12.9
Marge d'erreur 4.1 2.8 3.5

50-64 Estimation 66.8 20.6 12.5
Marge d'erreur 3.4 2.9 2.4

≥ 65                       Estimation 72.5 12.8 14.7
Marge d'erreur 7.1 5.3 5.4

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 67.3 19.4 13.3
de dépenses en R&D Marge d'erreur 2.1 1.4 1.9
Innovatrice  >20%             Estimation 66.8 16.8 16.5
de dépenses en R&D Marge d'erreur 10.6 8.1 8.2

Institution financière Banque à charte Estimation 72.2 14.7 13.1
approchée pour Marge d'erreur 4.7 3.5 3.8

emprunter Caisse populaire Estimation 58.3 37.5 4.2
et caisses d'économies Marge d'erreur 8.0 7.7 2.9
Société d'État et Estimation 71.4 19.6 9.1
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 9.4 7.8 6.4
Autres fournisseurs Estimation 82.0 X X

Marge d'erreur 13.7 X X
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Tableau 42
La langue maternelle du propriétaire majoritaire de l'entreprise

Cochez une réponse seulement. Pourcentage

Questions de l'enquête :  H18  Quelle est la langue maternelle du propriétaire majoritaire ?               
Anglais Français Autre langue

S'applique à toutes les PME.



PME par Toutes les PME Estimation 9.3 12.9 75.4 2.4
↓ → Marge d'erreur 1.2 1.4 1.7 0.4

Nombre 0 Estimation 6.2 8.0 82.8 3.0
de Marge d'erreur 1.1 1.8 2.1 0.6

salariés 0.5 à 4 Estimation 9.9 16.1 72.7 x
équivalant Marge d'erreur 2.1 2.5 3.1 x

à des postes 5 à 19 Estimation x 21.7 58.1 x
à Marge d'erreur x 4.4 5.7 x

plein temps 20 à 99 Estimation x 25.5 51.5 x
Marge d'erreur x 5.7 6.8 x

100 à 499 Estimation x x x x
Marge d'erreur x x x x

Industrie Agriculture et autres Estimation 35.2 x 50.2 x
industries primaires Marge d'erreur 5.2 x 5.1 x
Fabrication Estimation x x 74.0 x

Marge d'erreur x x 4.3 x
Commerce de Estimation x 21.5 67.5 x
gros et de détail Marge d'erreur x 3.9 4.4 x
Services professionnels Estimation x x 87.2 x

Marge d'erreur x x 3.3 x
Industries à base Estimation x x 93.8 x
de connaissances Marge d'erreur x x 2.2 x
Tourisme Estimation x 29.5 59.5 x

Marge d'erreur x 4.2 4.5 x
Autres industries Estimation x x 83.5 x

Marge d'erreur x x 3.1 x
Région Atlantique Estimation x 15.6 70.4 x

Marge d'erreur x 3.5 4.3 x
Québec Estimation 14.3 x 70.3 x

Marge d'erreur 2.8 x 3.9 x
Ontario Estimation x 13.9 78.3 x

Marge d'erreur x 2.5 3.0 x
Prairies Estimation 12.0 11.6 75.1 x

Marge d'erreur 2.6 2.4 3.3 x
Colombie-Britannique Estimation x 12.5 76.6 x

Marge d'erreur x 2.9 4.2 x
Territoires Estimation x x 84.6 0.5

Marge d'erreur x x 4.6 0.1

Localisation Rural                    Estimation 21.7 12.5 63.5 x
rurale Marge d'erreur 3.1 2.3 3.4 x

ou Urbaine                 Estimation 4.8 13.1 79.7 2.4
urbaine Marge d'erreur 1.0 1.7 1.9 0.5

Activités Exportateur                      Estimation x x 77.8 x
exportatrices Marge d'erreur x x 4.9 x

et Non-exportateur               Estimation 10.0 13.1 74.1 2.8
non-exportatrices Marge d'erreur 1.7 1.9 2.4 0.6

Période où 2004-2003 Estimation x x 74.0 x
les PME ont commencé Marge d'erreur x x 6.6 x

à vendre des biens 2002-1999 Estimation x 12.0 81.8 x
et des services Marge d'erreur x 2.5 2.7 x

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 12.5 12.8 72.7 2.0
Marge d'erreur 1.7 1.7 2.2 0.4

Participation 0% Estimation 8.9 9.5 78.6 x
de femmes Marge d'erreur 2.1 2.3 2.9 x

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation x x 63.5 x
Marge d'erreur x x 7.1 x

50% Estimation x 21.2 70.2 x
Marge d'erreur x 4.7 4.9 x

51% à 100% Estimation x x x x
Marge d'erreur x x x x

100% Estimation x x 77.6 x
Marge d'erreur x x 4.6 x

Participation < 30 Estimation x x 71.1 x
majoritaire Marge d'erreur x x 7.5 x

par 30-39 Estimation x 20.2 68.1 x
groupe d'âge Marge d'erreur x 4.3 4.6 x

40-49 Estimation x 8.8 77.0 x
Marge d'erreur x 2.1 3.5 x

50-64 Estimation 8.4 15.0 73.5 x
Marge d'erreur 1.8 3.2 3.6 x

≥ 65                       Estimation x x 77.0 x
Marge d'erreur x x 9.7 x

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 10.2 13.1 73.9 2.8
de dépenses en R&D Marge d'erreur 1.6 1.8 2.2 0.6
Innovatrice  >20%            Estimation x x 86.6 x
de dépenses en R&D Marge d'erreur x x 8.9 x

Institution financière Banque à charte Estimation x 23.9 60.8 x
approchée pour Marge d'erreur x 5.8 6.3 x

emprunter Caisse populaire Estimation x x 57.9 x
et caisses d'économies Marge d'erreur x x 7.5 x
Société d'État et Estimation x x 61.8 x
prog. gouvernementaux Marge d'erreur x x 11.2 x
Autres fournisseurs Estimation x x 88.0 x

Marge d'erreur x x 7.5 x

Autre 

Q7  S’applique à toutes les PME.
Cochez une seule réponse. Pourcentage

Question de l'enquête: Question 7.Comment les propriétaires actuels ont-ils pris possession de 
l'entreprise?                                                                                                                                      

Entreprise 
acquise d'un 
membre de la 

famille        

Entreprise acquise 
d'une personne ne 
faisant pas membre 

de la famille         

Entreprise 
démarrée à 

partir de zéro   
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Tableau 43
Moyens par lesquels les propriétaires ont acquis l'entreprise



Demandé Approuvé Demandé Approuvé Demandé Approuvé

PME par Toutes les PME Estimation 4.8 71.0 2.8 50.8 15.4 68.1
↓ → Marge d'erreur 1.7 19.8 1.3 24.1 3.3 11.7

Nombre 0 Estimation 4.3 X 2.9 X 11.6 72.9
de Marge d'erreur 2.8 X 2.3 X 4.2 18.0

salariés 0.5 à 4 Estimation 5.3 X 2.6 X 20.9 60.3
équivalant Marge d'erreur 2.7 X 1.7 X 6.2 18.1

à des postes 5 à 19 Estimation 5.1 84.5 2.9 98.0 18.1 79.0
à Marge d'erreur 2.4 11.8 1.7 2.5 9.4 20.6

plein temps 20 à 99 Estimation 5.5 93.4 X X 7.8 X
Marge d'erreur 3.6 12.8 X X 5.3 X

100 à 499 Estimation X X X x X X
Marge d'erreur X X X x X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 8.2 X X 98.0 16.9 92.8
industries primaires Marge d'erreur 5.0 X X 3.6 6.8 7.8
Fabrication Estimation 5.1 98.2 X X 3.4 82.3

Marge d'erreur 4.1 2.6 X X 2.6 20.2
Commerce de Estimation 3.7 94.8 X X 13.6 63.0
gros et de détail Marge d'erreur 2.9 6.9 X X 5.7 21.1
Services professionnels Estimation X X X X 3.9 X

Marge d'erreur X X X X 3.7 X
Industries à base Estimation 0.9 X 9.2 x 17.0 52.5
de connaissances Marge d'erreur 0.5 X 5.4 x 6.8 21.9
Tourisme Estimation 4.7 84.8 4.1 X 7.0 X

Marge d'erreur 3.2 24.9 3.1 X 3.9 X
Autres industries Estimation 6.1 X X X 21.8 69.6

Marge d'erreur 3.5 X X X 6.8 18.2

Région Atlantique Estimation 7.9 96.3 3.0 92.0 17.2 80.4
Marge d'erreur 4.2 4.7 2.9 11.9 6.6 13.6

Québec Estimation 5.8 90.7 2.0 X 11.1 X
Marge d'erreur 4.4 12.3 1.8 X 5.8 X

Ontario Estimation 2.3 97.0 2.4 X 15.4 62.2
Marge d'erreur 1.4 3.5 1.5 X 5.8 21.4

Prairies Estimation 5.7 X 5.3 X 21.1 71.9
Marge d'erreur 5.4 X 5.2 X 8.4 23.8

Colombie-Britannique Estimation 7.4 X 1.1 X 12.8 87.2
Marge d'erreur 4.8 X 1.0 X 5.9 12.6

Territoires Estimation 3.3 X 2.6 X 14.6 81.0
Marge d'erreur 2.2 X 2.1 X 7.7 16.1

Localisation Rural                    Estimation 6.1 93.4 3.1 x 21.5 81.7
rurale Marge d'erreur 3.1 7.3 2.0 x 7.0 15.4

ou Urbaine                 Estimation 4.2 X 2.6 x 13.1 59.5
urbaine Marge d'erreur 2.0 X 1.6 x 3.7 15.2

Activités Exportateur                       Estimation 4.7 94.7 3.5 X 12.3 X
exportatrices Marge d'erreur 2.6 7.2 2.7 X 6.0 X

et Non-exportateur               Estimation 4.8 68.8 2.7 X 15.7 69.2
non-exportatrices Marge d'erreur 1.8 21.2 1.4 X 3.5 12.5

Période où 2004-2003 Estimation 2.0 96.6 X X 7.1 89.6
les PME ont commencé Marge d'erreur 1.3 4.7 X X 3.9 15.8

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 3.4 X 2.6 X 19.9 67.4
et des services Marge d'erreur 2.6 X 1.7 X 7.4 21.2

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 5.7 70.1 2.9 X 14.3 67.5
Marge d'erreur 2.3 23.6 1.8 X 3.8 14.4

Participation 0% Estimation 6.1 X 3.0 X 14.5 73.7
de femmes Marge d'erreur 2.8 X 2.1 X 4.3 14.4

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 2.7 80.6 2.8 X 7.4 72.5
Marge d'erreur 1.6 21.2 2.2 X 3.9 20.4

50% Estimation 2.0 98.0 2.8 x 21.8 x
Marge d'erreur 1.1 2.4 1.6 x 8.5 x

51% à 100% Estimation X X X X X X
Marge d'erreur X X X X X X

100% Estimation 5.7 98.6 X x 16.2 X
Marge d'erreur 4.9 2.4 X x 8.9 X

Participation < 30 Estimation X X X X X x
majoritaire Marge d'erreur X X X X X x

par 30-39 Estimation 3.7 X 2.9 X 11.7 73.2
groupe d'âge Marge d'erreur 3.0 X 2.0 X 5.4 20.0

40-49 Estimation 4.5 92.4 2.1 X 16.2 74.4
Marge d'erreur 2.4 8.1 1.4 X 5.6 14.7

50-64 Estimation 5.1 X 4.0 X 17.9 56.1
Marge d'erreur 3.2 X 3.2 X 6.1 20.7

≥ 65                       Estimation X 95.1 X X 11.4 91.1
Marge d'erreur X 8.8 X X 10.0 12.7

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 4.9 70.8 2.8 49.8 15.5 66.8
de dépenses en R&D Marge d'erreur 1.8 20.0 1.4 24.3 3.3 12.1
Innovatrice  >20%             Estimation 0.9 91.5 X X X x
de dépenses en R&D Marge d'erreur 0.8 15.7 X X X x

Institution financière Banque à charte Estimation 7.4 X 4.7 x 35.2 57.2
approchée pour Marge d'erreur 4.6 X 3.4 x 11.5 23.2

emprunter Caisse populaire Estimation x X x X x X
et caisses d'économies Marge d'erreur x X x X x X
Société d'État et Estimation x X X X x X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur x X X X x X
Autres fournisseurs Estimation X x X X X X

Marge d'erreur X x X X X X
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Tableau 44
Démarches auprès des fournisseurs de crédit pour des raisons autres qu’une nouvelle demande de financement

S'applique à toutes les PME.

Cochez toutes les réponses appropriées. Pourcentage

Questions de l'enquête :  G1    L’entreprise s’est-elle adressée au cours des 12 derniers mois à 
l’un de ses fournisseurs de crédit pour l’une des raisons suivantes : (choix)                                        

Renégocier les conditions de 
crédit avant la date de 

renouvellement

Consolider des prêts ou d’autres 
emprunts Augmentation de limites de crédit



0 à 5 6 à 10 > 10 ans

PME par Toutes les PME Estimation 77.3 20.4 1.8 2.1 11.0 36.4 27.9 35.7
↓ → Marge d'erreur 3.0 2.8 0.9 1.0 0.7 3.8 3.7 3.9

Nombre 0 Estimation 77.9 19.7 1.7 2.1 10.9 32.6 32.7 34.7
de Marge d'erreur 4.3 4.0 1.3 1.5 1.0 5.3 5.7 5.8

salariés 0.5 à 4 Estimation 75.1 22.9 1.7 1.9 9.9 41.6 25.5 32.9
équivalant Marge d'erreur 5.5 5.4 1.5 1.6 0.9 6.6 5.8 6.4

à des postes 5 à 19 Estimation 81.5 15.7 X X 13.7 37.1 18.6 44.3
à Marge d'erreur 6.0 5.2 X X 2.9 9.2 6.1 9.7

plein temps 20 à 99 Estimation 72.7 25.8 X X 11.7 36.9 15.1 48.0
Marge d'erreur 19.1 19.4 X X 2.8 17.0 7.1 15.7

100 à 499 Estimation 97.3 X X X X x X X
Marge d'erreur 3.3 X X X X x X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 56.8 33.9 9.3 7.8 17.6 22.6 23.7 53.7
industries primaires Marge d'erreur 9.8 9.4 6.2 5.7 2.8 8.0 8.5 9.9
Fabrication Estimation 75.7 24.2 X X 11.3 32.4 28.0 39.6

Marge d'erreur 7.2 7.2 X X 1.6 8.1 8.1 9.0
Commerce de Estimation 78.8 20.0 X X 10.1 33.6 28.6 37.8
gros et de détail Marge d'erreur 5.5 5.3 X X 1.1 7.2 7.6 8.0
Services professionnels Estimation 84.1 14.2 X X 9.0 34.9 38.1 27.0

Marge d'erreur 6.6 6.2 X X 1.2 7.9 8.5 7.9
Industries à base Estimation 86.5 13.2 X X 7.0 56.2 25.3 18.5
de connaissances Marge d'erreur 5.9 5.9 X X 1.3 9.1 7.9 7.5
Tourisme Estimation 71.2 24.0 X X 9.0 44.2 26.9 28.9

Marge d'erreur 8.2 7.1 X X 1.2 9.1 7.6 7.5
Autres industries Estimation 79.8 19.0 X X 11.2 37.4 26.1 36.4

Marge d'erreur 5.4 5.3 X X 1.4 7.5 7.1 7.6

Région Atlantique Estimation 82.6 17.4 X X 12.1 32.8 30.8 36.4
Marge d'erreur 6.4 6.4 X X 2.0 7.7 7.9 8.3

Québec Estimation 49.8 50.2 X X 12.3 35.2 20.5 44.3
Marge d'erreur 8.2 8.2 X X 1.6 7.5 6.3 8.1

Ontario Estimation 95.1 3.9 X X 11.0 35.5 28.4 36.1
Marge d'erreur 2.2 1.9 X X 1.3 7.1 7.1 7.2

Prairies Estimation 71.0 20.9 7.2 8.1 11.5 37.2 26.7 36.1
Marge d'erreur 7.8 7.2 3.9 4.2 1.8 8.0 7.6 8.4

Colombie-Britannique Estimation 71.1 27.6 X X 8.3 40.8 35.6 23.6
Marge d'erreur 7.6 7.4 X X 0.9 8.0 7.8 7.0

Territoires Estimation X X X X 12.5 29.6 27.0 43.5
Marge d'erreur X X X X 3.1 12.6 11.2 12.1

Localisation Rural                    Estimation 61.6 33.6 4.8 4.3 13.0 31.0 26.0 42.9
rurale Marge d'erreur 7.1 6.8 2.9 2.8 1.4 6.5 7.1 7.7

ou Urbaine                 Estimation 83.4 15.3 0.7 1.3 10.2 38.5 28.6 32.9
urbaine Marge d'erreur 3.1 3.0 0.6 1.0 0.9 4.6 4.2 4.5

Activités Exportateur                      Estimation 84.4 15.2 X X 9.5 36.2 32.0 31.8
exportatrices Marge d'erreur 7.5 7.5 X X 1.3 9.5 10.0 9.3

et Non-exportateur               Estimation 76.7 20.9 2.0 2.3 11.1 36.4 27.5 36.1
non-exportatrices Marge d'erreur 3.2 3.0 1.0 1.1 0.8 4.0 3.9 4.1

Période où 2004-2003 Estimation 64.9 30.2 X X 3.0 88.7 6.3 4.9
les PME ont commencé Marge d'erreur 10.3 9.9 X X 1.3 7.6 6.2 4.9

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 81.9 16.0 X X 4.9 81.8 12.7 5.5
et des services Marge d'erreur 5.3 4.9 X X 0.5 6.3 5.8 3.0

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 76.5 21.3 1.8 1.9 14.5 11.2 36.7 52.1
Marge d'erreur 3.8 3.7 1.1 1.2 0.9 2.5 4.8 5.0

Participation 0% Estimation 80.6 17.8 0.9 1.4 11.0 39.2 24.8 36.0
de femmes Marge d'erreur 3.8 3.7 0.7 1.1 1.2 5.4 4.8 5.5

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 76.0 23.0 1.0 0.9 12.8 32.4 19.2 48.4
Marge d'erreur 8.0 7.9 0.9 0.9 1.8 9.7 7.3 10.6

50% Estimation 70.9 24.9 4.2 4.2 11.7 29.5 30.6 39.9
Marge d'erreur 7.8 7.5 3.2 3.2 1.5 8.0 7.7 8.6

51% à 100% Estimation 80.2 X X X 10.3 15.5 X X
Marge d'erreur 19.7 X X X 2.1 14.0 X X

100% Estimation 74.8 22.4 X X 8.4 42.2 37.9 19.9
Marge d'erreur 8.8 8.4 X X 1.2 10.8 11.2 7.5

Participation < 30 Estimation 72.5 27.5 X X 3.6 95.2 X X
majoritaire Marge d'erreur 16.0 15.9 X X 0.6 4.0 X X

par 30-39 Estimation 76.1 20.3 X X 6.5 62.5 23.3 14.2
groupe d'âge Marge d'erreur 8.0 7.5 X X 1.4 9.2 6.9 7.6

40-49 Estimation 77.2 20.3 1.9 2.5 9.8 33.6 33.6 32.8
Marge d'erreur 5.4 5.1 1.6 2.0 1.0 6.3 6.8 7.1

50-64 Estimation 78.7 19.2 1.6 1.6 13.5 26.9 25.6 47.4
Marge d'erreur 4.7 4.5 1.4 1.4 1.5 5.8 5.9 6.5

≥ 65                       Estimation 76.4 22.9 X X 16.7 16.6 31.6 51.7
Marge d'erreur 11.2 11.2 X X 3.1 7.6 12.2 12.3

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 76.8 21.1 1.7 1.9 11.2 36.1 27.1 36.8
de dépenses en R&D Marge d'erreur 3.1 3.0 0.9 1.0 0.8 3.9 3.7 4.0
Innovatrice  >20%            Estimation 89.3 5.1 X X 7.1 44.2 44.5 11.3
de dépenses en R&D Marge d'erreur 8.6 3.8 X X 1.2 15.2 16.2 8.5

Institution financière Banque à charte Estimation 94.5 X X X 8.3 51.6 26.2 22.2
approchée pour Marge d'erreur 5.1 X X X 1.2 10.6 9.7 7.4

emprunter Caisse populaire Estimation X 75.8 X X 15.8 X X 49.9
et caisses d'économies Marge d'erreur X 21.4 X X 5.0 X X 19.5
Société d'État et Estimation 73.8 14.7 X X 9.0 X x x
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 18.3 10.7 X X 3.5 X x x
Autres fournisseurs Estimation 94.6 X X X 7.8 X X X

Marge d'erreur 8.5 X X X 1.3 X X X

Pourcentage

Coopérative de 
crédit ou 
Caisse 

Populaire

Société d'état 
ou institution 

gouvernementa
le
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Tableau 45
Principales institutions financières de l'entreprise

Toutes autres 
institutions

Nombre d'années avec la même institution financière

Questions de l'enquête : 
G2  Quel était le nom de l’institution financière utilisée par l’entreprise pour ses services 
bancaires quotidiens? 
G3  Depuis combien d’années l’entreprise fait elle affaire avec cette institution financière?          

Banque à 
charte

Nombre moyen 
d'annéeCochez toutes les réponses appropriées. Pourcentage

S'applique à toutes les PME.



Insatisfait Neutre Satisfait Insatisfait Neutre Satisfait Insatisfait Neutre Satisfait Insatisfait Neutre Satisfait Insatisfait Neutre Satisfait

PME par Toutes les PME Estimation 5.6 5.1 33.5 60.8 4.5 15.8 53.7 28.8 5.1 11.4 37.4 45.7 5.5 7.8 25.7 53.7 5.5 4.5 37.8 56.8
↓ → Marge d'erreur 0.1 2.1 3.9 4.0 0.1 2.8 3.9 3.5 0.1 2.8 3.9 4.0 0.1 2.1 3.5 4.1 0.1 2.0 3.9 4.0

Nombre 0 Estimation 5.6 3.5 37.3 58.3 4.5 14.0 55.8 28.4 5.1 8.8 40.5 42.6 5.4 7.4 27.6 47.7 5.5 3.5 42.1 53.3
de Marge d'erreur 0.2 2.5 5.9 6.0 0.2 3.8 5.7 5.1 0.2 3.4 5.9 5.7 0.2 2.9 5.5 5.9 0.2 2.4 6.0 6.0

salariés 0.5 à 4 Estimation 5.6 7.7 27.7 64.4 4.5 18.1 48.3 32.3 5.1 15.1 32.7 48.4 5.8 6.6 23.4 58.5 5.6 4.8 35.4 59.5
équivalant Marge d'erreur 0.2 4.4 5.7 6.4 0.3 5.4 6.8 6.7 0.3 5.7 5.9 6.9 0.2 2.9 5.4 6.7 0.2 3.4 6.4 6.6

à des postes 5 à 19 Estimation 5.7 2.3 35.3 61.9 4.3 14.4 60.6 22.3 5.2 10.9 37.4 50.8 5.6 9.0 24.2 64.2 5.6 X X 64.3
à Marge d'erreur 0.3 2.3 10.2 10.2 0.3 6.3 8.9 6.4 0.4 8.0 10.3 10.4 0.4 7.8 8.6 10.2 0.3 X X 9.7

plein temps 20 à 99 Estimation 5.2 X X 60.3 4.0 x X 23.9 4.8 X X 46.1 4.8 X X 54.7 5.0 X X 54.4
Marge d'erreur 1.0 X X 17.2 0.8 x X 10.5 0.9 X X 15.2 1.0 X X 16.4 0.9 X X 16.2

100 à 499 Estimation 5.9 X X X 5.7 X X X 5.9 X X X 5.9 X X X 5.9 X X X
Marge d'erreur 1.0 X X X 0.9 X X X 1.0 X X X 1.0 X X X 1.0 X X X

Industrie Agriculture et autres Estimation 5.7 X X 65.0 4.6 16.8 45.3 36.1 5.8 5.9 26.1 64.5 6.0 X X 70.9 5.8 X X 63.3
industries primaires Marge d'erreur 0.3 X X 9.0 0.4 7.9 9.7 9.6 0.3 5.0 8.1 9.2 0.3 X X 8.8 0.2 X X 9.4
Fabrication Estimation 5.6 4.8 34.4 59.7 4.8 11.2 54.0 30.9 5.1 9.7 40.9 46.1 5.4 7.9 28.3 58.6 5.6 1.7 38.2 60.1

Marge d'erreur 0.3 4.2 8.1 8.8 0.3 5.3 9.3 8.7 0.3 5.3 9.0 9.3 0.3 5.0 8.5 9.3 0.2 1.7 8.8 8.8
Commerce de Estimation 5.8 1.8 31.2 66.6 4.6 18.6 43.5 36.0 5.5 6.0 35.8 52.5 5.7 7.4 20.1 63.9 5.7 2.2 32.1 65.6
gros et de détail Marge d'erreur 0.2 1.7 7.6 7.7 0.3 6.6 8.1 7.2 0.2 3.3 7.9 8.1 0.2 4.1 6.7 7.9 0.2 2.1 7.6 7.7
Services professionnels Estimation 5.8 0.4 38.0 61.5 4.3 14.9 63.2 18.8 5.0 9.5 42.5 38.6 5.3 11.1 29.9 49.1 5.5 2.3 41.1 53.9

Marge d'erreur 0.2 0.3 8.9 8.9 0.3 6.2 8.5 6.7 0.3 5.4 8.6 8.3 0.3 5.9 8.3 8.8 0.2 2.3 8.7 8.9
Industries à base Estimation 5.2 8.3 42.3 49.4 4.2 21.5 49.8 28.5 4.6 9.1 49.7 36.6 4.9 10.3 38.2 37.6 5.1 6.1 49.0 44.9
de connaissances Marge d'erreur 0.3 5.6 9.2 9.2 0.4 7.9 9.2 8.3 0.3 5.5 9.3 8.9 0.4 5.9 9.0 8.9 0.3 5.0 9.1 9.1
Tourisme Estimation 6.0 2.7 27.5 67.8 4.7 13.1 53.7 32.0 5.2 9.7 38.9 45.2 5.8 7.5 21.6 57.7 5.7 3.3 33.4 63.3

Marge d'erreur 0.2 2.5 6.9 8.1 0.3 5.5 8.5 8.4 0.3 4.8 8.4 8.9 0.3 4.4 5.9 8.7 0.2 2.6 8.3 8.5
Autres industries Estimation 5.5 8.4 33.3 57.9 4.4 14.9 57.2 26.4 4.9 16.2 36.8 42.1 5.5 7.5 26.6 48.0 5.4 7.0 38.9 52.9

Marge d'erreur 0.2 4.7 7.7 8.0 0.3 5.3 7.5 6.9 0.3 6.0 7.7 7.8 0.3 4.1 7.1 8.1 0.3 4.5 7.7 8.0
Région Atlantique Estimation 6.0 X X 70.6 4.5 10.7 63.6 24.3 5.3 8.6 42.9 46.5 5.7 1.6 31.2 59.1 5.7 X X 64.3

Marge d'erreur 0.2 X X 7.5 0.3 5.2 7.9 6.8 0.3 5.3 8.1 8.4 0.2 1.4 7.9 8.2 0.2 X X 8.3
Québec Estimation 5.4 8.2 36.7 55.0 4.4 17.1 51.7 28.6 5.2 11.1 39.4 48.1 5.5 7.7 23.4 60.3 5.5 4.3 40.7 54.2

Marge d'erreur 0.3 5.3 7.9 8.3 0.3 6.1 8.2 7.2 0.3 5.9 8.1 8.2 0.3 4.4 6.7 8.1 0.3 3.9 8.0 8.1
Ontario Estimation 5.6 4.7 39.6 55.1 4.4 17.2 53.9 26.7 5.1 10.9 39.3 41.9 5.5 7.6 29.1 49.3 5.5 5.0 37.9 56.4

Marge d'erreur 0.2 3.5 7.7 7.7 0.3 5.2 7.2 6.5 0.3 4.7 7.4 7.5 0.2 3.3 7.2 7.7 0.2 3.6 7.3 7.7
Prairies Estimation 5.7 6.4 26.6 65.9 4.5 18.3 51.1 29.6 5.0 X X 45.0 5.3 13.3 17.8 50.0 5.5 6.3 37.9 53.6

Marge d'erreur 0.3 5.8 7.3 8.4 0.4 7.1 8.6 7.8 0.4 X X 8.3 0.4 6.9 5.3 8.5 0.3 5.7 8.5 8.7
Colombie-Britannique Estimation 5.9 1.9 25.8 71.9 4.8 9.3 55.0 35.1 5.2 7.4 35.4 53.2 5.7 3.6 27.9 59.5 5.6 2.5 35.3 62.1

Marge d'erreur 0.2 1.7 6.6 6.7 0.2 3.7 8.0 7.7 0.3 4.1 7.6 8.1 0.2 2.3 7.7 8.3 0.2 2.0 7.6 7.7
Territoires Estimation 5.6 1.8 34.3 62.6 4.2 16.2 52.2 19.7 5.4 4.3 32.7 49.5 5.9 2.2 19.9 57.1 5.6 0.7 36.9 60.4

Marge d'erreur 0.3 0.7 11.5 11.6 0.5 9.0 12.3 10.7 0.4 1.8 10.9 12.3 0.3 1.3 8.7 12.2 0.3 0.6 11.6 11.7

Localisation Rural                    Estimation 5.7 4.1 30.4 64.6 4.4 18.7 49.4 30.6 5.2 12.9 34.1 47.5 5.7 7.3 18.0 60.8 5.6 4.0 38.1 56.5
rurale Marge d'erreur 0.2 3.5 7.3 7.5 0.3 5.5 7.6 6.7 0.3 6.1 7.3 7.5 0.3 4.4 4.7 7.7 0.2 3.5 7.7 7.7

ou Urbaine                 Estimation 5.6 5.4 34.7 59.3 4.5 14.7 55.3 28.1 5.1 10.8 38.6 45.0 5.5 8.0 28.7 50.9 5.5 4.7 37.6 56.9
urbaine Marge d'erreur 0.1 2.5 4.6 4.8 0.2 3.3 4.6 4.2 0.2 3.1 4.6 4.8 0.2 2.4 4.5 4.8 0.1 2.4 4.5 4.7

Activités Exportateur                      Estimation 5.3 10.0 36.9 52.9 4.3 18.8 57.0 22.9 4.6 X X 41.6 5.1 X X 51.8 5.4 3.9 40.6 55.3
exportatrices Marge d'erreur 0.4 7.8 9.7 10.3 0.4 9.2 10.3 8.5 0.4 X X 10.1 0.4 X X 10.2 0.3 3.5 10.2 10.2

et Non-exportateur               Estimation 5.7 4.6 33.2 61.6 4.5 15.5 53.4 29.3 5.2 10.8 37.2 46.1 5.6 7.1 25.6 53.8 5.5 4.6 37.5 56.9
non-exportatrices Marge d'erreur 0.1 2.1 4.2 4.3 0.2 3.0 4.2 3.8 0.2 2.9 4.2 4.3 0.2 2.2 3.8 4.4 0.1 2.2 4.2 4.3

Période où 2004-2003 Estimation 5.7 5.1 30.5 61.8 4.2 19.8 51.5 26.3 5.2 6.9 46.5 39.5 5.7 4.9 23.2 58.1 5.4 4.3 42.7 50.7
les PME ont commencé Marge d'erreur 0.3 4.0 9.3 9.9 0.4 8.0 10.3 8.6 0.3 4.3 10.3 10.0 0.3 3.8 7.5 9.9 0.3 3.3 10.2 10.2

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 5.6 6.1 32.6 60.6 4.5 14.1 57.6 27.3 5.2 10.6 35.7 45.5 5.4 9.6 27.2 52.3 5.5 6.1 32.0 60.7
et des services Marge d'erreur 0.2 4.1 7.7 8.0 0.3 5.0 7.8 7.2 0.3 4.6 7.7 8.0 0.3 4.1 7.4 8.1 0.2 4.0 7.2 7.7

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 5.7 4.6 34.3 60.8 4.5 16.1 52.1 29.7 5.1 12.2 37.2 46.4 5.6 7.2 25.3 53.8 5.5 3.9 39.8 55.7
Marge d'erreur 0.2 2.6 4.9 5.0 0.2 3.7 4.9 4.4 0.2 3.8 4.9 4.9 0.2 2.7 4.3 5.1 0.2 2.5 4.9 5.0

Participation 0% Estimation 5.6 5.1 34.6 59.9 4.5 14.0 55.7 27.8 5.1 10.4 37.8 45.1 5.4 8.7 26.3 51.0 5.4 4.9 40.7 53.4
de femmes Marge d'erreur 0.2 2.9 5.5 5.7 0.2 3.6 5.5 4.8 0.2 3.7 5.4 5.6 0.2 3.3 4.8 5.7 0.2 3.1 5.6 5.7

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 5.6 X X 61.7 4.4 19.9 52.1 27.9 5.1 14.2 34.6 47.5 5.8 X X 58.2 5.5 X X 60.7
Marge d'erreur 0.3 X X 10.6 0.4 10.1 10.5 8.1 0.4 8.7 10.1 10.3 0.3 X X 10.7 0.3 X X 10.5

50% Estimation 5.8 4.4 28.8 66.2 4.6 19.0 42.6 37.4 5.3 11.7 36.3 48.6 5.7 6.3 22.6 61.2 5.7 2.6 34.4 61.3
Marge d'erreur 0.2 4.1 7.3 7.8 0.4 6.8 8.3 8.8 0.3 6.9 8.0 8.5 0.3 3.8 6.8 8.5 0.2 1.7 7.7 8.0

51% à 100% Estimation 5.2 X X X 4.0 X X X 5.2 X X X 5.3 X X X 5.9 X X X
Marge d'erreur 0.5 X X X 0.8 X X X 0.4 X X X 0.5 X X X 0.3 X X X

100% Estimation 5.6 7.7 31.6 59.0 4.3 17.1 61.1 21.5 5.0 14.5 35.0 44.3 5.6 9.5 23.9 51.7 5.5 8.1 33.0 58.9
Marge d'erreur 0.3 7.1 11.0 11.3 0.3 8.2 10.2 7.7 0.4 8.4 10.9 10.6 0.3 5.6 11.2 11.2 0.3 7.1 10.9 11.2

Participation < 30 Estimation 5.7 X X 61.0 4.6 19.1 56.5 24.4 5.0 9.9 X X 5.3 X X X 5.5 X X 52.9
majoritaire Marge d'erreur 0.4 X X 24.5 0.5 13.0 20.6 15.2 0.4 8.7 X X 0.5 X X X 0.4 X X 22.9

par 30-39 Estimation 5.4 6.2 40.4 53.4 4.4 16.5 59.3 24.1 5.1 10.2 40.4 41.0 5.3 9.5 29.3 49.2 5.4 6.2 37.4 56.4
groupe d'âge Marge d'erreur 0.3 4.7 9.6 9.7 0.3 6.9 9.5 8.1 0.3 5.5 9.6 9.4 0.4 5.7 8.9 9.7 0.3 4.8 9.1 9.4

40-49 Estimation 5.7 3.7 33.9 61.2 4.3 13.2 61.0 24.3 5.1 11.4 36.5 46.0 5.6 8.6 23.0 55.4 5.5 4.0 41.1 54.3
Marge d'erreur 0.2 2.3 7.0 7.1 0.2 3.8 6.5 5.7 0.3 4.8 7.0 7.0 0.2 3.7 5.8 7.2 0.2 3.0 7.1 7.2

50-64 Estimation 5.6 7.2 32.8 59.8 4.5 19.3 46.0 33.0 5.0 13.4 36.8 46.5 5.5 7.3 26.6 53.2 5.5 5.4 34.7 58.4
Marge d'erreur 0.2 4.7 6.1 6.6 0.3 5.7 6.4 6.3 0.3 5.4 6.0 6.6 0.3 3.7 5.7 6.5 0.2 4.1 6.1 6.5

≥ 65                       Estimation 6.1 0.2 22.3 77.3 5.0 9.1 43.1 40.9 5.6 x X 54.9 5.8 X X 61.2 5.9 X X 63.2
Marge d'erreur 0.2 0.2 9.7 9.7 0.4 5.9 12.2 12.2 0.3 x X 12.3 0.4 X X 12.5 0.3 X X 12.2

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%    Estimation 5.6 5.1 33.3 61.0 4.5 16.0 53.6 28.6 5.2 10.9 37.7 45.8 5.6 7.5 25.4 54.1 5.5 4.4 37.8 56.9
de dépenses en R&D Marge d'erreur 0.1 2.2 4.0 4.1 0.2 2.9 4.0 3.6 0.2 2.9 4.0 4.1 0.1 2.2 3.6 4.2 0.1 2.1 4.0 4.2
Innovatrice  >20%            Estimation 5.5 4.0 38.2 57.7 4.7 10.8 55.9 32.2 4.5 x X 43.7 5.1 X 32.2 X 5.4 7.3 37.9 54.8
de dépenses en R&D Marge d'erreur 0.4 3.5 14.6 15.0 0.5 7.2 16.1 17.0 0.6 x X 16.2 0.6 X 15.8 X 0.5 6.2 14.5 15.3

Institution financière Banque à charte Estimation 5.4 x X 64.1 4.1 22.6 51.2 24.8 4.8 x X 46.5 5.3 X 24.4 57.5 5.4 5.6 31.8 59.3
approchée pour Marge d'erreur 0.4 x X 9.8 0.4 9.1 10.8 10.4 0.4 x X 10.9 0.4 X 8.3 10.3 0.3 5.0 8.7 9.9

emprunter Caisse populaire Estimation 5.6 X X 63.0 4.3 X X 34.2 4.9 x x 51.8 5.3 X X 63.7 5.3 X X 57.5
et caisses d'économies Marge d'erreur 1.0 X X 20.3 0.9 X X 16.8 1.1 x x 19.6 1.2 X X 20.4 0.9 X X 20.0
Société d'État et Estimation 4.9 X 46.2 x 3.2 X X 7.4 3.8 x x 14.5 4.6 X 33.0 X 4.5 X X X
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 0.6 X 22.2 x 0.7 X X 6.1 0.8 x x 9.7 0.8 X 20.7 X 0.7 X X X
Autres fournisseurs Estimation 4.0 X X x 3.8 X X X 2.9 X X X 4.5 X X X 3.6 X X X

Marge d'erreur 0.8 X X x 0.8 X X X 0.9 X X X 1.7 X X X 1.3 X X X

Pourcentage

Moyenne
1-7

Moyenne
1-7

Moyenne
1-7

Moyenne
1-7

Moyenne
1-7
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Tableau 46
Satisfaction à l'égard du principal fournisseur de financement

Qualité globale du serviceQuestions de l'enquête :   G4  Sur une échelle de 1 à 7, où « 1 » signifie « très insatisfait » et 
« 7 » signifie « très satisfait », comment évalueriez-vous votre niveau de satisfaction à l’égard 
de [MI] par rapport aux éléments suivants :

Commodité et accessibilité Frais de service Compréhension des besoins de l’entreprise

Pourcentage Pourcentage

Relation avec le directeur de comptes

Pourcentage Pourcentage



Directeur de 
comptes 
assigné

Satisfait de la 
transition 

effectuée vers 
le nouveau 
directeur de 

comptes       

Un directeur Deux directeurs Plus de deux 
directeurs

PME par Toutes les PME Estimation 48.1 1.6 57.2 28.3 14.6 75.0
↓ → Marge d'erreur 4.1 0.1 5.4 4.7 3.8 7.5

Nombre 0 Estimation 39.9 1.6 54.7 29.2 16.1 77.0
de Marge d'erreur 5.8 0.1 8.9 7.9 6.4 12.0

salariés 0.5 à 4 Estimation 46.9 1.5 66.4 24.4 9.2 77.9
équivalant Marge d'erreur 6.8 0.1 8.4 7.6 4.1 9.8

à des postes 5 à 19 Estimation 73.6 1.7 50.8 33.3 15.9 73.8
à Marge d'erreur 9.8 0.2 11.7 10.8 9.5 16.8

plein temps 20 à 99 Estimation 85.6 1.9 45.1 X X X
Marge d'erreur 10.4 0.4 16.6 X X X

100 à 499 Estimation X 1.5 X X X 96.6
Marge d'erreur X 0.5 X X X 7.0

Industrie Agriculture et autres Estimation 58.2 1.8 44.2 37.1 18.7 81.0
industries primaires Marge d'erreur 9.8 0.2 12.6 12.6 10.1 12.4
Fabrication Estimation 52.7 2.0 57.6 X X 61.8

Marge d'erreur 8.9 0.4 12.6 X X 20.6
Commerce de Estimation 58.0 1.5 61.4 X X 73.8
gros et de détail Marge d'erreur 8.0 0.1 10.1 X X 14.3
Services professionnels Estimation 49.8 1.8 40.1 40.3 19.6 81.5

Marge d'erreur 8.9 0.2 11.4 11.6 9.8 12.2
Industries à base Estimation 36.7 1.7 51.9 31.8 16.3 83.5
de connaissances Marge d'erreur 8.5 0.2 14.3 13.6 10.1 12.4
Tourisme Estimation 36.9 1.4 71.6 18.9 X 87.9

Marge d'erreur 8.3 0.1 10.6 9.3 X 11.2
Autres industries Estimation 44.8 1.5 63.2 23.9 12.9 68.1

Marge d'erreur 8.0 0.2 10.7 8.9 7.7 17.7

Région Atlantique Estimation 55.0 1.6 59.9 29.2 10.9 71.8
Marge d'erreur 8.4 0.2 11.1 10.2 6.4 16.2

Québec Estimation 44.5 1.8 51.3 X X 82.6
Marge d'erreur 8.1 0.2 11.5 X X 15.7

Ontario Estimation 49.0 1.6 63.5 20.8 15.7 76.2
Marge d'erreur 7.7 0.2 9.3 7.0 7.1 13.5

Prairies Estimation 49.8 1.7 47.0 42.8 10.3 68.6
Marge d'erreur 8.6 0.1 10.9 11.5 5.1 16.9

Colombie-Britannique Estimation 45.6 1.5 59.8 29.6 10.6 74.5
Marge d'erreur 8.3 0.2 11.7 11.4 6.2 14.7

Territoires Estimation 56.5 1.4 68.7 24.8 6.4 89.5
Marge d'erreur 12.5 0.2 12.1 10.8 4.0 7.9

Localisation Rural                    Estimation 46.2 1.7 52.2 32.0 15.9 85.7
rurale Marge d'erreur 7.4 0.2 10.0 9.1 7.3 8.1

ou Urbaine                 Estimation 48.9 1.6 59.0 26.9 14.1 70.4
urbaine Marge d'erreur 4.8 0.1 6.4 5.5 4.4 9.7

Activités Exportateur                       Estimation 67.9 1.9 50.4 X X 80.0
exportatrices Marge d'erreur 9.5 0.3 12.4 X X 11.5

et Non-exportateur               Estimation 46.3 1.6 58.1 28.6 13.2 74.2
non-exportatrices Marge d'erreur 4.3 0.1 5.9 5.2 4.1 8.5

Période où 2004-2003 Estimation 39.7 1.4 69.8 20.1 10.1 73.7
les PME ont commencé Marge d'erreur 9.3 0.2 11.7 10.1 7.6 18.5

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 47.5 1.6 53.7 33.7 12.6 80.3
et des services Marge d'erreur 8.1 0.2 11.6 10.4 7.8 12.8

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 49.3 1.6 57.7 26.6 15.7 72.6
Marge d'erreur 5.0 0.1 6.4 5.6 4.6 9.6

Participation 0% Estimation 46.9 1.6 58.5 28.0 13.6 72.6
de femmes Marge d'erreur 5.6 0.1 7.6 6.8 5.1 11.2

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 50.4 1.8 56.1 23.4 20.5 71.7
Marge d'erreur 10.5 0.3 12.2 10.6 9.1 14.5

50% Estimation 48.6 1.7 52.4 32.2 15.3 82.6
Marge d'erreur 8.7 0.2 11.9 10.4 10.0 16.4

51% à 100% Estimation X 1.3 84.4 X X X
Marge d'erreur X 0.4 19.7 X X X

100% Estimation 48.2 1.7 55.1 30.5 14.4 74.4
Marge d'erreur 11.0 0.2 13.7 12.6 8.9 16.3

Participation < 30 Estimation X 1.4 X X X 91.0
majoritaire Marge d'erreur X 0.3 X X X 15.2

par 30-39 Estimation 47.9 1.7 53.1 32.2 14.7 75.6
groupe d'âge Marge d'erreur 9.7 0.2 13.0 12.2 9.4 18.3

40-49 Estimation 52.8 1.6 60.9 22.3 16.7 73.5
Marge d'erreur 7.1 0.2 8.9 7.0 6.7 12.5

50-64 Estimation 45.5 1.6 57.2 33.2 9.6 70.5
Marge d'erreur 6.4 0.1 8.7 8.5 4.0 13.7

≥ 65                       Estimation 46.2 1.8 46.1 X X 90.4
Marge d'erreur 12.3 0.3 18.0 X X 8.7

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%     Estimation 48.2 1.6 58.8 28.0 13.2 73.9
de dépenses en R&D Marge d'erreur 4.2 0.1 5.4 4.8 3.6 8.0
Innovatrice  >20%             Estimation 47.3 2.5 20.9 X X 87.1
de dépenses en R&D Marge d'erreur 15.9 0.4 13.7 X X 12.5

Institution financière Banque à charte Estimation 65.7 1.7 53.0 29.8 17.2 66.4
approchée pour Marge d'erreur 10.3 0.2 12.8 10.6 10.4 16.6

emprunter Caisse populaire Estimation 60.2 2.2 23.4 X X X
et caisses d'économies Marge d'erreur 18.7 0.3 14.1 X X X
Société d'État et Estimation 85.4 2.1 26.0 X X 77.8
prog. gouvernementaux Marge d'erreur 11.3 0.3 19.1 X X 23.5
Autres fournisseurs Estimation X 1.2 X X X X

Marge d'erreur X 0.3 X X X X
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Tableau 47
Relations avec le directeur de comptes

Pourcentage
Pourcentage

Questions de l'enquête : 
G5a  Est ce que vous avez assigné un directeur de comptes pour gérer les activités bancaires de 
votre entreprise?  
G5b  Combien de directeurs de comptes avez-vous eu au cours des trois dernières années?
G6  Remémorez-vous la dernière fois où vous avez dû changer de directeur de comptes, êtes-
vous satisfait de la façon dont la transition s’est effectuée avec le nouveau directeur de comptes?  

Nombre de directeurs de comptes au cours des 3 dernières années

S'applique à toutes les PME.
Pourcentage

Nombre moyen 
de directeurs de 

comptes



PME par Toutes les PME Estimation 771,775 568,590.6 839,432.7 618,435.9 552,079.8 406,734.1 x X 48,966 36,074
↓ → Marge d'erreur 43,655.0 31,728.0 47,853.0 34,229.6 37,780.3 27,541.8 x X 21,480 15,818

Nombre 0 Estimation 98,300.2 139,861.1 132,758.9 188,888.8 78,062.5 111,067.1 9,297 13,228 X X
de Marge d'erreur 9,207.9 11,935.6 18,983.2 25,347.0 16,426.5 22,682.0 2,918 4,088 X X

salariés 0.5 à 4 Estimation 164,358.2 376,314.4 174,329.4 399,144.5 116,397.9 266,504.7 x X 17,266 39,531
équivalant Marge d'erreur 16,181.4 33,086.1 17,445.0 35,602.6 14,527.1 31,198.4 x X 2,633 5,653

à des postes 5 à 19 Estimation 262,928.3 1,453,207.2 279,913.8 1,547,086.5 176,668.2 976,446.9 5,116 28,274 22,863 126,365
à Marge d'erreur 31,328.0 155,365.2 32,426.3 161,585.4 23,831.9 127,831.7 1,411 7,963 4,694 24,884

plein temps 20 à 99 Estimation 215,294.2 6,187,663.3 220,963.1 6,350,589.7 157,514.5 4,527,046.1 x X 8,277 237,877
Marge d'erreur 26,092.8 617,212.5 26,568.7 631,958.0 20,448.8 529,429.9 x X 2,006 58,091

100 à 499 Estimation x 15,254,006.4 x 15,536,937.3 x 11,571,713.3 816 402,772 1,374 678,344
Marge d'erreur x 3,459,661.0 x 3,478,347.8 x 2,821,390.3 322 166,810 611 266,866

Industrie Agriculture et autres Estimation 77,989.4 449,907.0 93,503.2 539,403.4 68,562.0 395,522.4 x X 7,232 41,719
industries primaires Marge d'erreur 13,398.9 76,687.8 17,202.4 97,192.0 14,733.7 83,584.4 x X 1,217 7,050
Fabrication Estimation 81,305.6 1,111,777.0 82,122.0 1,122,940.4 59,712.1 816,506.6 1,517 20,744 3,986 54,498

Marge d'erreur 12,593.1 161,279.6 12,641.9 161,858.8 10,250.5 133,120.8 342 4,618 987 13,168
Commerce de Estimation 269,732.6 1,262,214.5 275,783.6 1,290,529.9 200,349.5 937,536.0 x X 10,946 51,223
gros et de détail Marge d'erreur 29,977.6 132,710.6 30,245.3 134,025.2 24,637.4 110,437.8 x X 1,675 7,728
Services professionneEstimation 39,071.7 240,326.6 44,011.1 270,709.0 17,910.1 110,163.8 1,501 9,230 10,350 63,663

Marge d'erreur 4,338.7 27,050.7 5,567.5 34,882.9 2,224.8 14,241.8 469 2,872 1,948 11,852
Industries à base Estimation 33,764.9 418,594.8 34,867.4 432,262.1 19,471.0 241,388.1 549 6,811 x x
de connaissances Marge d'erreur 5,525.3 69,531.4 5,573.8 70,199.0 4,193.4 52,737.6 220 2,728 x x
Tourisme Estimation 60,815.0 569,396.7 63,426.6 593,848.5 37,831.6 354,208.7 1,934 18,109 3,882 36,349

Marge d'erreur 10,782.4 96,048.9 11,125.8 99,350.6 9,115.3 84,136.8 568 5,295 1,394 12,847
Autres industries Estimation 209,096.2 382,170.9 245,718.9 449,107.2 148,243.4 270,948.6 10,318 18,858 x x

Marge d'erreur 22,436.0 39,304.5 27,084.0 46,343.2 19,813.4 35,214.1 3,008 5,461 x x
Région Atlantique Estimation 42,823.1 543,365.0 43,920.5 557,290.5 29,907.3 379,481.5 x X 3,205 40,670

Marge d'erreur 6,255.3 78,523.2 6,274.3 78,742.9 5,444.3 69,270.3 x X 759 9,540
Québec Estimation 178,218.4 663,211.8 197,438.0 734,734.6 134,730.2 501,377.2 x X 12,654 47,091

Marge d'erreur 21,245.5 77,820.0 24,080.9 87,876.1 19,699.1 72,612.3 x X 1,550 5,846
Ontario Estimation 279,139.2 524,385.6 302,153.2 567,619.3 185,607.1 348,677.9 x X x x

Marge d'erreur 27,107.3 49,862.3 30,068.0 53,695.5 22,192.2 40,701.6 x X x x
Prairies Estimation 165,012.9 610,541.7 183,068.9 677,348.3 126,864.7 469,394.6 4,275 15,818 19,399 71,774

Marge d'erreur 22,408.4 82,362.3 24,208.0 88,297.9 19,741.2 72,498.5 1,085 4,018 4,166 15,311
Colombie-BritanniqueEstimation 104,624.7 512,821.9 110,832.2 543,248.0 73,546.8 360,492.2 3,641 17,844 7,271 35,639

Marge d'erreur 13,355.0 63,724.0 13,438.6 63,492.5 11,287.3 54,796.6 829 3,984 2,030 9,738
Territoires Estimation 1,957.0 609,729.2 2,019.8 629,292.5 1,423.9 X 27 8,444 157 48,902

Marge d'erreur 410.9 136,563.5 411.6 137,101.9 349.1 X 6 2,125 64 19,598

Localisation Rural                    Estimation 199,852.7 555,150.2 216,110.8 600,311.7 147,362.8 409,344.0 x X 15,952 44,311
rurale Marge d'erreur 25,293.1 66,402.1 27,574.9 72,496.9 21,398.9 58,659.8 x X 2,445 6,161

ou Urbaine                 Estimation 571,922.7 573,442.0 623,322.0 624,977.8 404,717.0 405,792.1 x X x x
urbaine Marge d'erreur 37,770.7 37,922.0 41,230.3 40,504.7 32,533.9 32,325.4 x X x x

Activités Exportateur                Estimation 167,485.3 1,196,453.2 171,039.3 1,221,841.7 118,928.8 849,583.8 2,504 17,886 10,115 72,255
exportatrices Marge d'erreur 22,320.9 152,937.0 22,554.2 154,407.0 16,556.3 117,196.2 541 3,638 1,570 12,438

et Non-exportateur         Estimation 615,694.4 505,760.6 672,047.3 552,051.6 419,299.7 344,432.7 x X x x
non-exportatrices Marge d'erreur 56,045.4 44,523.8 58,628.0 46,515.7 45,253.8 36,888.3 x X x x

Période où 2004-2003 Estimation 23,454.4 291,957.7 26,695.3 332,299.7 15,334.0 190,875.7 1,404 17,477 x x
les PME ont commencé Marge d'erreur 3,706.1 39,994.1 4,753.5 52,716.4 3,304.3 39,237.8 373 4,558 x x

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 145,588.5 371,774.0 152,082.3 388,356.7 96,395.5 246,155.0 3,759 9,598 17,121 43,721
et des services Marge d'erreur 22,953.1 57,307.2 23,170.0 57,594.8 18,603.0 47,254.4 958 2,398 2,821 6,883

Antérieure à 1999 Marge d'erre 602,732.5 680,739.6 660,655.1 746,158.7 440,350.3 497,341.5 x X x x
Marge d'erreur 38,462.2 43,348.9 43,114.7 47,253.3 33,710.4 37,620.1 x X x x

Participation 0% Estimation 428,523.3 616,481.9 452,386.0 650,811.3 291,638.8 419,557.2 x X x x
de femmes Marge d'erreur 45,698.1 67,744.1 46,621.9 69,313.8 37,164.9 54,785.8 x X x x

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 176,247.8 921,388.4 188,834.6 987,190.0 118,769.0 620,900.8 7,281 38,064 19,464 101,755
Marge d'erreur 33,230.8 141,019.5 34,225.6 146,868.1 22,703.7 114,044.5 3,117 15,823 5,794 26,547

50% Estimation 112,252.7 391,478.2 133,457.5 465,429.5 84,076.8 293,215.8 2,894 10,094 13,453 46,916
Marge d'erreur 21,306.9 66,681.6 25,621.2 76,026.5 20,165.2 64,591.8 546 1,832 3,628 11,886

51% à 100% Estimation x X x X x X x X x x
Marge d'erreur x X x X x X x X x x

100% Estimation x X x X x X x x x x
Marge d'erreur x X x X x X x x x x

Participation < 30 Estimation 7,421.1 294,363.1 8,025.6 318,340.4 3,664.8 145,365.0 223 8,827 1,108 43,952
majoritaire Marge d'erreur 1,500.7 41,797.7 1,512.0 41,571.7 730.6 26,896.7 45 1,578 277 9,852

par 30-39 Estimation 121,799.8 654,646.1 137,434.0 738,676.1 82,702.5 444,506.8 2,666 14,330 14,836 79,740
groupe d'âge Marge d'erreur 23,889.3 118,855.1 25,437.8 127,874.4 18,159.8 92,628.0 737 3,853 3,611 19,588

40-49 Estimation 276,488.8 525,108.2 292,196.4 554,940.1 181,060.5 343,870.6 x X x x
Marge d'erreur 36,385.0 64,789.2 37,474.4 67,041.2 25,903.0 48,790.7 x X x x

50-64 Estimation 315,746.9 660,761.5 338,446.7 708,265.0 229,763.6 480,824.6 x X 24,606 51,492
Marge d'erreur 44,480.2 91,305.0 46,550.6 93,614.6 38,006.5 78,754.6 x X 4,188 7,821

≥ 65                       Estimation 61,723.0 435,610.5 66,984.0 472,740.2 41,037.2 X 2,048 14,451 6,900 48,699
Marge d'erreur 12,248.9 103,153.6 12,555.4 104,020.5 8,996.2 X 555 3,977 1,760 12,871

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20 Estimation 764,975.9 591,061.4 824,288.7 636,889.6 527,897.9 407,882.2 x X x x
de dépenses en R&D Marge d'erreur 58,635.3 43,903.3 61,135.5 45,704.5 47,289.1 36,411.7 x X x x
Innovatrice  >20%      Estimation x X x X x X x X 2,319 x
de dépenses en R&D Marge d'erreur x X x X x X x X 1,047 x

Institution financière Banque à charte Estimation 133,585.8 963,376.5 140,064.1 1,010,096.3 98,272.9 708,711.5 x X 9,110 65,702
approchée pour Marge d'erreur 17,386.8 131,167.7 17,780.4 134,579.8 14,106.7 109,180.0 x X 1,512 11,234

emprunter Caisse populaire Estimation 22,669.7 353,436.9 23,555.5 367,246.6 14,395.2 224,432.0 982 15,317 2,089 32,572
et caisses d'économieMarge d'erreur 5,398.6 77,229.7 5,476.8 77,189.6 3,316.2 47,649.3 308 4,382 599 8,892
Société d'État et Estimation X X X X X X 1,026 45,504 1,539 68,216
prog. gouvernementa Marge d'erreur X X X X X X 348 14,095 657 29,386
Autres fournisseurs Estimation X X X X X X X X x x

Marge d'erreur X X X X X X X X x x

Montant moyen (Dollars) Montant total (Milions) Montant moyen (Dollars)

Frais totaux d'intérêts et frais bancaires           Bénéfice/perte net(te) avant impôts 

S’applique à toutes les PME. Montant total 
(Milions)

Montant moyen 
(Dollars)

Montant total 
(Milions)

Montant moyen 
(Dollars)

Montant total 
(Milions)

Montant moyen 
(Dollars) Montant total (Milions)

Questions de l'enquête:
3.1 et 3.3  Indiquez les données financières: Ventes de biens et/ou de 
services et revenus
3.4 et 3.5 Indiquez les données financières suivantes: Coût des 
produits/marchandises vendus 
3.6 Indiquez les données financières suivantes

Ventes de biens et/ou de services Total des revenus               Coût des produits/marchandises vendus

Tableau 48
État des résultats



PME par Toutes les PME Estimation 270,373.6 199,192.5 709,958.7 523,048.4 164,106.7 120,902.4 376,709.9 277,533.7 184,024.5 135,576.5 333,248.8 245,514.6
↓ → Marge d'erreur 17,638.8 12,884.2 68,915.6 49,112.2 11,639.9 8,541.6 42,320.9 30,453.3 24,918.7 17,977.9 34,069.4 24,325.8

Nombre 0 Estimation 52,455.9 74,634.1 258,006.7 367,090.9 26,289.8 37,405.1 x X 87,071.1 123,884.4 146,081.3 207,843.9
de Marge d'erreur 8,781.4 12,085.5 56,870.8 77,903.5 4,322.5 5,874.3 x X 21,049.0 29,088.4 23,619.8 31,733.8

salariés 0.5 à 4 Estimation 57,768.2 132,266.1 140,487.4 321,659.9 32,044.4 73,368.9 81,804.2 187,299.0 x X 58,683.2 134,360.9
équivalant Marge d'erreur 6,052.3 12,904.4 17,240.8 37,084.1 4,491.2 9,677.5 10,254.3 21,703.5 x X 13,136.5 29,761.1

à des postes 5 à 19 Estimation 85,197.8 470,889.0 167,871.8 927,829.3 49,491.2 273,538.3 88,501.8 489,150.1 46,878.1 259,095.6 79,370.1 438,679.2
à Marge d'erreur 11,457.8 60,131.5 26,574.7 144,124.7 7,675.3 43,311.0 15,946.5 90,126.6 7,927.4 38,388.7 12,830.1 65,814.2

plein temps 20 à 99 Estimation 64,294.9 1,847,867.6 118,970.0 3,419,255.5 46,922.9 1,348,586.9 76,948.8 2,211,546.8 24,263.2 697,337.2 x X
Marge d'erreur 8,558.7 243,672.1 24,270.4 664,035.6 5,928.9 171,411.7 10,877.5 280,328.9 5,431.9 155,784.5 x X

100 à 499 Estimation x X 24,622.8 12,157,396.2 x X x X x X x 3,502,212.0
Marge d'erreur x X 6,139.7 2,663,264.6 x X x X x X x 826,985.0

Industrie Agriculture et autres Estimation 32,367.5 186,722.6 130,569.2 753,231.0 21,156.9 122,050.3 60,045.1 346,389.5 x X 70,524.2 406,841.5
industries primaires Marge d'erreur 6,097.1 35,069.5 12,997.1 69,872.9 2,846.8 15,806.3 8,112.8 45,867.9 x X 8,446.0 45,565.1
Fabrication Estimation 31,048.1 424,553.8 54,359.7 743,318.2 18,566.3 253,876.9 28,513.6 389,896.3 19,796.8 270,702.9 25,846.2 353,421.9

Marge d'erreur 4,729.0 60,509.1 7,998.9 103,041.3 3,355.6 44,148.4 5,024.8 66,367.1 4,008.0 52,506.3 5,110.1 67,302.4
Commerce de Estimation 80,090.9 374,785.6 108,208.4 506,361.4 53,386.6 249,822.5 73,423.9 343,587.5 28,349.2 132,660.2 34,784.4 162,773.9
gros et de détail Marge d'erreur 9,588.2 43,284.9 12,188.2 54,673.1 7,704.6 35,295.5 9,448.4 42,974.2 4,478.1 20,635.8 4,849.3 21,939.2
Services professionneEstimation 19,740.2 121,420.4 36,679.2 225,610.8 7,958.2 48,950.2 15,730.2 96,755.4 16,079.3 98,902.4 20,949.0 128,855.4

Marge d'erreur 2,906.4 17,666.0 5,607.3 34,272.0 1,799.2 11,232.7 3,302.9 20,623.8 3,091.1 18,681.7 3,755.2 22,542.7
Industries à base Estimation 15,345.7 190,245.3 23,102.6 286,410.7 6,691.4 82,954.9 11,346.3 140,663.3 x X x X
de connaissances Marge d'erreur 2,601.5 32,947.8 4,061.9 51,353.5 1,126.3 14,356.5 2,270.6 28,584.2 x X x X
Tourisme Estimation x X x X 8,386.8 78,523.5 31,842.5 298,134.1 x X x X

Marge d'erreur x X x X 1,195.0 10,653.2 6,547.7 60,828.2 x X x X
Autres industries Estimation 79,299.8 144,938.4 300,740.3 549,671.3 47,960.6 87,658.9 x 284,775.0 94,208.2 172,186.9 144,932.0 264,896.2

Marge d'erreur 10,949.4 19,542.1 62,164.7 109,586.2 7,129.3 12,870.0 x 70,237.7 22,194.3 39,506.8 27,259.0 47,763.5
Région Atlantique Estimation x X 32,829.0 416,554.8 8,587.3 108,961.5 17,918.8 227,364.4 x X x X

Marge d'erreur x X 5,574.1 68,966.4 1,548.2 19,464.6 2,759.6 33,760.3 x X x X
Québec Estimation 52,209.9 194,290.8 121,134.7 450,783.7 28,724.3 106,893.1 65,112.4 242,305.7 41,954.5 156,126.9 56,022.2 208,478.0

Marge d'erreur 4,915.2 17,993.5 11,580.8 43,074.1 3,405.1 12,684.2 8,230.4 30,601.2 4,632.3 17,295.8 5,568.8 20,736.8
Ontario Estimation 96,940.5 182,110.5 282,757.2 531,182.2 61,945.0 116,368.7 161,416.9 303,234.8 x X 121,340.2 227,947.4

Marge d'erreur 10,167.1 18,744.4 57,428.0 103,416.3 7,699.3 14,278.3 37,745.2 68,766.0 x X 23,307.2 41,675.7
Prairies Estimation 65,984.9 244,141.7 173,656.6 642,523.3 41,517.7 153,613.8 80,137.8 296,507.0 35,704.6 132,105.6 93,518.8 346,016.3

Marge d'erreur 9,689.2 36,110.3 32,194.3 117,846.8 6,811.6 25,214.9 15,715.3 58,070.4 6,781.6 24,170.8 20,064.2 73,206.3
Colombie-Britannique Estimation 39,687.8 194,531.2 97,953.0 480,119.9 22,948.7 112,483.7 51,036.2 250,155.8 x X x X

Marge d'erreur 8,142.8 39,002.6 15,802.3 74,919.2 3,977.4 19,664.3 6,635.0 32,687.8 x X x X
Territoires Estimation 732.8 228,295.9 1,628.2 507,283.6 383.6 119,526.2 1,087.7 338,877.2 x X 540.5 168,406.3

Marge d'erreur 140.3 47,761.6 263.9 92,237.0 80.4 27,427.0 210.4 72,970.3 x X 100.1 32,258.7

Localisation Rural                    Estimation 60,399.1 167,776.4 178,293.6 495,263.4 42,691.8 118,589.0 93,514.0 259,762.9 47,271.8 131,311.4 84,779.6 235,500.5
rurale Marge d'erreur 7,849.2 21,394.6 16,086.0 42,755.5 6,433.6 17,628.1 11,186.2 30,432.0 6,540.5 17,830.4 8,083.6 21,442.5

ou Urbaine                 Estimation 209,974.5 210,532.3 531,665.1 533,077.4 121,414.9 121,737.5 283,195.8 283,948.2 136,752.8 137,116.0 248,469.2 249,129.3
urbaine Marge d'erreur 16,355.9 16,222.7 67,479.3 65,345.2 10,106.6 10,147.8 41,042.7 40,132.8 24,213.4 23,723.6 33,297.5 32,303.1

Activités Exportateur                 Estimation 56,594.1 404,287.2 106,348.9 759,717.2 32,381.5 231,321.2 57,326.9 409,522.5 24,734.9 176,697.2 49,021.9 350,194.6
exportatrices Marge d'erreur 6,837.3 52,343.1 13,369.2 85,741.7 4,487.0 32,628.5 8,665.1 57,588.7 5,464.1 41,021.0 7,937.2 53,290.0

et Non-exportateur         Estimation 215,701.2 177,187.2 603,184.7 495,484.5 128,660.1 105,687.5 293,672.7 241,236.7 159,850.1 131,308.5 309,512.0 254,247.8
non-exportatrices Marge d'erreur 26,064.2 21,025.4 66,979.7 54,064.7 13,654.3 11,325.7 28,831.9 24,160.4 24,109.2 19,072.2 48,886.2 39,180.4

Période où 2004-2003 Estimation x X x X x X x X x X x X
les PME ont commencé Marge d'erreur x X x X x X x X x X x X

à vendre des biens 2002-1999 Estimation 47,168.1 120,448.1 105,467.1 269,320.2 26,883.7 68,650.0 56,552.3 144,411.6 x X 48,914.8 124,908.6
et des services Marge d'erreur 8,194.8 20,675.3 11,806.7 30,524.5 5,202.2 13,057.0 8,582.4 21,021.0 x X 8,931.8 23,748.6

Antérieure à 1999 Marge d'erreur 213,893.0 241,575.5 562,644.3 635,463.1 131,091.7 148,057.9 295,282.6 333,498.8 163,220.1 184,344.4 267,361.7 301,964.3
Marge d'erreur 15,205.2 17,044.8 64,831.8 69,351.7 10,483.4 11,951.8 41,049.3 44,996.6 23,023.0 24,841.1 28,632.1 29,940.4

Participation 0% Estimation 138,126.7 198,711.8 366,706.2 527,550.7 91,083.2 131,034.0 184,162.1 264,939.2 105,441.8 151,690.6 182,544.1 262,611.5
de femmes Marge d'erreur 17,409.3 25,849.5 41,579.3 58,031.3 12,488.3 18,409.5 21,970.5 32,858.2 16,386.4 22,807.2 28,667.1 38,937.6

dans l'entreprise 1 à 49% Estimation 57,091.2 298,461.7 157,798.9 824,941.4 37,801.5 197,618.8 82,131.9 429,369.3 x X 75,667.0 395,572.1
Marge d'erreur 8,109.1 40,386.4 28,874.0 141,968.7 6,445.7 36,724.2 16,822.5 93,771.5 x X 16,147.1 69,921.7

50% Estimation x 161,362.3 x X 22,140.8 77,215.6 60,906.0 212,407.9 x X x X
Marge d'erreur x 39,544.4 x X 3,747.2 11,694.4 12,661.3 41,441.0 x X x X

51% à 100% Estimation x X x X x X x X x X x X
Marge d'erreur x X x X x X x X x X x X

100% Estimation x X x X 7,469.0 43,261.1 20,097.1 116,403.6 x X x X
Marge d'erreur x X x X 1,578.6 9,202.6 4,955.9 26,115.6 x X x X

Participation < 30 Estimation 3,449.7 136,836.6 19,575.9 776,490.3 2,205.5 87,484.5 5,740.9 227,715.9 x X 13,835.0 548,774.4
majoritaire Marge d'erreur 752.2 22,188.6 3,390.5 133,501.4 499.1 20,772.3 976.3 39,221.0 x X 3,051.7 119,886.8

par 30-39 Estimation x X x X 17,336.6 93,180.2 51,990.7 279,437.9 25,838.7 138,876.9 x X
groupe d'âge Marge d'erreur x X x X 2,851.5 13,832.4 12,148.6 62,714.7 5,943.6 32,400.6 x X

40-49 Estimation 87,230.0 165,667.5 217,381.6 412,851.7 49,513.2 94,035.6 98,988.9 187,999.9 x 135,012.6 118,392.7 224,851.8
Marge d'erreur 17,845.2 31,825.6 35,188.3 61,536.2 6,776.8 13,346.9 17,215.4 32,890.1 x 33,560.5 23,305.2 39,670.1

50-64 Estimation 114,543.0 239,703.3 258,712.6 541,406.1 70,742.9 148,043.2 146,869.6 307,353.0 58,784.2 123,017.3 111,843.1 234,053.2
Marge d'erreur 15,653.1 32,931.5 27,340.6 56,563.9 10,993.6 23,527.4 19,246.1 40,916.3 11,820.8 24,593.1 15,200.8 30,664.0

≥ 65                       Estimation x X x X x X x X x X x X
Marge d'erreur x X x X x X x X x X x X

Innovation Non-innovatrice  ≤ 20%Estimation 264,348.6 204,249.9 692,947.5 535,408.4 155,525.0 120,166.9 339,951.6 262,664.8 185,230.3 143,118.9 352,995.9 272,743.6
de dépenses en R&D Marge d'erreur 26,371.9 20,137.6 67,463.5 51,090.2 13,991.1 10,970.1 29,556.1 23,323.9 24,447.8 18,168.1 49,183.9 36,964.1
Innovatrice  >20%      Estimation x X x X x X x X x X x X
de dépenses en R&D Marge d'erreur x X x X x X x X x X x X

Institution financière Banque à charte Estimation 42,833.4 308,900.1 110,979.1 800,344.8 36,866.8 265,870.8 74,994.1 540,832.7 x X 35,985.0 259,512.1
approchée pour Marge d'erreur 7,047.9 52,579.9 14,056.0 99,914.6 5,199.9 39,902.0 10,348.9 65,603.5 x X 8,308.5 64,054.4

emprunter Caisse populaire Estimation 8,579.4 133,759.4 29,206.2 455,345.6 5,435.9 84,748.9 x 223,997.1 x X 14,838.9 231,348.5
et caisses d'économieMarge d'erreur 1,791.5 21,622.0 6,176.6 73,714.1 1,231.4 16,425.6 x 47,264.7 x X 3,215.0 39,085.9
Société d'État et Estimation x X x 1,261,520.2 x X x X x X x X
prog. gouvernementauMarge d'erreur x X x 305,019.4 x X x X x X x X
Autres fournisseurs Estimation X X X X X X X X X X X X

Marge d'erreur X X X X X X X X X X X X

Montant total 
(Milions)

Montant moyen 
(Dollars)

Montant total 
(Milions)

Montant moyen 
(Dollars)

Montant total 
(Milions)

Montant moyen 
(Dollars)

Total du passif                  Bénéfices non répartis Total de l’avoir des actionnaires  

S’applique à toutes les PME. Montant total 
(Milions)

Montant moyen 
(Dollars)

Montant total 
(Milions)

Montant moyen 
(Dollars)

Montant total 
(Milions)

Montant moyen 
(Dollars)

Questions de l'enquête:
3.7 et 3.9   Indiquez les données financières: l’actif     
3.10 et 3.12  Indiquez les données financières: passif   
3.13 et 3.17  Indiquez les données financières:  l’avoir des actionnaires                    

Actif à court terme Total de l’actif                     Passif à court terme 
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